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UZLETSZABALYZAT
1. Az Uzletszabalyzat hatélya és érvényességi kore, fogalom meghatdarozasok,

az engedélyesre vonatkozo adatok

Az EMoGA Eszak-Magyarorszagi Gaz Kereskedelmi Kft. (a tovabbiakban: Tarsasag, Kereskedd, vagy
EMoGA) a foldgazellatasrol sz616 jogszabalyok szerint foldgaz — kereskedelmi engedéllyel rendelkezik,
mikddési engedély szama: 263/2009.

A Foldgaz-kereskedelmi Uzletszabalyzat (a tovabbiakban: Uzletszabalyzat) célja, hogy a Térsasag
lehet6vé tegye a téle foldgdzt vasarlé Felhaszndaldk (a tovabbiakban: Vevik) részére az altala nyujtott
foldgaz-kereskedelmi szolgaltatds szabalyainak megismerését.

Az Uzletszabalyzat a Tarsasag, valamint az altala értékesitett foldgazt megvasarlo, és/vagy kapcsolédd
szolgdltatasokat igénylé Vevdk, tovabba mds rendszerhasznaldk kozotti jogviszony(oka)t szabalyozza,
valamint tartalmazza a Tarsasag altal nyujtott, és/vagy nyujtani vallalt szolgaltatasok igénybevételének
részletes feltételeit. Az Uzletszabalyzat tartalmazza tovabba a foldgdz vasarlasi és értékesitési
szerz6dések 4&ltaldnos feltételeit is. Ezen jogviszonyokra minden esetben az Uzletszabdlyzat
rendelkezései az iranyaddak , melyektél a Felek az altaluk kotott kétoldalu szerz6désekben (mint
egyedi szerzGdésekben) eltérhetnek, az eltérést mindig konkrétan az egyedi szerz6désekben kiilon és
irdsban kell régziteni, amely hidnyaban els6dlegesen az Uzletszabdlyzatot, valamint ezen tul az
Uzletszabalyzat részét képezé ASZF-et kell alkalmazni. Az Uzletszabdlyzat és az ASZF el&irasait
alkalmazni kell tovdbbd a Tarsasag altal — a foldgaz-kereskedelmi tevékenysége kérében — megtett
ajanlatokra, egyoldalu nyilatkozatokra, amennyiben ezen ajanlatok és/vagy egyoldald nyilatkozatok a
Tarsasag és a Vevdk és/vagy rendszerhasznaldk kozotti jogviszonyt, vagy annak mddositasat, tovabba
ilyen jogviszony(ok) létrehozdsat érinti, tovabba alkalmazni kell a jogviszonyok — ide értve a
redlteljesitéssel létrejott jogviszonyokat is — irasba foglaldsara.

A Tarsasag a kereskedelmi tevékenység végzése és szerz6déses kapcsolatai soran a tevékenységére,
valamint a Vevékkel és/vagy mas rendszerhasznaldokkal fennalld jogviszonyra (ilyen jogviszony
|étrehozdsdra) vonatkozd gazipari jogszabalyok és hatdlyos iparagi szabalyzatok elGirdsainak
megfelelSen jar el, ezért az Uzletszabdlyzat e jogszabalyok és szabalyzatok rendelkezéseivel egyiitt
érvényesdl.

Az Uzletszabalyzat teriileti hatdlya megegyezik a Tarsasag tevékenységének teriileti kiterjedésével.

Az Uzletszabdlyzat személyi hatalya kiterjed az Tarsasagra, a Tarsasagtol ajanlatot kérd valamint a
Tarsasaggal jogviszonyba és/vagy, szerz6déses viszonyba kertlt, vagy ilyen viszonyban |évé VevGkre
és/vagy mas rendszerhasznaldkra.

Az Uzletszabdlyzatot és annak mddositdsait a Magyar Energetikai és Kézm(i-szabdlyozasi Hivatal (a
tovabbiakban: Hivatal) hagyja jovd. A jovahagyott Uzletszabalyzat a Vevsk részére a Tarsasag
Ugyfélszolgdalatanal rendelkezésre all, ezen tul az érdekeltek részére a Tarsasag honlapjan is elérhetd.

Az Uzletszabdlyzat valamennyi mddositdsai a Hivatal jovahagyasat kdvetSen lépnek hatélyba, és a
maddositdsokat a hatalyba lépés el6tt megkotott valamennyi szerz6désre és egyéb jogviszonyra is
alkalmazni kell.
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Az Uzletszabalyzat médositasat kezdeményezi a Tarsasag

- amennyiben azt a jogszabalyvaltozasok eldirjak, vagy

- a Tarsasaggal szerz6désben allé Vevdk igénye, és/vagy sajat lzleti érdekei az altala nyujtott
szolgdltatds moédositdsdra kényszeritik, vagy

- arraa Hivatal a Get. 113. § (3) bekezdése alapjan hatarozataban kotelezi.

Ezekben az esetekben a mddositasokat a Tarsasag jovahagydsra beterjeszti a Hivatalnak.

1.1. Fogalmi meghatarozasok

Eltérd rendelkezés hidnyaban a jelen Uzletszabalyzatban hasznalt fogalmak a GET-ben, a GET Vhr.-ben
és a GET felhatalmazdsa alapjan kiadott tovabbi dagazati, vagy a targyhoz kapcsolodd egyéb
jogszabalyokban, tovabbd a magyar foldgazrendszer Uzemi és Kereskedelmi Szabdlyzataban
(tovabbiakban: UKSZ-ben) rogzitett jelentéssel birnak.

A fontosabb fogalmak kiilondsen:

1. Alulvételezés: a Szerz6désben meghatarozott Minimum Mennyiséget el nem éré foldgaz
atvétel.
2. Betdplalasi-kiaddsi pont: a szallitadsi rendszerlizemeltets, a foldgazelosztd, a foldgaztaroloi

engedélyes, a VevS vagy a foldgaztermel$ foldgdzrendszere kozotti fizikai vagy egyesitett
csatlakozasi pont, valamint a rendszer-6sszekotési pont, ide nem értve az 6sszekapcsolasi
pontot.

3. Elosztohaldzat-hasznalati szerz6dés: A foldgazeloszté és a felhaszndld kozott létrejott
szerz6dés, amely alapjan a felhasznalé az elosztévezetéket a foldgdzelosztoi csatlakozasi
szerz6désben meghatarozott vasarolt kapacitds mértékéig haszndlhatja.

4. Elszamoldsi id6szak: a szerz6désben rogzitett, az elszamolds alapjaul szolgdld egymast kdvets
két méréleolvasds kozotti id6szak.

5. Elszdmoldsi mérés: a foldgazforgalomnak az UKSZ szerint kialakitott a rendszeriizemeltet§ altal
miikddtetett, a mérésiigyi jogszabalyok szerint mérésre alkalmas fogyasztasméré berendezés
adatainak rogzitése a foldgazforgalom meghatdrozasa érdekében.

6 Eltér6 MinGségl Foldgaz: a Szerz6désben megadott mindségi jellemzGket nem teljesité
foldgaz.
7. EgéshS (fels6 hdéérték): Az a hémennyiség, amely meghatdrozott mennyiségli gaznak

leveg6ben vald tokéletes elégése soran felszabadul, ha a reagdlé anyagok a kiindulasi
hémérsékletre hiilnek le, és az égés soran keletkezett viz folyadék-halmazallapotu. A kiindulasi
hémérséklet az un. égési referencia h6mérséklet..

8. Felhasznalasi hely: az az ingatlan, ahol a csatlakozdévezeték, a felhaszndléi berendezés, a
gazmérbhely, a fogyasztdi f6ecsap vagy a gazfogyasztast szolgald nyomasszabdlyozé van, ide
nem értve a kdzvetlen szallitdvezetéki Vevd ellatasat szolgald gazatadd allomast.

9. Felhasznalo/Vevs: az az egyéni vallalkozd, jogi személy, illetve jogi személyiség nélkuli
tarsasag, aki (amely) foldgazt sajat felhasznalas céljara vasarol.
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10. Vevdi beadvany: olyan kérelem, megkeresés, amely a VevS engedélyessel fennalld, foldgaz-
kereskedelemmel vagy foldgazelosztassal 6sszefligg6 jogviszonydval, annak létrehozasaval,
megszlintetésével 6sszefliggs egyéni, a Vevét érintd igény elintézésére iranyul.

11. Felhasznaldi berendezés: a fogyasztdi vezeték, a gazfogyasztd késziilék és a gazfelhasznalasi
technoldgidk, valamint az azok rendeltetésszer(i és biztonsdgos hasznalatdhoz sziikséges
tartozékok Osszessége.

12. Vevdi nominalds: a foldgazelosztéi kiadasi ponton a Vevd Aaltal vételezni tervezett
foldgdzmennyiség gaznapra torténé megadasa a lekotott kapacitdsokra figyelemmel a
szerz6désben meghatarozottak szerint.

13. Fogyasztoi vezeték: az a vezetékszakasz tartozékaival egylitt, amely a gazmérétél — ennek
hianyaban a fogyasztéi f6csaptdl — a gazfogyasztd késziilékig terjed.

14. Foldgdz: olyan természetes éghet6 gdz, amely a foldkéregben keletkezett, bdnydszati
tevékenység soran keril a felszinre, valamint barmely, a GET szerint alkalmazott
berendezésben kornyezetvédelmi és mdszaki biztonsagi szempontbdl megfelel6 maddon,
biztonsagosan felhasznalhatd, ide értve a foldgaz mindségli biomasszabdl és egyéb nem
banyaszati forrasbdél szarmazoé gazfajtakat is.

15. Foldgazelosztas: foldgaznak elosztovezetéken torténd tovabbitasa a Vev6hoz.
16. Foldgazeloszto: a foldgazelosztasi mikodési engedéllyel rendelkez6 tarsasag/szervezet, mely

a GET szerinti foldgdzelosztasi m(ikodési engedéllyel rendelkezik.

17. Foldgaz mennyiség: az atadott/atvett foldgaz mennyiség, az MSZ I1SO 13443 szabvany szerint
15 °C és 101,325 kPa referencia korilményeken értelmezett m3-ben (gnm?, gdztechnikai
normalkbbméter).

18. Ft6érték (alsd hGérték): az a hémennyiség, amely allandé nyomason, meghatdrozott
mennyiségl gaznak leveg6ben vald tokéletes elégése sordn felszabadul, ha az égéstermék
véghémérséklete megegyezik a kiinduldsi hémérséklettel, valamint mind a kiindul3si
komponensek, mind az égés termékei gaz halmazallapotiak (ahogyan azt az MSZ ISO
6976:2017. szabvany meghatérozza, mértékegysége: MJ/gnm3 ).

19. SzerzGdéses ar (P): a Szerz6dés szerint atadott és elfogyasztott foldgaz ellenértékének
megfizetésére alkalmazott ar.

20. Gazév: a targyév oktdber 1-jei gaznap kezdetétdl a targyévet kovet6 év szeptember 30-ai
gaznap végéig terjedd idGszak.

21. GET: a foldgazellatasrél sz6l6 2008. évi XL. torvény, illetve az annak helyébe [épé mindenkor
hatdlyos jogszabaly.

22. GET Vhr: a foldgazellatasrol sz616 2008. évi XL. torvény rendelkezéseinek végrehajtasardl sz6lo
19/2009. (1.30.) Kormanyrendelet, illetve az annak helyébe |épé mindenkor hatélyos
jogszabaly.
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23. Lekotott kapacitas: a betaplalasi-kiadasi pont, valamint a foldgdztarold technikai kapacitdsanak
az a része, amelyet adott kapacitaslekotési id6szakra a rendszerhasznalé rendszerhasznalati
szerz6déssel lekot.

24, Legkisebb koltség: az engedélyezett tevékenység gyakorldsdhoz az engedélyesnél, illetve
nemzetgazdasdgi szinten sziikséges és indokoltan felmeril6 raforditas.

25. MinGségi Hiba: min&ségi hibas a teljesités akkor, ha a szerz6désben kikotott minéségtdl az ott
meghatarozott mértéket meghaladé eltérés all fenn. A Min&ségi Hiba id6tartama az az id6szak,
mely a vizsgdlt és megkifogdsolt minta vételének napjat megel6z8 utolsé mérési naptdl a
Min&ségi Hiba megsziintetésének — vagy a szerz6dés mddositasanak — napjdig tart.

26. Napi Nominalt Mennyiség: az utolsd, az Eladd altal elfogadott, az adott gdznapon az atvételi
ponton a Vevd altal vételezni kivant gazmennyiség gaztechnikai normal allapoton és a
szerz6dott flitGértéken.

27. Névleges kapacitds: a geometriai és hidraulikai jellemzSkbél szamitott, id6egység alatti
maximalis kdzegaram, amely az adott ponton a rendszer engedélyezett nyomadas- és
hémérséklettartomanyban elszallithaté.

28. Nominalas: a betaplalasi-kiadasi ponton, valamint az 6sszekapcsoldsi ponton betaplalni vagy
vételezni tervezett féldgazmennyiség gaznapra vagy gdznapon belili id&szakra torténd
megadasa a lekotott kapacitasokra figyelemmel, a 312/2014/EU bizottsagi rendeletben,
valamint az UKSZ-ben meghatarozottak szerint.

29. Rendszerhasznald: az a Vevd, foldgaztermeld, foldgazkereskedé — beleértve a korlatozott
foldgazkereskedelmi engedélyest és az egyetemes szolgaltatét is —, illetve rendszeriizemelteté
— beleértve a hatarkeresztezd gazvezetéken foldgazt atszallitd kalfoldi székhelyd szallitasi
rendszerlizemeltetét is -, aki rendszerhasznalati szerz6dés alapjan a foldgazrendszer
kapacitdsat lekoti, vagy azt foldgaz betaplaldsara vagy vételezésére igénybe veszi.

30. Rendszerhaszndlati szerz6dés: a rendszerhasznald altal a szdllitasi rendszeriizemeltetével, a
foldgazelosztéval vagy a foldgdztaroldi engedélyessel az e torvényben, az e torvény
végrehajtasara kiadott rendeletekben, az Uzemi és Kereskedelmi Szabalyzatban, a
kapacitaslekotési platform szabalyzatdban, valamint a rendszerlizemeltet6 mdkdodési
engedélyében és Uzletszabdlyzatdban meghatarozott tevékenységek végzésére és
szolgaltatasok biztositasara kotott szerzdés.

31. Részszamla: a Vevd részére az elszamolasi idGszakon belll, rendszeres id6k6zonként
statisztikai elemzéssel vagy adatszolgaltatassal megallapitott mennyiségrdl kiallitott szamla.

32. Szerz6dés: a Tarsasag és a Vevd kozotti Foldgaz Kereskedelmi Szerz&dés.
33. Szerz6dott Mennyiség: a Szerz6dés alapjan a Szerz6dés idGtartamara vonatkozo

gazmennyiség.

34. Tulfogyasztds (tulvételezés): a Szerz6désben meghatarozott Maximum Mennyiséget
meghalado foldgaz atvétel.

35. Uzemi és Kereskedelmi Szabdlyzat: (UKSZ) az egyiittmiikédd foldgazrendszer technikai
m(ikodésére, valamint a kereskedelmi folyamatra vonatkozé f6bb szabdlyokat tartalmazé, a
Hivatal altal jévahagyott szabalyzat.
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36. Uzletszabalyzat: az engedélyes &ltaldnos szerz6dési feltételeit, valamint a GET Vhr.-ben
meghatdarozott elemeket tartalmazé, a Hivatal altal jévahagyott szabalyzat.

37. Vasarolt kapacitas: felhasznalasi helyen vagy szallitovezetékhez kozvetlenil csatlakozd
felhasznald esetén a szallitérendszer érintett kiadasi pontjan a felhasznald, vagy foldgazszallité
vagy foldgdzelosztd rendszer betaplaldsi pontjan a foldgaztermelS altal megvasarolt vagy
egyéb jogcimen, igazolt médon megszerzett kapacitas.

38. T6zsdei ar (T): A mindenkori szervezett magyar foldgazpiac szallitasi idészakot leginkabb
reprezentdld, publikalt adata alapjan meghatarozott ar. Az azonnali (spot) piacra vonatkozd
referenciar a gaznapot megel6z6 napon, a CEEGEX Kozép-Eurdpai Gaz Tézsde altal publikalt
Legjobb Vételi Ajanlat, mig a hataridés (futures) piacra vonatkozo referenciar a HUDEX Magyar
Derivativ Energiat6zsde éltal publikalt elszamoléar EUR/MWh-ban kifejezve.

39. Egylttm(kods foldgdzrendszer: A rendszerdsszekotési pontokkal hatdrolt, 6sszekapcsolt
szdllitovezeték, a szallitovezetékhez kapcsolddéd elosztévezeték, a foldgaztarold, valamint a
részleges szigetlizem.

1.2, Az engedélyesre vonatkozé adatok

A Tdrsasdg megnevezése: EMoGA Eszak-Magyarorszagi Gaz Kereskedelmi Korlatolt
FelelGsségl Tarsasag

A Tarsasag roviditett elnevezése: EMoGA Kft.

A Tdrsasdag székhelye: 3600 Ozd, Gyar ut 1.

A Tdrsasag telephelye: 3600 Ozd, Irinyi J. Gt 1.

A Térsasag fioktelepe: 1143 Budapest, Gizella ut 42-44.

A Tarsasag levelezési cime: 3600 Ozd, Pf. 194.

Cégjegyzékszam: 05-09-016883

Addszam: 14607569-2-05

Web elérése: www.emoga.hu

E-mail cime: emoga@emoga.hu

2. Az engedélyes altal végzett tevékenység és a nyujtott szolgaltatasok

bemutatasa, engedélyes altal ellatott Vevdi csoportok felsorolasa

A Tdrsasag a hatalyos jogszabalyokban foglaltaknak megfelel6en a foldgaz—kereskedelmi mikodési
engedélye alapjan végzi a foldgaz kereskedelmi tevékenységet. A Tarsasag szerzédésekkel rendelkezik
a foldgdz beszerzése és értékesitése érdekében. A Tarsasag a magyarorszagi foldgaz versenypiacon a
nem lakossagi fogyasztok foldgdz igényeinek a kielégitését végzi, tovabba mas foldgaz kereskedbkkel,
termel6kkel foldgaz kereskedelmi szerz6déseket kot.

A Tarsasag, illetve munkatarsai megfelel6 szakmai gyakorlattal rendelkeznek a féldgaz kereskedelem
és a foldgaz értékesités teriletén.

A jelen Uzletszabalyzat 1. szamu fiiggeléke mutatja be a Tarsasag szervezeti felépitését. A Tarsasag a

GET és a vonatkozd jogszabalyoknak megfelel6en végzi engedélykoteles tevékenységeit.
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Forras beszerzés

A Tarsasag beszerzi, és igény szerint leszallittatja a szerz6d6 partnerei szdmara sziikséges foldgazt.
Szlikség esetén letaroltatja a foldgdzt, majd atadja a Vevdk részére.

A Tdrsasag a foldgaz beszerzéssel kapcsolatos minden felmeriild igényt (atvételi mennyiségi, mindségi
mérés, elszamolds, VAM és adé ligyletek, reklamacidkezelés, stb.) biztosit.

Foldgaz értékesitése

A Tarsasag szerz8dés alapjan értékesiti a foldgazt a hatdlyos térvények szerint az alabbi Vevéi részére:
- Vevbknek a sajat felhasznalasuk mértékéig,
- rendszerlizemeltet6knek a veszteségeik pdtldsara vonatkozd mértékig,
- foldgaz-kereskeddnek.

A Tdarsasag nem lat el lakossagi fogyasztot, de ellat egyetemes szolgaltatasra jogosult nem lakossagi
Vevéket, valamint a GET 29/B. § hatalya ala tartozd tavhétermelS engedélyest a rajuk vonatkozd
kiilonos szabalyok szerint.

A Tarsasag a foldgaz értékesitéshez az alabbi szolgaltatasokat biztositja:

- Aszerz6dott foldgazmennyiség atadasat az atadasi/elszamolasi gazmérési pontra

- Afoldgdz fogyasztds szerz6dés szerinti kiegyenlitését, vevéfolydszamla vezetést

- Asziikséges rendszerhasznalati szerz6dések megkotését

- Afoldgaz fogyasztas szerz6dés szerinti nominalasat

- Afoldgdz mennyiségi és minGségi mérés kontrolljat, adatszolgaltatasat és elszamoldsat
- Afoldgaz kereskedelmi szerz8dés és UKSZ szerinti adatszolgaltatast

- Uzemzavar és vélsaghelyzet esetén sziikséges intézkedéseket

- Ugyfélszolgalatot

- Folyamatos diszpécser szolgdlatot

3. A kiils6 kornyezettel, felligyeleti szervekkel, Vevékkel és
rendszeriizemeltetSkkel valé kapcsolat

A Tarsasag a kulsé kornyezettel, felligyeleti szervekkel, Vevékkel és rendszeriizemeltet6kkel a
tevékenysége ellatasaval 6sszefligg6 kapcsolatot tart fenn az aldbbiak szerint.

3.1 Felettes szervekkel valé kapcsolat, a felettes szervek Vevdk részére biztositott
feladatai

- Magyar Energetikai és Kozm{(i-szabdlyozasi Hivatal (a tovabbiakban: Hivatal)

- Innovacids és Technoldgiai MinisztériumPest Megyei Kormanyhivatal és a teriletileg illetékes
jarasi hivatalok

- Budapest Févaros Kormanyhivatala és a févarosi és a megyei kormanyhivatalok mérésiigyi és
m(iszaki biztonsagi hatdsagai

- Nemzeti Ad6- és Vamhivatal

- Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag
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A kapcsolatok jellege:

- A Hivatal adja ki az engedélyesek, igy Tarsasag részére is a mikodési engedélyeket, jovahagyja
az Uzletszabalyzatot, és ellatja a GET-ben el@irt feliigyeleti és ellendrzési feladatokat. A Vevék
a Hivatal honlapjan (www.mekh.hu) tajékozédhatnak az engedélyesekrél és a hatalyos gazipari
jogszabalyokrdl is.

- A szakminisztérium az energetika teriiletén az aktualis energiapolitikai koncepcid és
szaktertleti stratégia mentén az elldtasbiztonsdg, a versenyképesség és a fenntarthatdsag
elvének, és a kornyezetvédelmi szempontok figyelembevételével [at el fellgyeleti
tevékenységet.

- A fogyasztovédelem érvényesiilése érdekében a Tarsasdg egylttmUkodik a Hivatallal, az
Innovdcids és Technoldgiai Minisztériummal, a Pest Megyei Kormdanyhivatallal és a terliletileg
illetékes jarasi hivatalokkal , valamint a fogyasztdéi tarsadalmi érdekképviseleti szervezetekkel.

- A Budapest Févaros Kormanyhivatala (jogel6dje: Magyar Kereskedelmi Engedélyezési Hivatal)
és a FOvarosi és Megyei Kormanyhivatalok Mérésiigyi és Ml(iszaki Biztonsagi Hatdésagai a
metroldgiai vitak feloldasat segitik.

- Import gazbeszerzés esetén a Tdrsasag kapcsolatot tart a gaz értékesit6jével, a szdllitasi
rendszeriranyitdval, a kiilkereskedelmi és a vamhatdsagokkal.

- A Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag az Adatvédelmi torvény szerint,
bejelentés alapjan vizsgdlatot folytat az adatvédelmi torvényben foglalt kotelezettségek
teljesitésének vagy megszegésének ellenérzésére.

3.2 Vevokkel valé kapcsolattartas szervezete és miikodése

A Tarsasag a jogszabalyi kovetelményeknek megfelelGen, valamint a Vevéi igényeknek eleget téve
folyamatosan, naprakészen biztositja a VevGk szamdara munkatarsai elérhet6ségét. Ez jelenti a
szerz6déssel kapcsolatos vevGi igények kezelését, az elszamolast, a kapacitasok lekotését, az
elosztéhaldzat-haszndlati szerz6déssel kapcsolatos Ulgyfélszolgalati tevékenységet, valamint egyéb
Vevdi igények, beadvanyok fogaddsat és intézését.

A Tarsasag foldgadz kereskedelmi tevékenységére vonatkozd szervezeti felépitését az 1. sz. fliggelék
tartalmazza.

Az 1. szamU mellékletben megadott cimen a Tarsasag Ugyfélszolgélati iroddt miikédtet, melyen a
nyitvatartdsi id6ben lehet&séget biztosit személyes ligyintézésre.

A Tdrsasag az 1. szamu mellékletben megadott telefonszamon — az Ugyfélszolgalati iroda nyitvatartasi
idejében —fogadja a Vev6k megkeresését.

A Tarsasag a kor kivanalmainak és a Vevéi igényeknek vald megfelelés érdekében az 1. szamu
mellékletben megadott e-mail cimen és weblapon elektronikus csatornat is biztosit a Tarsasag
tevékenysége irant érdekl6dék, valamint az ligyfelei szamara.

Személyes ligyintézésnél a Vevinek (vevé képvisel6jének) személyesen kell azonositania magat.

Telefonos megkeresésénél a Vevé beazonositasahoz a Tarsasag a SzerzGdésben rogzitett Szerz6dés
sorszam megadasat kéri.

E-mailen keresztiili kapcsolattartashoz a Felek a Szerz6désben rogzitik kijelolt kapcsolattartoik nevét
és e-mail elérhet6ségét.
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A Gazértékesitési Szervezet sajat alkalmazottakon, illetve a Tarsasdggal megbizasi jogviszonyban allo
természetes és jogi személyeken keresztil is tart kapcsolatot a Vev6kkel a Tarsasag szolgaltatdsainak
ismertetése, ajanlatadas és szerz6déskotés céljabol.

A Tdrsasag és a Vevlk kozott |étrejott Szerz6désben a Felek kapcsolattartdkat jeldlnek meg:

—a szerz6dés teljesitése lgyében
— teljesitménydijas vételezés esetén operativ napi szint(i kapcsolattartdsra
— szamlazasi, fizetési ligyekben

A SzerzGdés rogziti a fenti kapcsolattartok nevét, telefonszamat (vonalas és mobil) és e-mail cimét.

A Tarsasag a Vevbk Szerz6désben elbirt igény bejelentési kotelezettségének teljesitésére az operativ
kapcsolattartds modjat és az adatforgalmazas feltételeit az egyedi Szerz6désben rogziti.

A Tarsasag az lUgyfélszolgalatra barmely mddon irdsban benyujtott vagy széban el6adott beadvanyokat
igazolds ellenében veszi at, iktatja és a VevS valamennyi beadvanyat az eléviilési hatarid6 végéig
visszakereshet6en megérzi.

Amennyiben a beadvany rendszerszintl szolgaltatasokkal kapcsolatos, a Tarsasag a beadvany
beérkezését6l szamitott 8 napon belil az érintett engedélyesekkel felveszi a kapcsolatot és rendezi,
hogy melyikik joga, illetve kdtelessége az adott Gigyben eljarni és az eljaré engedélyesnek a beadvanyt
tovabbitja. Ennek megtorténtérdl a Tarsasag a Vevét haladéktalanul irdsban tajékoztatja.

Amennyiben a beadvany a foldgaz értékesitéssel és a foldgdz elosztassal egyarant dsszefligg, és ennek
kovetkeztében tobb engedélyest is érint, a Tarsasag az érintett engedélyessel a beadvany
beérkezését6l szamitott 15 napon belll az intézkedési hatdskorok rendezéséhez és a megfelel6
intézkedés megtételéhez sziikséges egyeztetéseket lefolytatja.

A beadvdanyok intézése sordn a Tarsasag 15 napon belill irdsban érdemben vélaszt ad a Vevé részére.
A 15 napos valaszadasi hataridé az eljarasi illetékesség megallapitasanak, illetve az engedélyesek
kozotti egyeztetéseknek az id6tartamaval meghosszabbodhat, ha ezen eljarasoknak helye van. A
valaszadasi hatarid6be nem szamit bele a Vevével torténd id6pont egyeztetéstél a beadvannyal
kapcsolatos helyszini vizsgalat elvégzéséig eltelt id6tartam.

A Tdrsasdg a beadvany nélkili, telefonon torténd Ugyintézés esetén is biztositja az lgyintézés
dokumentdlhatdsagat. Ennek érdekében egyedi ligyszamot alkalmaz, amelyrél a hivds sordn
tdjékoztatja a Vev6t. Az egyedi Ugyszammal elldtott hivas alapjan a Tarsasag Ugyfélszolgalati
munkatarsa a hivas soran elhangzottakrdl belsé feljegyzést készit, melyet a Vevd szerz6déses irataihoz
csatol.

A korabbi, érdemben megvalaszolt beadvany tartalmaval azonos tartalmi ugyanazon Vevé altal
benyujtott, ismételt, és Uj informacidét nem nyujtd, tovabbd a névtelen beadvany kivizsgalasat a
Tarsasag mellGzi.

A szamlakifogassal kapcsolatos VevGi beadvanyok és panaszok kezelését a 7.8.3. pont, a Vevbk
panaszai benyujtasara vonatkozo részletes szabalyokat a 7.10 pont tartalmazza.
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3.3 A Vevlk részére rendszeresen nyujtott és foldgaz-kereskedelmi szerz6dés
alapjan nyujthato informacidk, szolgaltatasok

A Tdrsasdg a VevGk részére az aldbbi informacidkat nyujtja:

- A magyar liberalizalt foldgazpiac mikodése és annak szabalyai.

- ATarsasag gazipari tevékenysége.

- ATarsasag altal nyujtott szolgaltatdsok.

- Az egyetemes szolgaltatasbdl vald kilépés rendje.

- Uj Vevé csatlakozasanak és ellatasanak rendje.

- Aszerz6déskotés folyamata.

- Szerz6dott Vevék jogi, gdzpiaci tdjékoztatasa.

- GazminGségre vonatkozé adatok.

- Gazfelhasznalds mennyiségére, elszdmoldsara vonatkozo adatok.

- A napifogyasztéi és kereskedGi adatszolgaltatas és kapcsolattartds rendje.

- Gazellatdsi zavar esetén kovetendd eljaras.

- Egyéb, az Uzletszabalyzat altal nem szabalyozott Vevéi igények kielégitésének rendje.

- Eplletek energetikai jellemz8inek tanusitasat végzGk és az energetikai auditaldst végzSk
személyének és szervezetének elérhetGségét, tovabba az energiahatékonysdg javitasat célzé
intézkedések, programok hozzaférhet6ségét a Tdarsasag a honlapjan keresztiil és az
lgyfélszolgalaton a Vev6k részére téritésmentesen rendelkezésre bocsdjtja.

- A Tarsasdg Ugyfélszolgdlatdn és honlapjan olyan energiahatékonysdggal kapcsolatos
tdjékoztatot tesz kozzé, amely segiti a Vev6k tudatos energiafogyasztasi szemléletének
kialakitasat, gyakorlatias és hasznos informdcidkat tartalmaz az egyes fogyasztoi célcsoportok
altal kivitelezhetd energia megtakaritasi lehetGségekrél, valamint a beruhazasokhoz elérheté
tdmogatasi konstrukciokrol.

- Energetikai fogyasztdi tanacsaddk, valamint érdekvédelmi szervezetek elérhetGségét.

A fenti informacidkat a Tarsasag rendszeresen, illetve igény szerint nydjtja a VevGknek. A Vevdk
tdjékoztatdsara a Tarsasag honlapot Gzemeltet és Ggyfélszolgdlatot mikodtet.

Ugyfelei megbizésa alapjan kezeli a kapacitas lekdtési szerz6déseket és lebonyolitja a kapacitas
lekotéseket a szallitasi, taroldsi és elosztdi engedélyesnél.

3.4 A rendszeriizemeltet6kkel valé kapcsolat

A Tarsasag a GET alapjan a rendszerszint(i szolgaltatdsra vonatkozd szerz6déses kapcsolatban all a
szallitasi rendszerlizemeltetével, a foldgdztaroldi engedélyessel és a foldgazelosztdkkal. Valamennyi
rendszerszint{ szolgdaltatdsra vonatkozd szerz6dés hatdlyos és eredeti példanya a Tarsasag székhelyén
kerll megé6rzésre.

A rendszerszint(i szerz6dések tartalmazzak a rendszeriizemeltet6kkel vald kapcsolattartas részletes
szabadlyait. A Tarsasag rendelkezik az engedélyes tevékenység végzéséhez a szdllitasi,- tarolasi, és
elosztasi rendszerlizemeltetGkkel valé folyamatos kapcsolattartdsra alkalmas személyi és targyi
feltételekkel.

Minden rendszerlzemeltet6t is érintd kérdésben a Felek az illetékes rendszerlizemeltetd
Uzletszabalyzatanak és az UKSZ figyelembe vételével jarnak el.
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A Tarsasaggal Szerz6dést kotd Vevbk a nyilvdntartott betdplalasi és kiaddsi ponti kapacitdsainak
lekotési jogat a Szerz6dés alairasaval, az abban foglalt mértékig a Tarsasadgnak ideiglenesen atadjak és
meghatalmazzdk a Tarsasdgot, hogy a kiszolgaldshoz sziikséges kapacitds lekotési szerz6déseket a
Tdarsasdg a sajat nevében a Vev6 javara megkdsse. A VevSk a rendszerszint(i szolgdltatasokra a
Szerz6désben rogzitésre keril6 dijakat a Tarsasagnak kozvetitett szolgaltatasként megfizetik.

A Tarsasag altal a VevS nevében megkotott kapacitds lekotési szerz6désekbdl a Vevdt érint6 jogokat
és a Vevét terhel6 kotelezettségeket Vevd a Szerz6dés alairasaval tudomasul veszi és a teriletileg
illetékes rendszeriizemeltetd tarsasag Uzletszabalyzatanak Vevékre vonatkozd rendelkezéseit magara
nézve kotelezének fogadja el.

A Tarsasag a Vevd erre irdanyuld kifejezett kérésére és erre vonatkozd meghatalmazasa alapjan
kézrem(ikodik abban, hogy a Vevé a felhaszndlasi helyeire érvényes miikodési engedéllyel rendelkezé
terlletileg illetékes foldgazeloszté tarsasdggal elosztohaldzat-haszndlati szerz6dést kosson.

Ha a Szerz6dés barmely médon megsz(inik, a megsz(inés napjaval a kapacitas lekotési jog visszaszall a
Vevére.

A GET alapjan a VevGnek az adott felhasznalasi helyen a vasarolt kapacitasat és a lekotott kapacitasat
az a rendszerlizemeltet6 koteles nyilvantartani, amelynek szallit- vagy elosztovezetékéhez a Vevd
csatlakozott. A Vevl kérésére a vasarolt kapacitasrdl és a lekotott kapacitdsrdl, valamint a Vevéi
profilba torténé besorolasrdl a rendszeriizemeltetd a GET alapjan koteles igazolast kiadni.

3.4.1. Szerz6déses kapcsolatok mds engedélyesekkel

A Tarsasag:

- rendszerhasznalati szerz6déseket kot a szallitdsi rendszerlizemeltetével, taroldi és
foldgazelosztéi engedélyesekkel a Vev6knek igazoltan jard kapacitdas mértékéig;

- a rendszerszint( szolgaltatasra vonatkozo szerz8dést kot a szallitasi rendszeriranyitdval,
valamint a szallitasi rendszeriizemeltetdvel, a foldgazelosztoi- és taroldi engedélyesekkel;
- amennyiben a Vevd igényli, kezeli az elosztéhaldzat- hasznalati szerz6déseket a szallitasi
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rendszeriizemeltetd-, és az elosztdi engedélyes Uzletszabdalyzatanak elirasai szerint.

3.4.1.1. Egylttmd{kodés a szallitasi rendszerirdnyitéval

Rendszerszint( szolgdltatdsokra vonatkozo szerzédés és adatforgalmi megdllapodds

A Térsasag a mindenkor hatalyos UKSZ szerint szerz8dést kot a széllitasi rendszeriranyitéval, amely
alapjan a szallitdsi rendszeriranyitd altal biztositott rendszerszintl szolgaltatasokat jogosult
kereskedelmi tevékenysége soran igénybe venni.

A szallitasi rendszeriranyité altal biztositott szolgaltatasokat az UKSZ sorolja fel.

A Térsasag az UKSZ 16. fejezetében el&irt feltételek szerint a szallitasi rendszeriranyitéval adatforgalmi
megallapodast kot, s ennek alapjan, valamint a szallitasi rendszeriranyitd jogszer(i kérésére minden
olyan adatot biztosit a szallitasi rendszeriranyitd részére, amely az egylttm{kodé foldgazrendszer

operativ Uzemeltetéséhez sziikséges.

3.4.1.2. EgyUttmd{kodés a szallitasi rendszerizemeltetével

EMoGA Eszak-Magyarorszagi Gaz Kereskedelmi Kft.
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Féldgazszadllitasi és adatforgalmi megdllapodds

A Tarsasag szerz6dést kot a szdllitasi rendszerlizemeltetével, amely alapjan a szallitasi
rendszeriizemelteté altal biztositott szallitdi szolgdltatdsokat jogosult kereskedelmi tevékenysége
soran igénybe venni.

A szdllitdsi rendszerlizemeltet6 altal biztositott alapszolgaltatasok igénybe vételére, a
rendszerhasznaldk a tarifarendeletben meghatdrozott foldgazszallitasi dijak megfizetése és a
kapcsolddd aralkalmazasi feltételek mellett jogosultak. A szallitdsi rendszerlizemeltets altal
valamennyi rendszerhasznald szdmara nyujtott alapszolgaltatasokat az UKSZ sorolja fel.

A Tarsasag az UKSZ 16. fejezetében el8irtak alapjan a szallitasi rendszeriizemeltetével adatforgalmi
megallapodast kot, és ennek alapjan, valamint a szallitdsi rendszeriizemeltetd jogszer( kérésére
minden olyan adatot biztosit szamara, amely a szallitérendszer operativ (izemeltetéséhez sziikséges.

3.4.1.3. Egyuttmikodés a foldgazelosztdi engedélyessel

Elosztdsi és adatforgalmi megdllapodds

A Tarsasag szerz6dést kot a foldgazelosztdi engedélyessel, amely alapjan a foldgazelosztoi engedélyes
altal biztositott elosztdi szolgaltatasokat jogosult kereskedelmi tevékenysége sordn igénybe venni. A
foldgazelosztéi engedélyes altal a foldgazeloszté vezetékhez csatlakozni kivdnd kapacitasigénylé
részére nyujtott alapszolgaltatasokat az UKSZ sorolja fel. Ezen szolgaltatasok dijait a tarifarendeletben
meghatarozott elosztasi dij tartalmazza.

A Térsasag az UKSZ 16. fejezetében elGirtak alapjan a foldgazeloszt6i engedélyessel adatforgalmi
megallapodast kot, s ennek alapjan, valamint a féldgazelosztd jogszeril kérésére minden olyan adatot
biztosit szdmara, amely az altala m(ikodtetett elosztdi rendszer operativ (izemeltetéséhez sziikséges.

3.4.1.4. EgylUttmdkodés a taroldi engedélyessel

A Tarsasag a Vevli elldtdsa érdekében tarolasi szerz6dést kdthet a taroldi engedélyessel, amely
alapjan a tdroldi engedélyes 4altal biztositott tdroldsi szolgdltatdsokat jogosult kereskedelmi
tevékenysége soran igénybe venni.

A Tarsasdg az UKSZ 16. fejezetében elGSirtak alapjan a téroldi engedélyessel adatforgalmi
megdallapodast kot, s ennek alapjan, valamint a taroléi engedélyes jogszer(i kérésére minden olyan
adatot biztosit szdmdra, amely az 3ltala mikodtetett foldgdz tdrold operativ lizemeltetéséhez
szlikséges.

4. Altalanos foldgazellatas-biztonsagi, adatvédelmi és kornyezetvédelmi
el6irasok
4.1 VevGSk biztonsagos ellatasara vonatkozé garanciak és az ellatast biztosité

rendelkezések

A VevGk szamara a foldgaz biztonsagos atadasara a Tarsasag az aldbbiak szerint nydjt garanciat:
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- A Tarsasag tobb forrdsu, nagy biztonsagu gazellatdst nyljtd beszerzési keretszerz6désekkel
rendelkezik, mellyel biztositani tudja a Vevdk ellatasahoz sziikséges foldgaz mennyiséget.

- ATarsasaga Vevbkkel fennalld Szerz6dés szerinti tevékenysége ellatdsdhoz a jogszabalyokban
és az UKSZ-ben meghatdrozott érvényes rendszerhasznalati szerz6désekkel rendelkezik.

- A Térsasdg a honlapjan a Vev6k szamara tdjékoztatdst nyuljt a foldgdzelosztok
hibabejelentésének elérhet&ségeirdl.

- ATarsasag alkalmazottainak szakértelme és foldgaz kereskedelmi gyakorlata magas szint(.

- A Tarsasag és a vele szerz6désben 4llé Uzleti partnerek, Vev6k kdlcsonds bizalmat biztositéd
kapcsolatokat tartanak fenn.

4.2 Adatvédelemre vonatkozo biztositékok, a szerz6d6 fél kezelt adatainak kore,

a személyes adatok kezelésének rendje és a személyes adatokhoz f(iz6d6
jogok megsértése esetén alkalmazandé eljarasrend

Az adatvédelem biztositdsat, a VevGk adatainak korrekt, bizalmas kezelésének feltételeit teremti meg
a mikodési engedélyezési eljarasnal a Hivatalhoz beterjesztett, az UKSZ feltételeinek megfeleld,
adatforgalmi és informacids rendszer. Az adatok bizalmas kezelését Felek a Szerz6désben, illetve az
altaldnos szerz6dési feltételekben rogzitik.

Az adatvédelem 4dltalanos feltételeit, biztositékait az informdciés oOnrendelkezési jogrél és az
informéacidszabadsagrol sz6l6 2011. évi CXIl. térvény alapjan az Uzletszabdlyzat a kdvetkez&kben
szabadlyozza.

A Tarsasag a foldgaz értékesitési ajanlatadas, kereskedelmi szerz6dés megkotése, tartalmanak
meghatarozadsa, mddositasa, a teljesitésének figyelemmel kisérése, a szerz6désben meghatarozott
dijak szamlazasa, tovabba a szerz6désbdl eredd egyéb kdvetelések érvényesitése, valamint az UKSZ-
ben foglalt egylittm(ikodési, adatszolgaltatasi kotelezettségek teljesitése céljabdl kezelheti a Vevd,
valamint a kil6n jogszabalyban meghatarozott fizet6 azonositasahoz sziikséges és elégséges adatot.

Amennyiben egyéb szerz6déses viszonyban a Tarsasag részére a Vevét képvisel6 személy személyes
adata ismertté valik, abban az esetben az adatokat zartan kezeli, és biztositja, hogy azt harmadik
személy nem ismerheti meg és a Szerz6dés megszlinését kdvetben a jogszabalyban meghatarozott idé
elteltével az adatot torli.

A VevGi igénybejelent6k részére ajanlat kidolgozasahoz és a Vevék foldgdz ellatdsahoz két terileten
van szlikség az adataikra:

- Ajanlatkér6 részére foldgaz szallitdsi ajanlat kiadashoz, és a Vevd és a Tarsasag kozotti
Szerz6dések megkotéséhez.

- Afoldgazellatas biztositasahoz, a Szerz6dés bonyolitasahoz:
- gazforgalom tervezése,
- szallitd, tarold, elosztd rendszerek kapacitas lekotése, biztositasa,
- napi nominalas és ezek elszamolasa,
- havi mérg leolvasas és jegyz6konyvezés,
- szamlazas, kovetelés kezelés, behajtas,
- egylttmikodés, adatszolgaltatas gazipari engedélyesek és hatdsagok felé.
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A szerz6d6 Fél kezelt adatainak kore az adatvédelmi térvénnyel 6sszhangban:

- az Uzletszabalyzat 3. sz. melléklet szerint a Szerz6dések adatai,

- azelszamolasi, mérési adatok,

- dijfizetéssel és tartozassal 6sszefliggd adatok,

- az egylttmdkods foldgdzrendszeren a Vevd igényeit kielégit6 szallitas, tdrolds és elosztas
adatigénye.

Azon adatok, melyek a kereskedelmi szerz6dés teljesitése érdekében sziikségesek, a Szerz6dés hatalya
alatt, illetve azt kovet6en, a polgari jogi eléviilési idon belil 6rizheték, illetve 6rizendék meg.

A szerz6dd fél adatai (beleértve a személyes adatokat is) a GET 125. §-ban meghatarozottak szerint a
szlkséges mértékig atadhatok:

- A leolvasast, a szamlazast, a kovetelések kezelését végz6knek, akar a Tarsasag
munkaszervezetében, akdr szerz6dési megbizas alapjan latjak el ezeket a feladatokat, az
érintett egyidejl értesitése mellett,

- A mérési, szamlazasi és elszdmolasi vitas kérdések rendezésére a Tdarsasag jogi képviselGje
(megbizas alapjan), megbizott szakértdje, valamint jogszabaly alapjan jogosult szervek részére,
az érintett egyidejl értesitése mellett,

- AHivatalnak azon adatok, amelyek dtaddsara a GET, a GET Vhr., az UKSZ, a kiadott hatarozatok
kotelezik a Tarsasagot,

- Rendszeriizemeltet6k részére az egylttm(ikodé foldgazrendszeren torténé szallitasa,
elosztasa, tarolasa érdekében,

- A nemzetbiztonsdg, a honvédelem és a kdzbiztonsag védelme, a kozvadas blincselekmények
(ld6zése céljdbdl az arra hataskorrel rendelkez6 nemzetbiztonsagi szerveknek, nyomozd
hatésagoknak, az Ggyésznek, valamint a birésagnak,

- a birdsagi végrehajtdsrol sz6lé 1994. évi Llll. térvény elbirdsai szerint a végrehajtonak, az
érintett egyidejl értesitése mellett

- Afogyasztévédelmi hatésagnak.

Szerz6déses, egylittm(ikodé partnereinek az adatvédelmi kotelezettségéért a Tarsasag felelSs.

Az informacids 6nrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol sz616 2011. évi CXII. torvény alapjan
a Vevd jogosult:

- tajékoztatast kérni adatainak kezelésérdl,

- adataiba betekinteni,

- adatainak helyeshitését kérni.

A Tdrsasag biztositja
- a Vevl tdjékoztatasi kérelmének kézhezvételétsl szamitott 25 napon belll irdsban a kért
tdjékoztatast,
- aVev6 adatainak szlikségszer( helyesbitését.

Az adatvédelem teriiletén a Tarsasag informaciotechnoldgiai rendszere a biztositék a Vevéi adatok
védelmére. Az adatvédelem egyik biztositéka, hogy a Tarsasag részére a jogszabdlyokban elGirt
jelentésekben a gazforgalmi és pénziigyi adatok Osszesitve jelennek meg, igy egyedi, Vevénkénti
beazonositasuk nem lehetséges. A Tarsasag az olyan terlleteken, mint példaul a korlatozas,
érvényesiti, hogy az informacids platformra feltett adatokat csak az arra jogositottak (ez esetben a
Tarsasag és a rendszeriranyitd) lathassak.
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A 2016/679/EU rendelet szerinti Adatkezelési tajékoztatd a Tarsasag honlapjan (www.emoga.hu) kertdil
kozzétételre.

4.3 Kérnyezetvédelmi elGirasok és az elGirast biztosité rendelkezések

A Tarsasag tevékenysége soran a kornyezetvédelmi kovetelmények maximalis figyelembe vételével jar
el, és foldgaz kereskedelmi partnereit, beszallitéit annak megfelel6en valogatja meg, hogy a velik
egyuttmikodésben lebonyolitott energiakereskedelem szintén megfeleljen a nemzetkozi
egyezményekben, valamint az EU intézkedésekben, illetve magyar jogszabalyokban rogzitett
kérnyezetvédelmi elGirasoknak.

A kornyezetvédelmi elGirdsok betartasanak kotelezettségét a Tdarsasag lehet6ség szerint a
partnereivel, kiilondsen a beszallitéival beszerzésre vonatkozd szerzédéseiben is rogziti. A Tarsasag
jogosult a szerz6dés modositasat, vagy megsziintetését kezdeményezni, ha hitelt érdeml|&en tudomast
szerez arrdl, hogy szerz6déses partnere a kornyezetvédelmi jogszabdlyokban foglalt kotelezettségeit
sulyosan megszegi.

5. A foldgaz-kereskedelmi szolgaltatasok és a forgalmazott foldgaz
mindségi kovetelményei

5.1 A foldgaz-kereskedelmi tevékenység engedélyes altal biztositott mindségi
jellemzéi

A Tdrsasag altal nyujtott szolgéltatadsok minéségi jellemz8i megfelelnek a jogszabalyokban és az UKSZ-
ben, valamint a Vevékkel kotott szerz6désben rogzitett feltételeknek.

A Tdrsasdag gazkereskedelmi tevékenységének mindségi jellemzéi:
- teljes kord foldgazellatasi szolgdltatas és
- ellatasbiztonsag.

A teljes kori foldgazellatasi szolgaltatas azt jelenti, hogy a Vevé igénye szerinti szolgaltatast nyujtja a
SzerzG6dés szerint a Tarsasag, beleértve akar a foldgdazellatasi vagy a kapacitasgazdalkodasi feladatokat,
amelyeket a Tarsasag a megkotott Szerz6dés szerint biztosit a Vevd részére. A Vevék foldgazellatasa a
Tarsasag m(kodési korében folyamatos.

5.2 A forgalmazott féldgaz minGségi elGirasai

A Tarsasag kizardlag olyan forrasszerz6déseket koét, amelyekben az eladd szavatolja szamara, hogy a
szerz6dés alapjan a magyar egyiittm(ikodd foldgazrendszerbe betaplalt, foldgaz mindségi elGirasai
megfelelnek a GET Vhr. 11. szamu mellékletében meghatarozott paramétereknek.

A forgalmazott foldgaz minéségi el8irdsai alapvetéen a GET Vhr. és az UKSZ &ltal meghatarozottak. A
Tdrsasdg altal forgalmazott foldgdz mindsége mindenkor megfelel a GET Vhr. 11. szdmu mellékletben
meghatdarozott, a 2 H gdzosztdlyba tartozé foldgdz minéségi paramétereinek. Az atadott foldgdz egyéb
paramétereiben is megfelel az MSZ 1648:2016 szerinti szabvany, illetve a . GET. Vhr. 66/A.§ (2) bekezdés
kovetelményeinek.
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A foldgdz min&ségi paraméterei alatt az aldbbi jellemz6k értendbk:

- OsszetevGSinek koncentracidja (metan, etan, propan, n-butdn, i-butdn, n-pentan, ipentan,
neo-pentan, hexan és annal nehezebb szénhidrogének, szén-dioxid, nitrogén);

- relativ slrdsége;

- als6 hGértéke (flitGértéke);

- fels6 héérték (égéshb);

- Wobbe szam;

- egyéb anyagok (S, SH, szennyez6dések).

A foldgaz mindGségi jellemzGit (flitGérték, nyomas, slrlség, hGmérséklet, stb.) a szallitdi engedélyes
rendszerén beépitett automatikus minéségellen6rz6 berendezésekkel mérik, ami az elszamolas alapja.
A hasznalati etalonnal ellen6rzott méréeszkozok vizsgdlatat a mérésligyi feladatkorben eljard févarosi
és megyei kormanyhivatalok végzik.A féldgdz mindségi paramétereinek mérésérdl, valamint a
minéségi paraméterek és a mennyiségi mérés dsszefliggésérdl részletesebben az UKSZ rendelkezik.

Az UKSZ vonatkozo rendelkezései szerint a rendszerbe taplalé rendszerhasznalatra jogosult felel8s a
minGségi eltérésbdl eredd minden karért, amennyiben nem megfelel6 minGség( gaz kerilt a foldgaz
rendszerbe.

5.3 A gazmindség ellendrzésének eljarasrendje

A foldgdzszallitd rendszeren a foldgaz mindségi paraméterek mérésére szolgald infrastruktira
lizemeltetése az UKSZ-ben meghatérozottak szerint torténik.

A szallitasi rendszerlizemelteté rendszeres mérésekkel folyamatosan figyelemmel kiséri a féldgaz
mindségét. A mérési pontok szamat és elhelyezését gy kell kialakitani, hogy a Vevéknél ténylegesen
megjelené minGség igazolhatdan azonos legyen a mérés helyén hitelesen mért adatokkal.

A foldgdz flt6értéke megfelel a szallitasi rendszeriizemeltets foldgdz mindségi elszamolasi rendjében
a felhasznalasi helyet kiszolgaldé gdzataddra meghatdrozott értéknek. Szerzédésszerd a teljesités, ha a
flit6érték £5% kozotti tartomdnyban marad.

Amennyiben a Tarsasag, vagy valamely Vev§ a vételezett foldgaz 6sszetételében, vagy flit6értékében
a megengedett6l nagyobb eltérést észlel, a Tdrsasag haladéktalanuk felszélitja az adott Vevd
gazatvételi pontja szerint illetékes rendszeriizemeltetét a szikséges intézkedések megtételére.

Az elosztéhdldzatba szagositott foldgaz tdpldlhatd be. A szagositds a szallitasi rendszeriizemeltetd
feladata. Nem megfelel6 szagszint esetén a foldgazelosztd a kereskeddbk, vagy a Vevlk értesitésével
egy id6ben értesiti a szallitasi rendszeriizemeltetdt vagy a foldgaztermel6t a sziikséges intézkedések
megtétele érdekében.

GazminGségre vonatkozd egyedi Vev6i megkeresés esetén a Vevét a Tarsasag tajékoztatja a foldgaz
mindségérdl és az ezzel kapcsolatos ellenérzésekrdl.

GazminGségi vita esetén a Felek foldgazmintat vesznek, melyet a Budapest F&varos
Kormanyhivatalaval vizsgaltatnak meg. A mérés eredménye a Felekre kotelezd érvényd. A vizsgalat
koltségeit a vizsgdlat alapjan elmarasztalhaté Fél fizeti.
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A betdaplalt gaz min&ségéért a rendszerhasznald felel, illetve neki kell a szerz6dések megkdtésekor és
a betaplalads sordn folyamatosan bizonylatolnia. A foldgaz min6ségi kdvetelményeit a Vhr. 11. sz.
melléklete tartalmazza.

A gaz minGségét (fltéérték, nyomas) a Vevdk képviselGi, valamint az érdekképviseleti szervezetek és a
Magyar Energetikai és Kozml(-szabalyozasi Hivatal ellenérizheti a szallitéi engedélyes és a
foldgazeloszté foldgazminbség elszamolasi adatok jegyz6kdnyvein, valamint a mérési helyeken.

A foldgdz minGségével kapcsolatos kérdéseivel, észrevételeivel a Vevé az 6t ellaté fold-
gazkeresked6hoz/egyetemes szolgaltatohoz fordulhat.

A min@ségi paraméterek egyes betdplalasi vagy kiaddsi pontokhoz torténé hozzdrendelése az FGSZ
Foldgdzszallitd Zrt. altal évente elkészitett , A foldgazszallitd rendszer atvételi és kiadasi pontjainak
foldgdz minGségi elszamolasi rendje” dokumentum alapjan torténik.

A foldgaz mért és szamitott minGségi paraméterei az aldbbiak:
e gdazOsszetétel,

e relativ slriség,

o also hGérték (flitGértéke),

o fels6é hGérték (égéshd),

e Wobbe szam.

A min@ségi és mennyiségi panaszokat minden ligyfélszolgdlati irodan be lehet jelenteni.

Eljdrasrend nyomasproblémak, szennyezettségi problémak esetén:
A panasz kivizsgdlasa a foldgazeloszté feladata.

Eljidrasrend tulszagositas esetén:

Amennyiben a Vevé tulszagositast jelez akar a foldgazkereskedGjének, akar a foldgazelosztdnak, akkor
a panasz a megkeresett engedélyes altal tovabbitasra kerll a szdllitasi rendszerlizemeltetd
Ggyfélszolgdlata felé.

Eljdrasrend fltGértékkel (égési jellemzSkkel) kapcsolatos megkeresés esetén:

A foldgazellatast biztositd rendszer zart és szabdlyozott. A Vev6k csak mért és ellenérzott flitéértékd
foldgdzt kaphatnak felhaszndldsra. A szallitasi rendszerlizemeltet6 a sajat rendszerén koteles
folyamatosan mérni és jegyz6konyvezni a flit6értéket a betdpldlasi pontokon és az atadéallomasokon,
mely a foldgazkeresked8k altal is [athatd informatikai platformon fut 6ssze.

6. A Vevoi igény kielégitésének modjai és részletes szabalyai, valamint a
Vevdnél tortént valtozasok bejelentésének szabalyai

6.1. Az ajanlatkero részére torténd ajanlatadas rendje és szabalyai

A Tarsasag foldgaz értékesitési tevékenységét személyesen, telefonon, postai Uton irasban,
elektronikus levél atjan és interneten keresztili végzi az altala kialakitott Gzletpolitika szerint.

Foldgaz értékesitésre ajanlatadds minden esetben irdsban és elektronikus Uton torténé kikildéssel
torténik.
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Az ajanlatkérd ajanlatkérésére a Tarsasag —amennyiben szerz6dést kivan kotni az ajanlatkérével -
legkés6bb a Tarsasdg altal kért, az ajanlatadashoz sziikséges, 6.2. pontban megjelolt adatok
megérkezését kdvetd 15 napon beliil az ajanlat kiild. Amennyiben a Tarsasag nem kild ajanlatot a
fenti hatarid6n belll, Ugy ez a tény a Tarsasag részérdl a szerz6déskotési szandék hidnyanak minésiil.

Megsz(nik a Tarsasag ajanlati kotottsége, ha az igénybejelent6 az ajanlatot az abban meghatarozott
érvényességi id6tartamon belil cégszerien alairva nem kildi vissza.

A Tarsasagot nem terheli ajanlattételi kotelezettség, szerz6déses ajanlatait a mindenkori Uzleti,
gazpiaci viszonyoknak és a jogszabalyi el6irdsoknak megfelelGen teszi meg.

A Tdarsasag az dltala elkészitett, a Szerz6dés Iényeges feltételeit tartalmazd ajanlatot valasztasa szerint
papir alapon személyesen adja at az ajanlatkérének, vagy részére elektronikus levél formdjaban
juttatja el.

Az ajanlat ajanlatkérd altali valtozatlan tartalommal torténd aldirdsaval és annak a Tarsasaghoz vald

érvényességi id6én bellili visszakiildésével a Felek (a Tarsasag és az ajanlatkérd, mint Vevd) kozott a

foldgdz szolgdltatasi jogviszonyra irdnyuld Szerz6dés érvényesen létrejottnek mindsil. Az Tarsasag az

indikativ ajanlatot az érvényességi idén beliil, annak ajanlatkérd altali elfogadasa el6tt, indoklas nélkil

visszavonhatja.

6.2 Az ajanlatkérotdl kért adatok, dokumentumok felsorolasa és a benyujtas
maddja

Az ajanlatkérétsl kért adatok, dokumentumok:

- Azigénybejelent6 cégszer( adatai,

- SzerzGdéses idGszakra vonatkozé adatok,

- Elszdmolas varhaté pénzneme,

- A fogyasztdhelyek igényelt vételezési drai- és napi csicsa az adott idGszakban, téli és nyari
m3/h, m3/nap-ban, MJ/h, MJ/nap-ban, illetve kWh/h, kWh/nap-ban

- A szerz6déses id6szakban vételezni kivant gdzmennyiség (m3/év, MJ/év illetve kWh/év), a
szerz8déses id@szakra havi bontasban is (m3/hd, MJ/hé vagy kWh/ho),

- A fogyasztas jellege (hé6fokfliggé, vagy héfok-fiiggetlen, illetve vegyes felhasznalas,
megszakithaté vagy folyamatos ellatasu),

- Az igény kielégitéséhez sziikséges, de nem a Tarsasagtdl vasarolt szolgdltatasok meglétérdl
hitelt érdemld tdjékoztatds (példaul nyilatkozat a szallitdi, elosztéi vagy tarolodi kapacitas
meglétérdl),

- Egyéb az adott specidlis ellatasi helyzettél fliggs informaciok,

- Atervezett éves nagyleadllas id6pontja,

- Foldgazzal korabban is ellatott igényl8 részére az UKSZ-ben meghatdrozott médon lekotott
kapacitasok,

- Nyilatkozat arra vonatkozdan, hogy a felhaszndldsi helyen a foldgazszolgaltatast az igényld
bérl6ként vagy tulajdonosként, résztulajdonosként kivanja igénybe venni. Bérleti jogviszony
esetén az igényl6nek be kell nyljtani a Tarsasag felé a felhasznalasi hely tulajdonosanak a
kapacitds lekotési jog ataddsarol és annak mértékérdl szolo atadasi nyilatkozatot,

- Nyilatkozatot arra vonatkozdan, hogy az igénybejelentd az elosztohalézat-hasznalati és foldgaz
kereskedelmi szerzGdéseit a Tarsasag megbizottként 6sszevontan kezelje.

Benyujtas maddia:
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- A foldgaz értékesitési ajanlathoz sziikséges adatokat az ajanlatkéré a Tarsasaghoz irdsban
nyujtja be elektronikus levél formdajaban, vagy a Tdrsasag honlapjan talalhaté ajanlatkéré
formanyomtatvany kitoltésével.

- Az ajanlatkér6 és a Tarsasag szikség esetén pontositja a foldgazelldtds biztositasahoz
szlikséges adatokat.

- Amennyiben a Tarsasdag a fentiekben rogzitettek szerint ajanlatot tesz a foldgdzellatas
kielégitésére, akkor abban kitér annak specidlis korilményeire, feltételeire, az ajanlati
érvényességre, hatalyba lépésre, a foldgaz drdra, a pétdijakra, a szdmlazas és fizetés rendjére,
a szerzGdésszegés eseteire, a kotbérre és kartéritésre, a foldgdz mennyiség és min6ség
paramétereire, az dtadds-atvételi pont zemeltetésére, és egyéb felmerils kérdésekre is.

- A 6.1. pontban foglaltak teljeslilése esetén, amennyiben a szerz6déses jogviszony létrejon és
nincs akadalya a kereskeddévaltasnak, illetve a piacra |épésnek, a Tarsasag az
ajanlatban/szerz6désben foglaltak szerinti id6pontban és kondicidkkal megkezdi a
gazszolgaltatdst.

6.3 Az internetes vagy papir alapu foldgaz-kereskedelemi szerz6déskotés
sajatossagai

A Tdrsasdg 6.1. pontban foglaltak szerint érvényesen létrejott Szerz6dés részletes szabalyainak irasba
foglaldsa érdekében jogosult elektronikus, vagy nyomtatott céges aldirassal ellatott
Szerz6déstervezetet kikiildeni a Vevs részére. A Vev6 jogosult a szerz6déstervezet kézhez vételét
kovet6 15 napon belll a szerz6déstervezetet érinté észrevételeit irasban megkildeni a Tarsasag
részére, amelyre a Tarsasag 15 napon belil irdsban vdlaszol—A Szerz6dés ajanlat szerinti |étrejottét
nem érinti a féldgazkereskedelmi szerz6dés szerz6dé Felek altali alairasanak az elmaradasa.

Amennyiben a Vevd a megklildott szerz6déstervezetet 15 napon beliil véleményezheti és amennyivel
azzal kapcsolatban nem fogalmaz meg kifogdst, Ugy a szerzédés elfogadottnak mindésil és a Vevd
koteles a véleményezési hatdridé leteltét kovetd 30 napon beliil, de legkés6bb a szallitasi id6szak elsé
napjaig azt cégszer(i alairdssal ellatva, a Keresked6 részére postai uton elkiildeni. A Kereskedé a Vevs
altal alairt szerz6dést a kézhezvételt6l szamitott 30 napon belil kiildi vissza a Vevd részére postai Gton.

Amennyiben az ajanlatkérd, mint Vevd az dltala elfogadott ajanlat és az ez alapjan érvényesen létrejott
szerz6déses jogviszony ellenére a teljesitést megtagadja, azt ugy kell tekinteni, mintha a Vevé a
foldgaz-kereskedelmi szerz6dést6l jogellenesen eldllt volna, és a Tarsasag jogosult a Foldgaz
kereskedelmi Uzletszabalyzat 7.11.1.a) és 8.2. pontjaiban foglalt jogkdvetkezményeket a Vevével
szemben alkalmazni.

A Tarsasag a VevGivel kotott Szerz6désekrél papir alapu és elektronikus irattarat vezet.

6.4 A VevOnél tortént valtozas esetén alkalmazott eljaras
A VevGnél tortént valtozas — az eljaras szempontjabdl - kétféle lehet:

a) Szerz6dés mddositasat nem igényl6 valtozasok:
A VevG cégjegyzékben nyilvantartott adataiban, igy kilonoésen a székhelyben,
képvisel6iben, szdmlavezetd bankjaban, bankszamlaszamdban bekodvetkez6 valtozas,
tovabba a szerz6déskotés és teljesités sordn eljaré szervezet és a kapcsolattartok
adataiban bekovetkezé valtozas, stb. esetén a Vevd a Tarsasagot a valtozas
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bekovetkezését (bejegyzését) kbvets 15 napon belil kdteles irdsban értesiteni. A Vevd
altal bejelentett adatvaltozast a Tarsasag a nyilvantartasan atvezeti.

b) Szerz6désmddositast igényl6 valtozasok:

Szerz6désmoddositast igényel minden, a Szerz6dés Iényeges elemének mindsil6 adat,
kortilmény vdltozasa (kapacitds-, mennyiségi adatok, ellatds helye, szerz6déses
id&szak, szerz6d6 személye, fizetés rendje, stb.). A Vevd irdsban jelenti be a Szerz6dés
modositasara irdanyuld igényét Tdarsasag felé a valtozast koveté 15 napon belil.
Amennyiben a Vev6 a felhasznaldsi helyen szolgaltatds igénybevételével felhagy, a
bejelentéshez a GET Vhr. 23/B. § (4) bekezdésében szerepl6 adatokat kell kozdlnie. A
szolgaltatds igénybevételének felhagyasa esetén a bejelentéssel kapcsolatos
formanyomtatvany az Uzletszabalyzat 5. szamu fiiggeléke.

Szerz6d6 Felek egyebekben a Szerz6désiik erre vonatkozd elGirasai szerint jarnak el a Szerz6dés
maodositdsat illetéen.

6.5 A Kereskeddnél tortént valtozas esetén alkalmazott eljaras

Keresked6 részér6l nem minGsiil a Szerz6dés mddositasanak az olyan adatvaltozas, amely a Kereskedé
szerz6désben foglalt személyes és céges adatait érinti, de a Szerz6dés teljesitésére nincs kihatassal. Az
adatvaltozasrél a Kereskedd honlapjan tesz kozzé tdjékoztatast, melyet ezdltal kozéltnek kell tekinteni
A Szerz6dés médosuldsaval jard esetekre vonatkozé részletes eljarast az Uzletszabalyzat egyéb pontjai
|és a vonatkozo jogszabalyok tartalmazzak.

7. Altalanos szerz6déses feltételek

Az &ltalanos szerz6dési feltételek (tovabbiakban: ASZF) a Tarsasag (jelen pontban a tovabbiakban:
Kereskedd, vagy Tarsasag) és a Vevlk kozott létrejott foldgaz kereskedelmi szerz6dés (tovabbiakban:
SzerzG6dés) elvélaszthatatlan részét képezi.

7.1 A szerz6dések altalanos hatdlya

Az Uzletszabélyzat részét képezd altaldnos szerzédéses feltételek (tovabbiakban: ASZF) a Tarsasag és
szerz6déses partnerei kozott 1étrejott jogviszonyok alapelveit szabalyozzak, és igy iranyaddak a Felek
kozott létrejott barmilyen szerz8déses kapcsolatban. A jelen Uzletszabélyzat ASZF-ként kiilon nem
nevezett tartalma maga is altalanos szerzédési feltételnek mindsiil, valamint az ASZF barmely
hivatkozasa az Uzletszabdlyzatot is jelenti. Az ASZF a Kereskedd és a Vevdk kozotti foldgaz
kereskedelmi szerz6dések elvalaszthatatlan részét képezi. Az Uzletszabalyzat és az ASZF csak akkor és
annyiban nem alkalmazanddéak a Kereskeddével szerzédéses kapcsolatban lévé Vevére, ha az
ezektdl valo eltérésrél mindkét fél altal aldirt foldgaz kereskedelmi szerz6dés konkrétan rendelkezik,
és amely foldgdaz kereskedelmi szerz6dés egyuttal az eltérd, helyettesit szabalyozast is tartalmazza.

Az ASZF-t6l a Felek csak akkor és csak azokra a rendelkezésekre nézve térnek el, amely rendelkezésekre
vonatkozdan a Felek a kozottik létrejott konkrét foldgaz kereskedelmi szerz6désben kifejezetten a
jelen ASZF-t6l eltéréen allapodnak meg. Az eltéré megallapodas nem Iép hatélyba, ha az nem az ASZF-
t6l eltérd rendelkezések kifejezett megjeldlésével, valamint a nem alkalmazott ASZF szabalyok konkrét
megnevezésével torténik.
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A Vev{ sajat altalanos szerz6dési feltételei a Felek kozotti jogviszonyra — és annak megfelel6 foldgaz
kereskedelmi szerz6désre - nem alkalmazandok.

A Tarsasag kereskedelmi szerz6déseit azon alapelv betartasaval kéti meg, amely szerint minden
tgyfelével az ASZF alapjan, de a Vevdk ellatasat érint egyedi sajatossagok figyelembe vételével,
mindkét Fél lgyleti akaratat tiikroz6 szerz6déseket kot azért, hogy Ugyfelei elvarasainak és a piaci
kériilményeknek a legrugalmasabban megfelelhessen, az ASZF mellett.

7.2

7.2.1.

7.2.1.1.

7.2.1.2.

7.2.1.3.

7.2.1.4.

7.2.15.

A Felek jogai és kotelezettségei

A Kereskedd szolgaltatassal kapcsolatos jogai és kotelezettsége

A Kereskedé kotelessége, hogy rendelkezzen érvényes foldgdz kereskedelmi m(ikodési
engedéllyel, a vele szerz6déses kapcsolatban all6 Vevdk ellatasara érdekében
megfelel6 forrasszerz6désekkel, a rendszeriizemeltet6kkel megkotott
rendszerhasznalati szerz6désekkel, tovabba megfelel6 szakszemélyzettel.

A Kereskedd koteles a gazszolgdltatdst a Szerz6désben meghatdrozott id6pontban
megkezdeni. Amennyiben a Kereskedé a gazszolgdltatast sajat felréhatd magatartasa,
vagy mulasztasa miatt nem kezdi meg a Szerz6désben meghatarozott id6pontban, az
sulyos szerz6désszegésnek mindsul és a Vevét kartérités illeti meg a Szerz6dés szerinti
és a tényleges szolgaltatds megkezdése kozotti idGszakra. Ez esetben a Vevé jogosult
tovdbba a Keresked6hoz intézett nyilatkozattal a Szerz6dést azonnali hatdllyal
felmondani. A Kereskedé felelGs Vevé foldgazigényének beszerzéséért. A Vevé dltal
felhasznalt foldgaz mennyiséget sajat nevében kell megvasarolnia. A Kereskedé
ezeknek a kotelezettségeknek a teljesitése érdekében, engedélye birtokdban foldgdaz
kereskedelmi tevékenységet végez.

A Kereskedd kizardlag olyan forrasszerz6désekkel rendelkezik, ami biztositja a
folyamatos ellatdst, illetve azt, hogy a szolgdltatott foldgaz jellemz6i (nyomas,
flitGérték, égési tulajdonsag) megfelelnek a szerz6désben, miszaki elGirdsban vagy
szabvanyban el6irtaknak. Tekintettel arra, hogy az Eladd kizardlag kereskedelmi
tevékenységet végez és a Vevd kozvetlen fizikai ellatdsat a teriletileg illetékes
rendszerizemeltet6 végzi, ezért a Vevd kiszolgadlasaban kozremikods
rendszeriizemeltet6k, illetve az egyilttmiikodd foldgdzrendszer barmely tagjanak
teljesitéséért (rendelkezésre allas, minGségi hiba) a felel6sségét kizarja abban az
esetben is, ha a kereskedelmi szerz8dést és az elosztohaldzat-hasznalati szerzédést
Osszevontan kezeli. A Vevé az el6bbiekben felsorolt teljesitési hibak esetén az illetékes
rendszeriizemeltetével szemben jogosult fellépni.

A Keresked6 mindenkor betartja a mikodési engedélyének rendelkezéseit és a
tevékenységére vonatkozo hatalyos jogszabalyokat.

A Kereskedé a gdzszolgdltatasbol kizart Vevé részére az arra okot add szabalytalansag,
vagy szerz&désszegés megsz(inése, és a sziineteltetéssel/felfliggesztéssel illetve a
visszakapcsolassal kapcsolatos koltségek megtéritése utdn a
szlineteltetés/felfiggesztés okanak megsz(inésérél sz6l6, azt kétséget kizardlag
bizonyito értesités kézhezvételét kdvetben haladéktalanul, de legkésébb 24 6ran belil
koteles a foldgdzszolgdltatas helyreallitasat kérni az elosztéi engedélyestél.
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Amennyiben a Keresked§ ezt a kotelezettségét nem teljesiti, a Vevét kartérités és /
vagy dijvisszatérités illeti meg.

Ha a Kereskedd a gazszolgaltatast a GET-ben, a GET Vhr.-ben, az Uzletszabalyzatban,
az Altalanos Szerz6dési Feltételekben és az egyedi Foldgaz kereskedelmi szerz6désben
foglaltakon tul jogalap nélkil sziinetelteti, illetve korlatozza, a Keresked6 részérdl
sulyos szerzGdésszegésnek mindsil. Ez esetben Vev6t kartérités és/vagy
dijvisszatéritésilleti meg, tovabba a Vevé jogosult a Kerekes6hoz intézett nyilatkozattal
a Szerz6dést azonnali hatallyal felmondani.

A Keresked6 mentesiil a szerz6désszegés kovetkezményei aldl, ha a gazszolgaltatds
rajta kiviilallo ok, vagy Vis Maior miatt szlinetel.

Amennyiben a Kereskeddé azt észleli, hogy a foldgdz beszerzési forrasai a jovSben
kordbban el6re nem lathatd, Vis Maiornak nem mindsulG, de rajta kivil allé okbdl
legaldbb 5 munkanapot meghaladdan elérhetetlenné, vagy korldtozotta valnak, vagy
mds, megvaltozott feltételekkel lesznek elérhetbek, a Kereskedd jogosult a szerz6dést
a Vev6hoz intézett irdsbeli nyilatkozattal 30 napos felmondasi id6vel felmondani.

A szerz6dott teljesitmény, illetve a Vevd felhaszndlasi helyén igényelt foldgaz
leszéllitdsa az elosztdoi engedélyes feladata. A Vevdénél fellépé foldgaz vételezési
Gzemzavarokért a Keresked6 nem felelGs. Az (izemzavarok elharitdsdra az Elosztd
kotelezettsége folyamatosan m(ikodé lgyeleti-készenléti szolgalatot mdkodtetni. A
foldgazomlés és lizemzavar elhdritdsaval Osszefliggé feladatokat a foldgdzelosztd
Uzletszabalyzata és egyéb bels§ szabdlyzatai szabalyozzak. Kereskedd koteles téle
elvarhaté szakértelemmel eljarni Vevé érdekeinek védelmében, eredményfelelGsség
azonban nem terheli.

A Keresked6 a Vev6 erre irdnyuld kifejezett kérésére és erre vonatkozé
meghatalmazdsa alapjan kdzremikddik abban, hogy a Vev§ a felhasznalasi helyeire
érvényes miikodési engedéllyel rendelkez6 elosztoval elosztédhdlézat-hasznalati
szerz6dést kosson.

A Kereskedd vallalja, hogy Vevé kérésére igazolja a részére szallitott foldgdz eredetét,
kivéve, ha ez a Kereskedd titoktartasi kotelezettségének megszegésével jarna

A Kereskedd koteles a Vevéi reklamaciokat, panasziigyeket kivizsgalni. A kifogassal és
annak elbiraldsaval kapcsolatos részletes eljarasrendet az Uzletszabalyzat 7.8.3. pontja
tartalmazza.

A Kereskedd a kiszamlazott dijak 8 napot meghaladd késedelmes megfizetése esetén,
az altala elvégzett vevémindGsités eredményeképpen kilon erre iranyuld szerz6dés
madositas nélkil egyoldalian biztositék (kiilondsen: dévadék, bankgarancia,
el6legszamla alapjan torténg fizetés) nyujtasat kotheti ki a Vevd felé abban az esetben
is, amennyiben errdl a Felek a Szerzédésben kilén nem allapodtak meg. A biztositék
mértéke a Vevé minimum egy maximum négy havi atlagfogyasztasanak a Szerzédés
szerinti dijjal szdmitott mértékig.

Amennyiben a Vevd a szerz6déses idészak alatt 8 napot meghaladé késedelembe esik
a szamlak kifizetését illetéen, ugy a Keresked6 jogosulttd valik a Vevés értesitése mellett
a késedelmet kovets elszamoldsi idészaktdl kezdédden elblegszamla kibocsatdsara
abban az esetben is, amennyiben errdl a Felek a Szerz6désben kiilén nem allapodtak

EMoGA Eszak-Magyarorszagi Gaz Kereskedelmi Kft.

www.emoga.hu

|
EMOGA



26

meg. Ez esetben az el6legszamla értéke a foldgaz molekula dij tekintetében a varhato
éves foldgazfogyasztas 1/12-ed részének 120 %-aig terjed6 mennyiség és az el6z6
szallitdsi hénapra vonatkozo szerz6déses egységar szorzata, valamennyi egyéb dijelem
szerz6déses daron kerll kiszamldzasra. Az el6legszamldk fizetési hatarideje a
targyhdénap elsé6 munkanapja. Az Eladd biztositja a Vevd részére a legaldabb 8 napos
fizetési hatarid6t. Az el6legszdmla fentiek szerinti kibocsatdsdra a Kereskedd
mindaddig jogosult, amig a Vev6 a Kereskedé altal évente a gazévek kezdete elG6tt
legkésGbb 15 nappal elvégzett vevGi kockdzat megitélés szempontjabdl kedvezSbb
kockdzati megitélés ald nem esik. Jelen rendelkezés a hatalyos Uzletszabalyzat
elfogadasanak id6pontjat koveté naptdl Iétrejott jogviszonyok esetében
alkalmazandé.

7.2.1.15. Amennyiben a Vev6 a szerz6déses idészak alatt két esetben is 8 napot meghaladd
késedelembe esik a szamldk kifizetését illetéen, Ggy a Kereskedd jogosultta valik a
masodik késedelmet koveté elszamoldsi idészaktédl kezdédben el6legszamla
kibocsatdsara abban az esetben, amennyiben errdl a Felek a Szerz6désben kilén nem
allapodtak meg. Ez esetben az elSlegszamla alapdijas fogyasztdsi helyek esetében a
varhato éves foldgazfogyasztas 1/12-ed része az aranyos rendszerhasznalati dijakkal
egyltt az el6z6 havi egységaron kalkuladlva, esedékessége a targyhdnap elseje. . Az
Eladé biztositja a Vevé részére a legaldbb 8 napos fizetési hatarid6t. Az el6legszamla
teljesitménydijas fogyasztasi helyek esetében az adott havi varhaté foldgazfogyasztds
és annak megfelel6 esedékes rendszerhasznalati dij az el6z6 havi egységaron
kalkuldlva, esedékessége a targyhonap elseje. Az el6legszamla fentiek szerinti
kibocsatasara a Kereskedé mindaddig jogosult, amig a Vevé a Kereskedé altal évente a
gazévek kezdete el6Stt legkés6bb 15 nappal elvégzett vevsi kockdzat megitélés
szempontjabdl kedvez6bb kockazati megitélés ald nem esik.

7.2.2. A Vevé jogai és kotelezettségei
7.2.2.1. A Vevé6 jogosult a folyamatos és biztonsagos foldgazszolgaltatast igénybe venni,

amennyiben igazolt mdédon rendelkezik a vasarolt kapacitassal.

7.2.2.2. Vevé koteles a Szerz8dés id6tartama alatt a jogszabalyok, az UKSZ, jelen és az elosztdi
engedélyes féldgazelosztdi Uzletszabdlyzata, az elosztéhaldzat-hasznalati szerzédés,
vonatkozd rendelkezéseit betartani. A Vevd elosztédhaldzat-hasznalati szerzédés
megszegésének jogkdvetkezményeit a foldgazeloszté Uzletszabalyzata részletezi.
Amennyiben a foldgazelosztd arrdl értesiti a Keresked6t, hogy a Vevé elosztohaldzat
haszndlati szerz6dése megsz(int, akkor a Felek kozott létrejott Szerz6dés ezzel
egyidejlileg ugyancsak megsz(inik. A Szerz6dés ezen okbdl torténé megszlinésérél a
Kereskedd haladéktalanul irdsban értesiti a Vevét.

7.2.2.3. A Vevé6 koteles a Szerz6désben meghatarozott dijakat szamla ellenében a Szerz6dés
rendelkezései szerint megfizetni. A Vevd eltér6 megdllapodas hidnyaban koteles a
szamlak dsszegét azok kidllitasatol szamitott 8 banki napon belil kiegyenliteni. Vevé a
Szerz6désben a szamlak kiegyenlitésére megjeldlhet eltéré Fizet6 Felet. Vevé és Fizet6
felelGssége a Kereskedbvel szemben egyetemleges.

7.2.2.4. A Vevd jogosult az elszamolast és szamlazast indokolt esetben kifogasolni. A kifogassal
és annak elbirdlasaval kapcsolatos részletes eljarasrendet az Uzletszabalyzat 7.8.3.
pontja tartalmazza.
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7.2.2.5. A Vevd vdllalja, hogy a Szerz6dés idGtartama alatt a felhaszndlasi helyei
foldgazsziikségletét a Keresked6tdl szerzi be. A Vev6é minden tovabbi Gj felhasznalasi
helyének ellatasara vonatkozdan ajanlattételi jogot és lehet&séget biztosit a Kereskedd
szamara. A Vevd villalja, hogy teljesitmény, illetve fogyasztasi igényének bdviilése
esetén elsGsorban a Keresked6tél kivanja a tobblet igényét beszerezni, megallapodas
alapjan, a Szerz6dés mddositasaval.

7.2.2.6. A Vevé jogosult a foldgazelldtasaval kapcsolatos barmilyen tigyben a Keresked6hoz
fordulni, aki a téle elvarhatd szakértelemmel a Vevé részére az igény kézhezvételét
szamitott 15 napon belll tdjékoztatast ad, illetve megkezdi a szlikséges
intézkedéseket.

7.3 A Kereskedd kapacitas lekotéssel kapcsolatos kotelezettségei és jogai, a
Kereskedd kotelezettség vallalasa az atruhazott kapacitas visszaadasara

A hatdlyos jogszabalyi rendelkezések szerint, ha a Vevé ellatasa foldgazkeresked6n keresztil torténik,
a Vevl koteles a vasarolt kapacitasainak lekotési jogat a Szerz6dés aldirdsaval, az abban foglalt
meértékig a Kereskedd részére a szallitdsi id6szak vonatkozasaban teljes korien atadni.

A Kereskedd vdllalja, hogy a Szerz6dés id6tartama alatt a Vevl részére az ellatdsdhoz sziikséges
kapacitdsokat az illetékes rendszeriizemeltetSknél lekoti, és az ehhez sziikséges rendszeriizemeltetdi
szerz6déseket megkoti.

Keresked@valtas esetén a Vevl, vagy a vele szerz6dést kotd Uj foldgazkereskedd a kapacitaslekotési
id6szak végéig koteles a korabbi foldgazkereskedd altal az elldtdsa érdekében a
rendszeriizemeltet6knél lekotott és a szerz6dés megszlinését kovetGen ismételten rendelkezésére
bocsatott kapacitast lekotni. A szdllitéi és elosztéi kapacitdas esetében a kapacitasdijat a
kapacitaslekotési id6szak végéig, tarolasi kapacitas esetében a tarolasi év végéig idGaranyosan kell
megfizetni.

A Vevivel szerz6dést kot6 U foldgazkereskedd kereskedévaltds esetében részben, vagy egészben
megtagadhatja a szallitéi betapldldsi, betaroldshoz tartozd szallitasi kiadasi, illetve taroloi kapacitas
atvételét és lekotését. Ez esetben a foldgdaz rendszerhasznalati dijakat az Uj foldgazkeresked§ az altala
atvett és lekotott kapacitds utan, mig a korabbi foldgazkereskedd a téle at nem vett és az (j
foldgazkereskedd altal le nem kotott kapacitas utan fizeti meg.

Az uj foldgazkereskedd altal at nem vett és le nem kotott kapacitds utdn fizetendS foldgaz
rendszerhasznalati dij nem harithaté at a Vevére.

A Vevl, vagy az érintett foldgazkeresked6 a keresked@valtds miatti kapacitasatadasi egyeztetések
meghilsuldsa esetén irdsban kérelmet nyujthat be a Hivatalhoz. A kérelemhez mellékelni kell az
érintett rendszeriizemeltetével és a foldgdzkeresked6vel folytatott - az egyeztetés lényeges
dokumentumait tartalmazé - levelezést, valamint a kérdéses kapacitasra vonatkozd igény
megalapozottsaganak igazoldsat. Az engedélyesek kotelesek az eljarasrol sz616 értesitésben megjelolt
hatdrid6ben a Hivatal altal kért tdjékoztatast megadni, a kapacitds dataddsdnak elutasitasat
megindokolni. A Hivatal 15 napon belill dont a kérelem targyaban.

A Szerz6dés ellenkezé rendelkezése hidnyaban a gdzévre szallitdsi—idészakra szamitott foldgaz
rendszerhasznalati dijakat a Vev6 a Kereskedd részére havonta, egyenl aranyu részletekben koteles
megfizetni. A rendszerhasznalati dijak megfizetésére vonatkozd fizetési hataridérdl, a szamlazas
madjardl a Szerzédés rendelkezik.

EMoGA Eszak-Magyarorszagi Gaz Kereskedelmi Kft.
www.emoga.hu

|
EMOGA



28

A Keresked6 a kapacitas lekotés jogat harmadik fél részére dtadhatja. Ha a Szerz6dés barmely médon
megszlinik és a VevGnek a megsz(inés napjdval nincs lejart tartozasa, vagy a tartozas esetén a Vevé az
Altaldnos szerz6dési feltételek szerinti biztositékot a KereskedS részére hidnytalanul megadta a
megsz(inés napjaval a kapacitds lekotési jog visszaszall a VevGre, melyre a Kereskedé kotelezettséget
vallal. Ezen jog dtaddsdért és visszaszallasaért ellenérték vagy koltségtérités nem kérheté a Vev6tél. A
visszaszallas alapjan a Vevé jogosult sajat maga, vagy Uj féldgazkereskedgje utjan kapacitasokat ismét
lekotni. A felhasznalasi helyre vonatkozd vasarolt és lekotott kapacitds mds felhasznaldsi helyre nem
vihetd at, az csak a felhasznalasi helyen értékesithetd.

A felhasznaldsi hely tulajdonosa a felhaszndlasi helyet bérlének vagy egyéb jogcimen haszndlénak a
kapacitds lekotés jogat atadhatja, amennyiben nincs lejart szamlatartozasa a Kereskedével vagy
rendszeriizemeltetével szemben. Az dtadasrdl irdsban nyilatkoznia kell a Kereskedd és a GET. 72.§ (5)
bekezdése szerinti nyilvantartast vezet6 rendszeriizemeltetd felé.

Az ingatlan fentiek szerinti jogszer( haszndldja az atadott kapacitaslekotési jog mértékéig jogosult
kapacitds lekotésére sajat jogon eljarva, vagy foldgdzkereskeddn keresztil. Ha a felhasznaldsi hely
jogszerd hasznalatdra vonatkozo, a felhaszndlasi hely tulajdonosatél szarmazé jogcim megsziint, vagy
a Felek irdsban megadllapodtak a kapacitdslekotési jog visszaszdrmaztatasarol és e megallapodast az
érintett foldgazkereskeddnek és rendszeriizemeltetének bemutattak, tovabba a felhasznalasi helyre
vonatkozdan nincs lejart szdmlatartozdsa a féldgazkereskedével vagy rendszeriizemeltetGvel szemben,
a felhaszndlasi hely tulajdonosa ismételten rendelkezhet az érintett felhasznalasi hely kapacitdsanak
lekotési jogaval.

Ha a kapacitaslekotési jog a felhasznaldsi hely tulajdonosahoz az el6z6 bekezdésben foglaltaknak
megfelel6en visszakeriil, és e kapacitasok szerz6déssel is lekotottek, a felhasznalasi hely tulajdonosa
koteles a rendszerhasznalati vagy foldgazkereskedelmi szerz6désekben a kordbbi jogosult helyébe
|épni.

A kapacitaslekotési jog dtadasaért és visszaszallasaért ellenérték vagy koltségtérités nem kérheté.

Ha a felhasznalasi hely jogszer( hasznaldjanak a rendszerhez vald hozzaférését szerz6désszegés folytan
felfuggesztik, a felhaszndldsi hely tulajdonosa akkor rendelkezhet ismételten az 3tadott
kapacitaslekotési joggal érintett kapacitasokrél, ha 6 vagy a kapacitas feletti rendelkezési joggal bird
személy biztositja a felfliggesztés megsziintetéséhez sziikséges garancidkat és feltételeket, rendezi a
jogosulttal szemben a lejart szamlatartozdsokat.

Ha a Vev6 a felhaszndldsi helyen a szolgdltatas igénybevételével felhagy, koteles azt legkés6bb a
felhagyas napjatol szamitott 15 napon beliil a foldgazkeresked6 részére irasban bejelenteni.

Ha a Vev6 elosztéhdldzat-haszndlati szerz6dését a Kereskedd kezeli megbizottként, a Vev6 a
szolgdltatas igénybevételének felhagyasat tartalmazd bejelentése keretében az elosztohaldzat-
haszndlati szerz6dés felmondasat is a Kereskedd részére teszi meg. A Kereskedé ez esetben koteles a
foldgaz szolgdltatas igénybevételének felhagyasat tartalmazo bejelentés kézhezvételétdl szamitott 3
napon belil a foldgazelosztot a valtozasrdl és az elosztohaldzat-haszndlati szerz6dés felmondasarol
értesiteni. Ha a KereskedG ezen kotelezettségét nem vagy késedelmesen teljesiti, a foldgazelosztd
értesitése és a felhasznaldsi hely helyszini ellenérzése elmulasztasanak jogkovetkezményeiért a
foldgazkereskedg felel.

Ha a Vevé a foldgaz kereskedelmi szerz6dés hatalya alatt hagy fel a szolgdltatas igénybevételével, akkor
részére a Kereskedd végszamlat allit ki, a Vevd részére. Ebben az esetben az Uzletszabalyzat 7.11.1.1.
pontjaban foglalt jogkdvetkezmények keriilnek alkalmazasra.
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A Vevé részérdl felmeril6 tobblet kapacitds igénylés esetén a Keresked6 a Vevé kérésére eljarhat az
illetékes rendszerlizemeltetSknél. Az ezzel kapcsolatban felmeril6 tobbletkoltségeket a Vevd koteles
megtériteni a Kereskedd részére. A tobblet kapacitds igény kielégitésének elbirdldasa a
rendszeriizemeltetd feladata.

Ha a Keresked6 a Vev6 megbizdsa alapjan a foldgdz-kereskedelmi szerz6désben meghatarozott
kapacitaslekotési id6szakra a Vevd ellatdsat biztosité rendszerhasznalati szerz6dést nem kototte meg
és ebbdl a Vevlnek kara keletkezik, ezen kdrokat és tobbletkoltségeket koteles a Kereskedd
megtériteni.

A kapacitas lekotésére és dtadasara vonatkozod egyéb rendelkezéseket a jelen Uzletszabdlyzat, a GET,
a GET Vhr. és az UKSZ tartalmazza.

7.4 Egyedi feltételek kezelése

A KereskedG és a Vev6 a Szerz6dés barmely elemét egyedileg kezelhetik a jogszabalyi elGirasokkal
O0sszhangban, az ezzel kapcsolatos megallapodast a szerz6déskotés sordn mindkét félnek megfelel
madon alakitjak ki.

7.5 Az aralkalmazasi feltételek, arak meghatarozasa, az arak
megvaltoztatasanak feltételei, arvaltozas esetén alkalmazando eljaras

A Kereskedd altal nyujtott szolgaltatasok ellenértékének meghatdrozasara a Kereskedé a Vevd
igényének, illetve sajat Uzletpolitikdjanak megfelel6en egyedi ajanlatokat készit, és tobbféle
konstrukcidt kinal.

A Keresked6 dltal megajanlott ar fligg a foldgazbeszerzési koltségektdl, a Keresked6 tulajdonosai altal
elvart haszontdl, a Vevs Szerz6désben rogzitett varhatd foldgdzfogyasztas mennyiségétdl és annak
havi mennyiségi megoszIldsatdl, a Vevé kapacitasigényétdl, a felhasznalasi helyek szamatdl, a vélasztott
elszdmolasi modtoél, elszamolasi pénznemtdl és esetlegesen az altaldnos szerzédési feltételekben
rogzitettdl eltéré mértékdi fizetési hatarid6tél

A foldgdz szerz6déses arat a Szerz6désben hatdrozzak meg a Felek. A Keresked6 altal nydjtott
szolgaltatasok ellenértékének meghatdrozasahoz felhasznalt ar és dijelemeket a Szerz6désben rogzitik.
A SzerzGdés tartalmazza a szerzGdéses ar érvényességi id6szakat.

A Kereskedé sajat dontése szerint jogosult arra, hogy rendszerhasznalati dijakra, mint hatdsagi dijakra
vonatkozo jogszabdly, valamint a Hivatal rendeletének és/vagy hatarozatanak valtozadsa esetén, a
Szerz6désben meghatarozott rendszerhasznalati dijakat az arvaltozasnak megfeleléen a jogszabaly,
illetve hatdsagi rendelet és/vagy hatarozat hatélyba Iépésével megegyez6 idGponttal - az arvéltozas
mértékének megfelel6en — egyoldalian mddositsa, a rendszerhaszndlati dijak mddositdsa a Kereskedé
egyoldalu nyilatkozatanak megfelelGen - a Vevé megfelelG értesitésével — hatalyosul a Szerz6désben.

A Kereskedd sajat dontése szerint jogosult a rendszerhasznalati dijak egyoldald mddositasara az
arkilonbozet mértékéig abban az esetben is, ha a szerz6dést érinté barmely kapacitdstermék a
Rendszeriizemeltet6k részérdl aukcids felarral, vagy a hatdsagi dijrendeletben taldlhaté egységarakhoz
képest eltéré arral keriil értékesitésre.

A Keresked6 emellett fenntartja maganak a jogot, hogy az aldbbi korilmények barmelyikének
bekovetkezése esetén — feltéve, hogy a Vevével megkotott Szerzédés eltér6en nem rendelkezik — a
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szerz6déses arat korrigalja legfeljebb az ar, illetve az arfolyam véltozasok mértékének megfeleld
mértékben:

- A TTF értéke (TTF jelentése: Argus European Natural Gas kiadvany “European gas prices”
részében kozzétett, naptari tdrgyhdnapra vonatkozd “TTF Ask” napi drak szamtani atlaga a
targyhonapot megel6z6 hdonapban mértékegysége: EUR/MWh) a Kereskedd altal a Vevd
részére kiadott arajanlat Vevé altali elfogaddsa és az elfogadott arajanlatban szerepld szallitasi
id&szak vége kozotti id6szakban, az drajanlat elfogadasanak napjan érvényes értékhez képest
5 %-al eltéré értéket ér el, az adott szdllitasi hdnapra vonatkoztatva.

- Az EUR/HUF MNB arfolyam havi ingadozasa soran a HUF havi atlagos MNB arfolyama alapjan
meghatdrozott arfolyam értéke 2 %-ot meghaladd mértékben gyengébb, mint a Kereskedé
altal a Vevé részére kiadott arajanlat Vevé altali elfogadasanak napjan érvényes arfolyam, az
adott szallitdsi hdnapra vonatkoztatva.

Egyoldalu dremelés esetén — kivéve, ha annak oka a jogszabdly, illetve hatdsagi hatarozat dltal a
foldgdzellatasra vonatkozo Uj ado, potlék, illeték, hatdsdagi dij,vagy egyéb kozteher, megallapitasa, vagy
azok mértékének médositasa -a Vevé az err6l kapott irdsbeli értesités kézhezvételét kovetGen 8 napon
belll irdsban, 30 napos felmondasi id6vel felmondhatja az egyedi szerz6dést. A szerz6dés felmondasa
esetén a Keresked6t nem terheli kartéritési kotelezettség a Vevé felé.

Amennyiben azt jogszabaly kifejezetten megengedi, egyoldalian — a Vevé irasbeli értesitése mellett-
tovabbharithaté a Vevére a Kereskedé dltal a Vevé részére eladott foldgazt terhel6, minden olyan
szerz6déskotést kovetGen bevezetett jogszabalyi, vagy hatdsagi fizetési kotelezettség is a hatalyba
|épésének napjaval, amelyet a Kereskedd a Szerz6dés megkotésekor nem foglalt bele a Vevé altal
fizetend§ tételekbe.

7.6 Az lizemzavar, korlatozas és foldgazellatas sziineteltetés esetén
alkalmazandé szabalyok

A GET hatarozza meg az lzemzavar fogalmat és a 2017/1938/EU eurdpai parlamenti és tandcsi
rendeletalapjan a foldgdzellatasi valsaghelyzethdrom fokozatat:

a) korai elGrejelzési szint;
b) riasztasi szint;
c) vészhelyzeti szint.

A GET és a kapcsolédd hatalyos jogszabalyok meghatdrozzak azokat a jogi kereteket, melyek kozott a
rendszeriizemeltet6k a foldgazszolgdltatasban fellépd rendkiviili helyzet kezelésére intézkedéseket
Iéptethetnek életbe a rendszer Gizemallapotanak fenntartasa érdekében. Foldgazellatasi valsaghelyzet
esetén a vonatkozd jogszabalyok szerint korlatozds rendelhet6 el. A korlatozds a Hivatal altal
jovahagyott korlatozasi besorolds alapjan keril végrehajtdsra, a korlatozas elrendelését a Kereskedd a
jogszabalyban meghatdrozott hataridén belll koteles a Vevs tudomadsara hozni. A jogszabaly altal
meghatarozott kategoridk figyelembevételével a Vevd altal lekotott teljesitmények korlatozasi
besorolasat a Felek kozott létrejott Szerz6désben kell rogziteni.

Korlatozas elrendelése esetén a Vevd a fogyasztas korlatozasat koteles haladéktalanul megkezdeni és
a jogszabalyban/elrendelésben elirt idén beliil végrehajtani.
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A GET rendelkezése értelmében, amennyiben a Vevé a fentiek szerinti korlatozdsnak nem tesz eleget,
a szallitasi rendszerlizemeltetd, vagy a foldgazelosztd, amelynek az (izemeltetésében |év6 halézathoz
a Vevd csatlakozik, jogosult és koteles a korlatozas id6tartamara a Vevét a foldgazellatasbol mdszakilag
kizarni. Amennyiben a korlatozas ald vont Vevé foldgazt vételez a korldtozott foldgaz mennyiségek
terhére, koteles az igy vételezett foldgaz mennyiségnek megfelel6, a legutolsé nem korlatozott
gaznapon vételre felajanlott egyensulyozé gdz legmagasabb ardnak az Otvenszeres értékben
meghatarozott potdijat a szallitdsi rendszeriizemeltet6nek megfizetni.

A foldgdz szolgdltatas sziineteltetésének részletes szabalyait jogszabaly és az UKSZ tartalmazza.

A rendszerlizemeltet6k tervszer(i megel6z6 karbantartasainak (TMK) Gtemezésérél a Kereskedd a
tudomadsszerzést kovetéen 3 munkanapon bellil tdjékoztatja a Vev6ét. A be nem jelentett, vagy
késedelmesen bejelentett rendszeriizemeltetdi sziineteltetés, valamint a sziineteltetés indokolatlan
tullépése esetén a rendszeriizemelteté a GET, a GET Vhr. és a Hivatal hatarozataban meghatarozott
potdijat koteles fizetni.

A Veviénél felléps gazvételezési izemzavarokért a foldgdz barmilyen szallitd-, vagy elosztéhaldzati okra
visszavezethet6 mennyiségi, vagy minGségi hibajaért a Keresked6t nem terheli felelGsség.

Amennyiben rendszerszintl korlatozas keril elrendelésre, vagy a rendszeriizemeltet6knél fellépé
szlinetelési ok miatt a Vevé nem vételez foldgazt, az érintett idGszakra a Vevé mentesll a
jogszabalyban ilyen esetekre meghatdrozott fizetési kotelezettségek aldl.

A Vev6 minden nala el6fordulé, foldgazellatdsi szlinettel vagy a foldgazvételezés csokkentésével jard
Gzemzavarrdl haladéktalanul tdjékoztatja a foldgazelosztd (igyeleti-készenléti szolgdlatat és a
Keresked6t, hogy a sziikséges intézkedéseket megtehesse, kiilonds tekintettel annak mértékére és
el6re lathato id6tartamara.

7.7 A szerz6d6 partnerrel szemben tamasztott kovetelmények, valaszthato
pénziigyi garanciak részletes bemutatasa 20 m3/h feletti Vevék esetében

A Vevé foldgazellatasnak feltétele, hogy a Vevé:

- rendelkezik elosztasi csatlakozasi szerz6déssel vagy a szerz6dés hatadlybalépését megel6z6en
foldgaz-kereskedelmi jogviszony keretében vasarolt foldgazt;

- rendelkezik az illetékes foldgazelosztéi engedélyes altal kidllitott kapacitasnyilatkozattal
(rendelkezésre allé vasarolt kapacitas, valamint a kapacitas lekotésének joga);

- nevén elszdmold méré van nyilvantartva vagy annak felszerelése folyamatban van;

- megfelel a Keresked§ altal tdmasztatott partnerkockazati kbvetelményeknek (igy kilonésen
nem all csGd- vagy felszamolasi eljaras alatt), azaz a szerz6dés megkotésekor nincs az 6t ellatd
korabbi foldgaz-kereskeddvel, illetve a rendszeriizemeltetével szemben lejart kiegyenlitetlen
tartozasa.

A Vevének mindenkor be kell tartani a vonatkozo jogszabdlyokat, az UKSZ-nek és a Kereskedével kotott
Szerz6désnek a VevdSkre vonatkozo rendelkezéseit, valamint az elosztd-haldzat hasznalati szerz6dés
rendelkezéseit. A Szerz6dés teljesitését veszélyeztet6 eseményekrél a Kereskeddt irdsban
haladéktalanul értesitenie kell, és a Szerz6dés teljesitése érdekében koteles megtenni minden téle
elvarhaté intézkedést.

A Vevé rendelkezzen a foldgazigénye kielégitéséhez sziikséges vasarolt kapacitas feletti rendelkezési
joggal, és a Szerz6dés aldirasaval a neki rendelkezésre all6 kapacitdsokat teljes egészében ajanlja fel a
Keresked6nek a Szerz6dés teljesitése érdekében.
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A Vevé Uj bekapcsoldsi igénye vagy foldgazigénye novekedése esetén vdllalja a hatalyos jogszabdly
szerinti csatlakozasi dij megfizetését.

A Kereskedd fenntartja a jogot, hogy ligyfeleit pénziigyi stabilitds és hosszu tavu partnerség oldalardl
megitélje. A szerz6d6 partnerrel szemben tamasztott kovetelmények kozil lényeges a pénziigyi
stabilitas, valamint a rovid és hosszu tavu vasarlasi progndzisok megbizhatdsaga.

A Keresked6 a fentiek figyelembe vételével teszi meg ajanlatat, amelyben a megkotend6 Szerz6dés
biztositasara, illetve szerz6désszegés esetére szerzGdéses biztositékot (fizetési elGleg, ovadék,
bankgarancia stb.) kéthet ki. Amennyiben a Vevd cséd-vagy felszamoldsi eljaras ala kerdl, a
Keresked6ének joga van a Szerz6désben meghatdrozott fizetési feltételeket egyoldaltdan
megvaltoztatni, igy kilonosen fizetési elSleg alapjan tortén6 szamlazasra attérni és a szolgdltatas
nyujtdsat az el6legszdmla meg nem fizetése esetén felfliggeszteni.

A biztositék mértéke a Vevé minimum egy, maximum négyhavi atlagfogyasztasdnak a Szerz6dés
szerinti dijjal szdmitott mértékig terjedhet.

Szerz6dG6 Felek a Szerz6dés megkotésekor allapodnak meg a szerzGdéses biztositék fajtdjaban és
mértékében. Az egyes biztositékok nyujtasara vonatkozd részletes feltételeket a Felek kozotti
Szerz6dés rogziti. A jelen pontban meghatdrozott feltételekt6l Felek a foldgdz kereskedelmi
szerzGdésikben eltérhetnek. A szerz6déses biztositékot a Vevl az adott gazévet érint6 felhasznalasra
vonatkozo fizetési kotelezettségei maradéktalan teljesitéséig kdteles fenntartani.

A Vev6 kockazat tekintetében torténd mindsitése a fizetési kdtelezettség teljesitésének elmulasztdsa,
vagy a késedelmes fizetés tekintetében minden gazévben Ujbdl kezdSdik.

Elfogadhatd szerz6déses biztositék lehet kilénosen

- Fizetési elGleg: a Kereskedd a Szerz6désben a szolgaltatds nyujtasat a targyhd 3. napjdig
kibocsatasra keriilé elGlegszamla alapjan torténé fizetési elGleg teljesitéséhez kotheti. Az
el6leg 6sszege a szerz8désben a Felek altal egyiittesen elfogadott havi varhaté fogyasztasi
mennyiség alapjan keril meghatarozasra. Az elGlegszamla kidllitasanak alapja maximum a havi
varhato foldgdzmennyiség 120 %-a.

- Ovadék: az 6vadékot készpénzzel vagy atutaldssal kell teljesiteni. Az dvadék teljesitését a
készpénz befizetését igazold eredeti banki bizonylatokkal, banki atutalds esetében a terhelés
napjan kelt bankszamlakivonattal és annak mellékletével, vagy a terhelés/atutalas
megtorténtérdl szo6l6 mas banki bizonylat eredeti példanyaval kell igazolni.

Bankgarancia: a szerz6déses biztositékként elfogadhaté bankgarancidat a Kereskedé altal
elfogadott belfoldi székhelyl pénzintézet adhatja ki, mely bankgarancia forintban megadott
meghatdrozott Osszegrél szOl, hatarozott idGtartamra érvényes, és kizardlagos
kedvezményezettként a Kereskedé van megnevezve. A bankgarancia lehivdsa esetén
Keresked§ szerz6déses partnere koteles a biztositék 6sszegét a szerz6dés szerint megallapitott
Osszeg erejéig visszatOlteni. Kizardlag az a bankgarancia fogadhaté el szerz6déses
biztositékként, amelyben a pénzintézet kotelezettséget vallal a Kereskedd altal benyujtott
igénybejelentés feltétel nélkiili, legkésébb 3 banki napon belili teljesitésére.
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- Jelzalog alapitasa: a Felek koz6tti megallapodas alapjan a Kereskedé jelzalogot jegyeztet be a
Vevd sajat, kizardlagos tulajdonaban |évé ingatlanra, vagy ingatlanrészre a Ptk. vonatkozé
rendelkezéseinek figyelembevételével.

A biztositék kérésére/kibocsatasara vonatkozd jogosultsagot és az elbleg fizetésének madjat a
Szerz8dés tartalmazza.

7.8 Mennyiségi elszamolasi és fizetési eldirasok
7.8.1 A mérés és az elszamolas soran alkalmazott szamitasok

A Vev§ altal vételezett foldgaz mennyiségének mérése a GET-ben, a GET Vhr-ben és az UKSZ-ben
meghatarozott mddon a szallitasi rendszerlizemeltet6 és a foldgdzelosztd feladata, elszamolasa a
szallitasi rendszerlizemeltets és a foldgdzelosztd adatszolgaltatasa alapjan torténik.

A szdllitasi rendszerlizemeltet6 és a foldgazelosztd gondoskodik a szamlakiallitds és a szamla alapjat
képez6 fogyasztasi adatok Osszegy(jtésérdl, a sziikséges atszamitdsok és korrekcidk elvégzésérél,
tovdbba az adatoknak az UKSZ szerinti tartalommal és formaban a Kereskedd részére térténd
tovabbitasarol.

A foldgaz osszetételének, fit6értékének (MJ/m3), illetve égéshGjének (kWh/m3) meghatarozasat és
tanusitdsat a szallitdsi rendszeriizemeltetd végzi az UKSZ és a vonatkozd szabvanyok
figyelembevételével. A foéldgaz mennyiségének elszamolasi mérésére a rendszeriizemeltet6k
mennyiségmérd rendszereket alkalmaznak, melyet az UKSZ-ben és az Uzletszabdlyzatukban foglaltak
szerint Uzemeltetnek, és meghatarozott id6nként ellenériznek.

A gazmérdk effektiv térfogatot mérnek. Ennek atszamitdasat a normal allapotra a 2. szdmu melléklet
tartalmazza.

A felhaszndlt foldgazmennyiség elszamoldsa hémennyiségben illetve égéshében torténik. Az
elszdmolas alapja az értékesitett foldgdaz flitGértéke, valamint a gazmérdn leolvasott érték, amelyet a
foldgazeloszté gaztechnikai normal m3-re szamit at. A gdztechnikai normal m3-re atszamitas szabalyait
az elosztoi Uzletszabalyzat is tartalmazza.

A 20-100 m3/h és a 100 m3/h feletti névleges teljesitmény(i gdzmérék esetében az adatatviteli
rendszeren beérkez6 napi adatok alapjan kerll sor az elfogyasztott foldgazmennyiség
meghatarozadsara. A fogyasztdsmérG berendezés és a hozzd tartozd tavadok felszerelése,
Uzemeltetése, karbantartasa, idGszakos hitelesitése, valamint a jeltovabbitashoz sziikséges
telemechanikai rendszer kiépitése és m(ikodtetése a szallitasi rendszerlizemeltet6 és a foldgazelosztod
feladata és kotelezettsége. Ezen kotelezettségek elldtasabdl keletkezd koltségek a szallitasi
rendszeriizemeltet6t és a foldgdzelosztot terhelik.

7.8.2 Az elszamolas alapja, feltételei, id6szaka és rendje
Mérbeszkozok
A Vev( részére atadott foldgaz mennyiségének mérése a vonatkozé hatalyos jogszabalyok és az

érvényes szabvanyok alapjan, a Budapest F6varos Kormanyhivatala altal elfogadott vagy elGirt
méréeszkdzokkel és mérési modszerekkel torténik.
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Az atadott foldgdzmennyiség meghatarozasa a fenti mdlszaki elGirasok szerint 15 C° és 101.325 kPa
referencia kériilményeken értelmezett m3-ben torténik.

7z

Mérdbeszkozok hitelesége

A Vevé részére atadott foldgdz mennyiség mérése a foldgazeloszté tulajdonaban Iévé mennyiségmérd
mszerrel torténik. A mennyiségmérd és tartozékai rendszeres mérésigyi ellenérzésér6él a méré
tulajdonosa koteles gondoskodni. Az elszdmolashoz hasznalt mérSberendezések - a teljes mérékor
minden eleme (mérGszakasz és miiszerek), valamint a teljes mérGrendszer (teljes korlien vizsgalt
mérdékor) mindenkor kielégitik a hivatkozott szabvanyok, tipusvizsgalati bizonyitvanyok és az egyedi
vizsgalati bizonyitvanyok kovetelményeit, valamint a Budapest Févaros Kormanyhivatala elGirasait.

Ha a Vevénél felszerelt fogyasztdsméré berendezés a fogyasztdst nem, vagy hibdsan méri (a
tovabbiakban egyutt: hibas mérés), vagy a fogyasztasméré berendezés hitelesitési ideje lejart, annak
adatai elszamolas alapjaul nem szolgalhatnak.

Hibas mérés esetén a Felek kozotti elszamolast az aldbbiak szerint kell elvégezni:

a) ha megdllapithaté a meghibdsodas tényleges idGpontja, a hibas mérés idGtartamat a
meghibdsodastdl az uj fogyasztasmérd berendezés felszerelésének id6pontjaig terjedd
id6tartamban kell megallapitani;

b) ha a meghibdsodds tényleges id6pontja nem allapithatd meg, a Felek a hibas mérés
id6tartamat becsléssel kozosen hatarozzak meg;

¢) a b) pont szerinti megdllapodas hianyaban a hibas mérés id6tartama egy év.

A hibas mérés idGtartamanak megallapitasat kovet6en a fogyasztdsmér6 berendezés mérésigyi
hatdésag vagy a mérésligyi hatdsag altal akkreditdlt laboratdrium altal megallapitott hibaszazalékaval
helyesbiteni kell a hibds mérés id6szakara kibocsatott elszamoldsokat.

e

A hibds méréssel érintett id6szakban felhasznalt foldgdz mennyiségét a hibas mérést megel6z6 utolsd
helyes vagy a Felek altal kozosen helyesnek elfogadott elszamoldsi id6szak adatait és a hibas mérést
kovetd elszamoldsi id6szak adatait atlagolva kell megallapitani, ha

a) a mérésiigyi hatdsag vagy a mérésigyi hatdsag altal akkreditalt laboratérium nem tudja
megallapitani a fogyasztasmér6-berendezés hibaszazalékat,

b) a fogyasztasmérd berendezés nem mért, vagy

c) a fogyasztasmérd berendezés hitelesitési ideje lejart.

7 _ 1

A hibds mérést megel6z6 idGszakra vonatkozé adatok hidnydban, vagy ha a Vevd felhasznaldsaban
|ényeges valtozas kbvetkezett be, a hibas mérés elszamolasa a hibas mérést kovets egy év felhasznalasi
adatai alapjan torténik.

Lejart hitelességl mérSberendezés esetén a jelen fejezetben leirt szabalyokat kell alkalmazni.

A mérés ellendrzése

A VevG és a Kereskedd az elszamold mérdrendszert kolcsondsen el6zetes bejelentéssel barmikor
ellendrizhetik, és a cégjegyzési joggal rendelkezék 4dltal aldirt iratban kérhetik azok rendkivili
ellendrzését. Ha a rendkiviili ellen6rzés soran a mér6rendszer elemeinek hibdja nem haladja meg a
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vizsgalati bizonyitvanyban megengedett értéket, akkor a vizsgalat koltségei a fellilvizsgalatot kér6t
terhelik.

A Felek az elszamoldsi mérérendszer dokumentacidjaba, valamint az elszdmolas alapjat képezd
mennyiségi/mindségi paraméterek dokumentumaiba folyamatosan betekinthetnek, azokbdl
masolatot kérhetnek.

A mérés helye (mérési pont): a foldgazfogyasztds mérésére hasznalt - Szerz6désben is rogzitett -
foldgdzmennyiség mérGeszkoz helye.

Az elszamolas alapja:

Felek az elszamolas alapjaul a mérérendszeren mért mennyiséget tekintik.

Yo’

Mérdleolvasas és jegyz6konyvezés (az elszamolas idGszaka és rendje):

- A Vev( és a Kereskedd kozotti elszdmolds alapjaul szolgdld mérdk leolvasasa elektronikus
tavleolvasassal vagy helyszini leolvasdssal torténik a foldgazelosztd, vagy megbizottja altal. A
mérésre vonatkozd részletszabalyokat, ezen belll a leolvasds gyakorisagat az elosztd
Uzletszabalyzata tartalmazza. A Vevd és a Kereskedd megallapodhatnak abban, hogy
esetenként, el6zetes értesités mellett helyszini, személyes mér6 leolvasast tartanak. Az
elszdmold mérd leolvasdsa a mér6é szamitdmivébdl a Felek képviselGinek jelenlétében a
helyszinen torténd leolvasassal, vagy telemechanikai rendszeren keresztiil tavleolvasassal (a
szerz6dés szerint) torténik.

- Rendkiviili méré leolvasast a masik Fél el6zetes értesitése mellett barmelyik Fél kérhet.

- AFelek elfogadjak a szallitasi rendszeriizemeltetd és a foldgazelosztok leolvasasi értékeit.

- Ha a méré leolvasasrdl jegyz6konyv késziil, a jegyz6konyvnek legalabb a kovetkezé adatokat

- kell tartalmazni:

e A mér6 azonosito adatai,
o A mérd leolvasas idépontja és modja (tavleolvasas, helyszini leolvasas),
e A mérén leolvasott lizemi paraméterek és korrekcids jellemzék,

A méré leolvasasi id6szak atlagos flit6értéke,

Az egyes arkategoridankénti mennyiségek elkulonitését,

e A méré leolvasast aldiré személyek olvashatd neve és alairasa.

- AFelekirdsban hatalmazzak fel a mérg leolvasasra, a leolvasasi jegyz6konyv alairdsara jogosult
személyeket. A felhatalmazas egy példanyat el6zetesen kdlcsondsen meg kell kiildeni.

- Ha a Vevé barmilyen okbdl nem irja ala a jegyz6kényvet, akkor a Kereskedd megbizottjanak
ezt a tényt ra kell vezetni a jegyz6konyvre. A Vevd képviselGje a jegyz6konyvon kifogast
emelhet a leolvasott mennyiséggel vagy az Gzemi paraméterekkel kapcsolatban. A kifogas
kivizsgalasara a Kereskedd 3 munkanapon beliil intézkedik. A Felek a vitatott adatokat 8 napon
belll megvizsgaljak, és az eredmények alapjan dontenek. A korrekciod ald vont idészak a hibas
mérések igazolhaté id6tartama. Ha ez nem allapithaté meg, akkor az ellen6rzéstél az utolso
olyan mérésig lehet a visszamendleges korrekcidt elvégezni, melyre a Vevd észrevételt illetve
reklamacidt nem jelzett.

- Vevét a jegyz6konyvi kifogds nem jogositja fel az ideiglenes elszamolé szamla ellenértékének
visszatartasara.

- Vitatott adatokrél lefolytatott egyeztetés lezardsa utdn a Kereskedd szamlahelyesbitést bocsat
ki, amely az ideiglenes elszdmold szdmlaval egyltt a végleges elszamolast jelentik.

- Ha a hibas mérés miatt emelt kifogds kovetkeztében a Felek valamelyike megalapozatlanul
haszndlja a masik Fél pénzét, ezen Osszeg utan a jogosulatlan hasznalé a kifizetés vagy a
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beszamitas napjdig a kamatfizetési szamla kidllitdsanak napjan érvényes, a PTK Altal
meghatarozott maximalis késedelmi kamatot koteles megfizetni.

- Az elszamolds és a szdmlazasi id6szak id6tartamdban, gyakorisdgdban és moédjaban a Felek a
Szerz6désben allapodnak meg. Erre vonatkozé eltér6é megdllapodas hidnyaban az elszamolasi
id6szak megegyezik a foldgazelosztondl Vevd felhasznaldsi helyére érvényes leolvasasi
id6szakkal.

- Amennyiben az elszamolasi id6szak egy hénapnal hosszabb, a Keresked6 akkor is jogosult
havonta szamlazni.

- Amennyiben az esedékes elszdmolashoz a foldgazelosztétdl a targyhdt koveté honap 15.
napjdig nem érkezik fogyasztdsi adat, ugy a Kereskedd jogosult az adott havi fogyasztdst
becsléssel megallapitani. A becslés alapja a Szerz6désben adott hénapra rogzitett varhaté
fogyasztas mennyiség.

7.8.3 A szamlazas és a szamlakifogasolasok intézésének rendje

Szamlazas

A Felek a vonatkozd jogszabalyok rendelkezései szerint kidllitott szamlanak a kotelezett Fél részére
torténd benyujtasaval érvényesitik a Szerz6désben meghatarozott barmely jogcimen jaré dsszegekkel
kapcsolatos jogaikat.

A foldgaz felhasznalas elszdmoldsa a Szerz6désben meghatarozottak szerint a foldgdzelosztd
adatszolgaltatdsa, vagy a Felek erre irdnyu szerz6déses kikotése esetén a Vevs mér6allas megadasa
alapjan a tényleges energiafogyasztason alapul.

Az energiaszdmla minden esetben tartalmazza a foldgdz tényleges értékesitési arat, elszdmolasi
id6szakon beliili drvdltozds esetében az elszdmolasi id&szak értékesitési arait is, és elszdmolasi

id6szakra vonatkozd elosztdi adatszolgaltatdson alapuld kezd6 és zard fogyasztasmérd-allasokkal
egyutt az elszamolt energia mennyiségét.

A tavleolvasott adatokhoz vald, internetes feliileten keresztlil torténé hozzaférést az Elosztd az
Uzletszabalyzatadban meghatarozott mddon téritésmentesen biztositja a Vevd szdmara.

A szamla a hatdlyos szamviteli és addjogszabalyok szerinti formaban és tartalommal készdl.

A szamla elkilonitve tartalmazza a szamla kibocsatas napjan hatdlyos jogszabalyok szerint a foldgaz
eladasat terheld adot, potlékot és egyéb fizetési kotelezettséget.

A szamldzas és fizetési feltételekben, az elszamolds pénznemében a Felek egyedileg egyeznek meg. A
fizetés teljesitésének napja az utalas Tarsasag szamlajan torténd jovairas napja. A banki utalds koltségei
a Vev6t terhelik.

A Tarsasag a Vevd kilon kérésére az energiaszamlat téritésmentesen elektronikus Uton is megkiildi a
Vevd részére. Elektronikus szamlakiildés esetén a szamla tartalma és fogyasztdsi adatokrél vald
tdjékoztatasi kotelezettség - jogszabalyban eltéré rendelkezése hidnydban - megegyezik a nyomtatott
szamla tartalmaval és a nyomtatott szamla esetében elGirt tdjékoztatdsi kbtelezettséggel.

A Tarsasag a Vevd kérésére, a Vev6 adataira vonatkozd rendelkezésre allé szamlazasi és fogyasztasi
adatokat - a Vevéi tdjékoztatds keretében - koteles a Vevs altal megjeldlt energiahatékonysagi
szolgdltatd szdmara 15 napon belil megadni.
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Szamlakifogdasolas

Amennyiben Vev6é a szdmlakifogast a szamla kézhezvételét kéveté 4 munkanapon beliil irdsban
kezdeményezi a kifogasolt szdmla rész indokldsdval, ugy a Felek megallapodnak, hogy a kifogassal nem
érintett fizetési kotelezettség az eredeti fizetési hataridével all fenn.

A Keresked6 a szamlakifogds kézhezvételét kovet6 3 munkanapon belil egyeztetni koteles a Vevével.

Amennyiben a szamlareklamdcié nem az elfogyasztott foldgdz mennyiségére irdnyul és megalapozott
a Vevd kifogasa, ugy a Kereskedd az egyeztetés napjat kovetd els6 munkanapon a helyesbité szamlat
kell kidllitania. A Keresked§ a kifogast annak kézhezvételétSl szamitva legfeljebb 15 napon beliil kbteles
elbirdlni.

Amennyiben a szdmlareklamdcié az elfogyasztott féldgaz mennyiségével kapcsolatos, ugy a Kereskedd
haladéktalanul felveszi a kapcsolatot a mérési adatot szolgdltatd foldgazelosztéval és a mérési adat
helyességét igazold, az elosztd Uzletszabalyzataban szerepl6 eljarast inditanak.

Amennyiben ezen eljards alapjan megallapitasra kertl, hogy a megkifogasolt szamlan feltlintetett
foldgazmennyiség eltér a valds felhaszndlastdl, ugy a Keresked6 a helyesbité szamlat allit ki. .

A kifogds bejelentésének a szamla kifizetésére csak akkor van halaszté hatdlya, ha a szdmlan elszamolt
foldgdzmennyiség az el6z6 év azonos id@szakara vetitett mennyiség 200 %-at meghaladja. A
szamlakifogassal nem érintett részére a kifogasnak nincs halaszté hatdlya.

Amennyiben Vevé a szamlakifogast a szdmla kézhezvételét kovets 4 munkanapon tul kezdeményezi,
ugy annak nincs halasztd hatdlya a szamlan feltlintetett 6sszeg hataridGre torténé megfizetésére. A
Keresked6 ebben az esetben is a fentiekben meghatarozott egyeztetési vagy mérési adathelyességet
igazold eljarast folytat le.

Ha hibas mérés miatt emelt kifogas kovetkeztében a Felek valamelyike megalapozatlanul hasznalja a
masik Fél pénzét, ezen 6sszeg utdn a jogosulatlan haszndld a kifizetés vagy beszamitas napjdig a
kamatterheld levél kidllitasanak napjan érvényes, a PTK altal meghatdrozott maximalis késedelmi
kamatot koteles megfizetni.

7.9. Szerz6désszegésre és szabdlytalan vételezésre vonatkozoé szabalyok és
eljarasrend

Szerz6désszegés esetén a masik Fél jogosult a szerz6désszegd Féltdl a Szerz6dés teljesitését kovetelni
és egyéb — a Szerz6désben meghatarozott — igényeit érvényesiteni.

7.9.1. A szerz6désszegés és szabalytalan vételezés esetei

Szerz6désszegést kovet el a Keresked kilondsen:

- Min6ségi hibas teljesités esetén, ha a Szerz6désben kikotott minGségtél a Kereskedd
érdekkorében fenndllé okbdl a meghatarozott mértéket meghaladod eltérés all fenn.

- A nem megszakithato foldgdaz teljesitmény atadasanak indok nélkiili vagy jogellenes korlatozasa,
ill. szineteltetése.

- Sajat hibajabdl a szerz6dott mennyiségnél kisebb mennyiség rendelkezésre bocsatasa esetén.
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- Ha 30 napot meghaladdéan nem tesz eleget a VevGnek jard kotbérfizetési vagy dij visszatéritési
kotelezettségének.

- Nem tartja be a kereskedelmi engedélyének rendelkezéseit és az engedélyét a Hivatal visszavonja
vagy felfliggeszti.

Szerz6désszegést kovet el a Vevd kiilonosen:

e Ha fizetési kotelezettségének - beleértve a Keresked6n keresztlil megfizetett
rendszerhasznalati dijakat is -, nem vagy nem a Szerz6désben meghatarozott hatarid6ben tesz
eleget.

e az adatszolgdltatds rendelkezésre bocsatasanak elmulasztasa, vagy késedelmes, hibds
adatszolgaltatas.

e a szerz8désben meghatarozott gazteljesitményt tullépi, éves/negyed éves h6mennyiséget
tullépi, illetve alul-, tulvételez a megengedett eltérésnél nagyobb mértékben.

e aszolgdltatott gzt a gdzméré mikodésének barmilyen mdédon vald befolydsoldsaval vételezi,
a gazmér6 leolvasasat nem teszi lehet6vé, valamint a hibds gdzmér6 és a hitelesitend6
gazmérd cseréjét az értesitésben meghatarozott, illetve egyeztetett id6pontban nem teszi
lehetévé.

e akorlatozasi rendelkezéseknek nem tesz eleget.
e aSzerz6dés titoktartdsi rendelkezéseit nem tartja be.
e AVev( az elosztohaldzat-hasznalati szerz6désben foglaltakat megszegi.

Sulyos szerz6désszegést kovet el a Vevd, ha:

e Afoldgaz dijanak - beleértve a Kereskeddn keresztiil megfizetett rendszerhasznalati dijakat
is-, kifizetésével kapcsolatos kotelezettségét 15 napot meghaladdan nem teljesiti.

e A Szerz6désszegés kovetkezményeként megallapitott és kiterhelt kotbér, kartérités, dijak
vagy potdijak kifizetésével kapcsolatos kotelezettségét 15 napot meghaladdéan nem
teljesiti.

o (Cséd-, felszamolasi- vagy végelszamoldsi eljdrasra vonatkozo birdsdgi hatdrozat hatdlyba
|épését kdvetd két munkanapon beliil elmulasztja értesiteni a Keresked6t.

e AKereskedd altal elGirt szerz6déses biztositékot 15 napon beliil nem bocsatja a Kereskedé
rendelkezésére vagy annak igénybe vétele esetén nem biztositja annak visszapotlasat vagy
rendelkezésre allasat 3 napon bell.

e aszerz6dott foldgdz mennyiség atvételének megtagaddasa vagy elmulasztasa.

e Aktiv vagy passziv magatartdsaval akadalyozza a foldgaz elosztét abban, hogy a
felhasznalasi hely foldgaz ellatasbodl torténd jogszer( kizardsat végrehajtsa.

e Aszerz8dés, vagy szerz8déstervezet visszakiildésére vonatkozd, 6.3 pontban részletezett
kotelezettségeit megszegi

A jelen pontban rogzitett szerz6désszegési eseteken tul a Felek kozott |étrejott Szerz6dés tovabbi
szerz6désszegési eseteket is tartalmazhat.
Nem mindsil szerz6désszegésnek, és a Felek egyikét sem terheli felelGsség, ha a szolgaltatas

sziineteltetésének oka:

e \is Maior
o Uzemzavar
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e Aszolgaltatas/atvétel lehetetlenné valasa olyan okbdl, melyért egyik Fél sem felelés.
Ez esetben csupan a teljesitési kotelezettség szlinik meg a lehetetleniiléssel érintett
idére.

e Korlatozas.

e Rendszersziizemeltetdk altal tervezett karbantartas

o A Felek dltal egyeztetett karbantartas.

Szabalytalan vételezésnek mindgsiil, ha a Vevé:

a) A fogyasztasméré  berendezésen vagy mérési rendszeren elhelyezett
nyomobélyegzbvel lezart zard pecsét vagy egyéb jogi zar (a tovabbiakban egyiitt:
plomba) sérilését a foldgazkereskedének, vagy a foldgazeloszténak a sériilés
észlelését kovetd 2 munkanapon beliil nem jelenti be,

b) A fogyasztdsmérd berendezésen vagy mérési rendszeren elhelyezett plomba, vagy a
mérbberendezés megrongaldsaval a fogyasztasméré berendezést méretlen gaz
felhasznalasara alkalmassa teszi,

c) A fogyasztasmérs berendezés megrongalasaval méretlen gazt vételez,

d) A fogyasztasméré berendezés megkerilésével méretlen gdz vételezésére alkalmas
allapotot idéz el6,

e) A szolgaltatas sziineteltetése esetén 6nkényes visszakapcsolassal vételez,

f) A nyomas alatti gazelldté rendszert (szallitd- és elosztovezetéket vagy a

csatlakozévezetéket) megbontja, a fogyasztdsméré berendezést vagy a mérési
rendszert, vagy a nyomasszabdlyozét jogosulatlanul eltavolitja, vagy a Szerz6désben
meghatdrozott felhaszndldsi helyen kivili terlletre vezet at foldgazt, és e
magatartdsok valamelyikével méretleniil vételez,

g) A fogyasztasmérd berendezés nélkiili fogyasztds feltételeit megszegi.

A szabdlytalan vételezés esetében alkalmazandd szabalyokat és eljarasrendet a szallitasi
rendszeriizemeltetd és az illetékes foldgazelosztd Uzletszabdlyzata, illetve az elosztéhaldzat-hasznalati
szerz6dés tartalmazza.

7.9.2. Szankcidk és kévetkezmények

A Felek a Szerz6dés szerzddésszerl teljesités biztositékaként, szerz6désszegés esetén kotbért,
késedelmi kamatot és kartéritést kotnek ki, valamint egyéb dijakban, pétdijakban és szerzédéses
biztositékban allapodnak meg az Uzletszabalyzat, vagy egyedi feltételek szerint.

A teljesités jogszer(i megtagadasa esetén a jogszerlen megtagado fél terhére nem keletkezik sem
kotbérfizetési, sem kartéritési kotelezettség, de késedelmi kamat és dij- ill. potdijfizetési kotelezettség

sem.

Szerz6désszegés esetén Felek a Szerz6désben rogzitett, ennek hidnydban az alabb felsorolt szankcidkat
alkalmazhatjak a masik Féllel szemben:

Szerz6désszegés esetén:
A Kereskedét terhel6 szankcidk:

- Gazdij visszatérités (tulfizetés esetén);
- Kotbér fizetés (a szerz6dés altal elGirt esetekben);
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- Kartérités (PTK szerint);
- Foldgaz atvételének jogszerl megtagadasa (nem megfelel6 mindségli foldgaz esetén);
- ASzerz6dés rendkivili felmonddsa (sulyos szerz6désszegés esetén).

- A Vev6ét terhel6 szankciok: Kotbér fizetés (a szerz6dés altal elGirt esetekben);

- Szerz6déses biztositék kikotése (el6legszamla, bankgarancia, dvadék, stb);

- Kartérités (PTK szerint);

- Teljesités jogszer( megtagaddsa (A gazellatasbdl torténd felfliggesztés/sziineteltetés)
sulyos szerz6désszegés esetén;

- Potdij fizetés (a szerz6dés altal elGirt esetekben);

- Behaijtasi koltségatalany megfizetése.

- ASzerz6dés rendkivili felmondasa (sulyos szerz6désszegés esetén).

Kotbér:

A kotbér fizetési kotelezettség keletkezésének feltétele a szerz6désszegésen tulmenden a SzerzGdést
megszeg6 Fél felrohatd magatartasa. A kotbér alapja a szerz6désszegéssel érintett mennyiségnek a
Szerz8dés szerinti drral szamitott értéke. A kotbér napi mértékének, valamint maximalis mértékének
meghatdarozasat, tovabbi alkalmazandé szabdlyait a Felek altal kotott Szerz6dés tartalmazza a Felek
megdallapoddsa alapjan, tekintettel a szerz6dés volumenére és a szolgdltatasok értékére.

A kotbért a terheld levél kézhezvételétsl szamitott 8 banki napon beliil kell megfizetni.
A jogosult a kotbéren felll kovetelheti az azt meghaladd mérték( igazolt karat is.
Kartérités:

A karosult koteles a bekovetkezett karardl valé tudomasszerzését kdvetSen haladéktalanul a masik
Felet a karesetr6l értesiteni és kartéritési igényét megfelel6en alatdmasztva bejelenteni és
karenyhitési kotelezettségének haladéktalanul eleget tenni. A masik Fél, ha a kdrokozas tényét, illetve
felelGsségét vitatja, koteles 15 naptari napon belil egyeztetést kezdeményezni.

Az egyeztetés eredménytelensége esetén a Szerzddés vitds kérdések rendezéseit kell alkalmazni. A

......

vagy mas jogviszonybdl, egyéb kotelezettségbdl harmadik személyektSl megtériilé 6sszeggel.
Egyéb dijak, potdijak:

Felek a Szerz6désben, egyéb dijakban és potdijakban allapodhatnak meg. Amennyiben indokoltta valik
potdij felszamitasa, ugy a Kereskedd arrdl a targyhoét kovetd hdnap 15. napjaig potdijszamlat allit ki. A
fizetési hatarid6 8 banki nap. A szamla a jogszabalyok szerinti addkat is tartalmazza. A pétdijszamlak
meg nem fizetésének kovetkezményei azonosak a gdazdij és rendszerhasznalati dijak meg nem
fizetésének kovetkezményeivel.

A teljesités jogszerli megtagadasa:
A KereskedS, vagy a Vev6 részben, vagy egészben megtagadhatja a teljesitést: a feltételek

helyredllasaig, ha mikodési korén kivil esé rendkivilli esemény kdvetkeztében az atadas atvétel
feltételei megsziintek.
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A Kereskedd részben, vagy egészben megtagadhatja a teljesitést:

- A Kereskedd 0Onhibajan kivill bekovetkezé gdzforrds-hidny esetén a Hivatal altal jévahagyott
korlatozasi sorrend és szabdlyozds szerint, a Vevére vonatkozd korlatozasi kategdria alapjan, a
korlatozas ald vonhatd gazteljesitmény mértékéig a szallitasi rendszeriranyitd altali korlatozas
elrendelése esetén.

- Fizetési kotelezettség elmulasztasa esetén, az aldbbiak betartdsa mellett:

a) Amennyiben a Vevé a kibocsatott szamlan a megjeldlt hataridGig tartozasat nem
egyenliti ki, a Kereskedd a Vevé részére 5 napos hataridével fizetési felszolitast kiild. A
Keresked§ a fizetési felszolitassal 0sszefliggd tevékenységéért jogosult esetenként a
tényleges koltségeket felszamitani. A kiiléndijat a Vev koteles kiegyenliteni.

b) Abban az esetben, ha a Vevd a felszélitd levélben megjeldlt hataridbig fizetési
kotelezettségeinek maradéktalanul nem tesz eleget, a Kereskedd jogosult a GET
alapjan - a Vevd kiértesitése utdn- a teljesitést jogszerlen megtagadni és ezzel
egyidejlileg a terlletileg illetékes elosztéi engedélyesnél kezdeményezni a
gazszolgaltatas felfliggesztését a szerz6désszeg6 Vevd valamennyi olyan felhasznalasi
helye vonatkozasaban, melyek a Keresked§ ellatasaban vannak.

c) Ha a gdzszolgdltatas felflggesztésének oka megszinik, akkor a Kereskedd a
gazszolgaltatds helyredllitasanak koltségeit a Vevs részére kiszdmldzza, amennyiben a
foldgazeloszté a Kereskedd részére szamldazta azt.

Amennyiben a felfliggesztésre/sziineteltetésre sor keril és/vagy Vevd a fizetési kotelezettségének 30
napon belil sem tesz eleget, Ugy a Keresked6 a Szerz6dést felmondhatja.

Egyetemes szolgaltatdsra jogosult nem lakossagi Vevés fogyasztasi helyének kikapcsoldsat a Tarsasag
30 napot meghaladd fizetési késedelembe esés esetén kezdeményezi a foldgdzelosztonal, a
kikapcsoldsra és a szolgdltatds szlineteltetésére vonatkozé értesitést tértivevényes levélben kiildi ki a
Tdrsasag.

A tdvhGszolgdltatasrol sz6l6 torvény szerinti olyan tavhétermel§ engedélyes Vevével szemben, amely
lakossagi VevGkat vagy kilon kezelt intézményeket is ellatd tavhGszolgaltatd szdmara értékesit tavhét,
illetve tdvhGszolgdltatd engedélyesként lakossagi Vevdkat vagy kilon kezelt intézményeket is ellat
tdvhdszolgaltatdssal, a Tarsasag a fizetési késedelem miatti foldgazellatasbdl torténd kikapcesolast az
aldbbi feltételek egyittes fennallasa esetén kezdeményezheti a foldgazelosztonal:

a) atavhé6termel6 fizetési kotelezettségével 90 napot meghaladd késedelembe esett;

b) a Tarsasag a tartozasrdl a tavhStermelS engedélyest legaldbb kétszer értesitette postai
vagy elektronikus Uton, a masodik értesités tértivevényes levélben vagy a tdvhGtermel6
engedélyes dltali atvétel igazolasara alkalmas egyéb mddon megtortént és az elsé és
masodik értesités elkiildése kozott legalabb 15 nap eltelt;

c) afizetési haladék adasardl vagy részletfizetésrdl sz616 egyeztetés nem vezetett eredményre.

A GET-ben meghatdrozott kdzintézményi Vevdék foldgazellatdsbdl torténd kikapcsoldsa esetében a
Tdrsasdg a GET-ben és a GET Vhr.-ben meghatarozott moratériumra tekintettel jar el.
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A Vevé részben, vagy egészben megtagadhatja az atvételt:

- MinGségi hibas teljesités esetén, ha a Szerz6désben kikotott minéségtdl az ott meghatarozott
mértéket meghaladé eltérés all fenn. A minGségi hiba id6tartama pedig az az id&szak, mely a
vizsgalt és megkifogdsolt minta vételének napjat megel6z6 utolsd mérési naptdl a mindségi hiba
megszlintetésének - vagy a szerz6dés mddositasanak — napjaig tart.

- MinGségi hibas teljesités esetén amennyiben a min6ség olyan mértékben romlik, hogy az a
Vevénél felhaszndlhatatlan, vagy ebbdl kar vagy elmaradt haszon keletkezik, akkor a min&ségi
hibdbdl adddd karigényeket a Felek a Szerz6désben és az Uzletszabalyzatban meghatérozott
madon rendezik.

7.9.3. A szerzGdéses allapot helyreallitasa

A szerz6déses szolgaltatds nydjtdsa csak a kizaras alapjaul szolgdld helyzet fennallasdig tagadhatd meg.
Ha a foldgazellatdsbdl kikapcsolt Vevé rendezi valamennyi lejart tartozasat és a kapcsolddd kilon
dijakat is megfizeti, a Keresked6 a Vev6 visszakapcsoldsra vonatkozd kérelmének kézhezvételét
kovetben legkés6ébb 24 6ran belil koteles kezdeményezni a Vevének az ellatdsba torténd ismételt
bekapcsoldsat.

A szerzGdéses allapot (a gazszolgaltatas) az alabbi feltételek teljesitése esetén allithatd vissza:

o A szerz6désszeg6 magatartast, allapotot a Vevé megsziintette.
o A Vevé lejart szdmlatartozasat vagy egyéb dijtartozasat megfizette, egyéb fizetési

kotelezettségét (alapdij, teljesitménydij, gazdij, hatralék, késedelmi kamat, pétdij,
kotbér, stb.) teljesitette.

. A foldgdzszolgaltatas megsziintetésének és helyredllitasanak koltségeit a Vevd
megfizette.

A Vevé koteles a Kereskeddt a szerz6désszegés, felfliggesztés, szlineteltetés okanak megsziintetésérdl
az ugyfélszolgalati irodaban torténd személyes bejelentés Utjan, vagy irdsban értesiteni. A Vevd
értesitésének kézhezvételét kovetben a Kereskedd haladéktalanul, de legkésébb 24 6ran belil
intézkedik az illetékes rendszerlizemeltet6nél a szolgaltatds helyreadllitdasarol, aki az
Uzletszabalyzataban meghatarozottak szerint a féldgazszolgaltatast helyredllitja.

A szabalytalan gazvételezés ligyviteli és technikai eljardsait a teriletileg illetékes foldgazelosztd
Uzletszabalyzata részletezi.

7.9.4. A késedelmes fizetés esetén alkalmazhaté szankciok

Fizetési késedelem esetén az érintett Fél koteles a masik Fél részére késedelmi kamatot és behajtasi
koltségatalanyt fizetni. A Felek a Szerz6désben a jelen pontban foglaltaktdl eltéréen is szabalyozhatjak
a késedelmes fizetés esetén alkalmazott szankcidkat.

79.4.1. Késedelmi kamat
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A késedelmi kamat Osszegét 365 napos év figyelembe vételével a ténylegesen eltelt napok alapjan
szamitjak a Felek. A késedelmi kamat fizetési kotelezettség kezd6 id6pontja az esedékességet kovetd
nap.

A késedelmi kamat fizetésnek olyan devizanemben kell térténnie, amilyen devizanemben a fizetendé
késedelmi kamat alapjaul szolgald 6sszeget a Szerz6dés fizetési feltételeiben meghataroztak.

Késedelmes fizetés esetén a késedelmi kamat mértéke HUF pénznem szerinti elszdmolads esetén a
mindenkori jegybanki alapkamat kétszerese. Amennyiben a Szerz8désben a Felek HUF-tdl eltérd
pénznemben vald teljesitésben allapodtak meg, Ugy a késedelmi kamat mértékét is annak megfelel6en
a Szerz6désben rogzitik.

A késedelmi kamat terhelG levél fizetési hatdrideje a terhel6 levél kézhezvételététsl szamitott 8. banki
nap.

A fizetés a Keresked6 altal megjel6lt bankszamlara, banki atutaldssal torténik. A Kereskedd jogosult a
bankszamlajan jévairt 6sszeget el6szor a Vevs késedelmi kamat tartozdsainak, a fennmaradd részt
pedig a Vevd legkorabban lejart/lejard tartozasainak kiegyenlitésére felhasznalni.

Fizetési hataridé be nem tartdsa esetén a kintlévGség-kezelés koltsége is a Vevét terheli.

7.9.4.2. Behaijtasi koltségatalany

Az EMoGA a Vevé fizetési kotelezettsége teljesitésének késedelme esetén a kdvetelése behajtasaval
kapcsolatos koltségei fedezetéll negyven eurdnak megfelel6, a Magyar Nemzeti Bank - késedelem
kezd6napjan érvényes - hivatalos deviza-kdzéparfolyama alapjan meghatarozott forintdsszegre (a
tovabbiakban: behajtdsi koltségatalany) tarthat igényt.

A behajtasi koltségatalanyt az EMoGA a késedelem bekdvetkezésétdl szamitott egy éves jogvesztd
hatdridén belil kovetelheti. A kdvetelés esedékességének id6pontja dnkéntes teljesités esetén ennek
id6pontja, 6nkéntes teljesités hianyaban a teljesitésre valo elsé felszélitas id6pont;ja.

A kotelezett a behajtasi koltségatalany megfizetésére nem koteles, ha az erre iranyuld igény
érvényesitése soran a késedelmét kimenti.

A behajtasi koltségatalany megfizetésére irdnyuld kotelezettség teljesitése nem mentesit a késedelem
egyéb jogkovetkezményei aldl; a kartéritésbe azonban a behajtasi koltségatalany 6sszege beszamit.

A behajtdsi koltségatalanyt kizard vagy azt negyven eurdnal alacsonyabb Osszegben meghatarozé
szerz6dési kikotés semmis.

7.10. A vevGi panaszok ligyintézésének és a panaszok kezelésének rendje

A Kereskedd székhelyén dllandd lgyfélszolgdlatot miikodtet, tovabba biztositja a Vev6k részére az
irdsban, telefonon és elektronikus Uton torténé ligyintézés lehetGségét.
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Azon vevdi beadvanyokat, amelyek a szolgdltatds jogszabdlysértésére, vagy szerz&désszegésre
hivatkoznak, tovabba a Vev6tél azonos targyban érkez6 ismételt reklamaciét a Kereskedd panasznak
tekinti.

A Keresked6 a Vev6 bejelentéseinek intézésére, panaszainak kivizsgdldsara, orvoslasara és
tdjékoztatdsara koteles a kapcsolattartdst irdsban, telefonon és elektronikus Uton térténé lgyintézés
keretében biztositani. A Kereskedd a beadvany nélkiili, telefonon torténé Ugyintézés esetében is
biztositja az ligyintézés dokumentalhatdsagat. Ennek érdekében egyedi ligyszamot alkalmaz, amelyrél
a hivas sordn tajékoztatja a Vevét.

A Kereskedd 15 napon beliil irdsban tdjékoztatja Vev6t a panasz kivizsgalasardl és annak eredményérdl.
Amennyiben a panasz a méréssel kapcsolatos, a Kereskedd az illetékes elosztdi engedélyest irdsban
haladéktalanul értesiti, és felhivja a panasz kivizsgdlasara. Sziikség esetén a Keresked6 azonnali
személyes megbeszélést kezdeményez VevGvel. Abban az esetben, ha 8 napon belil nem lehet
biztositani a panasz kivizsgalasat, akkor a Keresked§ errél tdjékoztatja a Vevét és legaldbb havonta,
irasban tdjékoztatja Vevét a panasz kivizsgaldsi folyamat aktudlis allasardl.

Amennyiben a Kereskedd a Vevé panaszat elutasitja, vagy a Vevé a Keresked6 valaszat nem fogadja el,
a Vevé jogosult a Hivatalhoz, vagy a fogyasztovédelmi hatdsaghoz fordulni. A Vevé koteles a panaszaval

a hatdsagi eljarast megel6z6en, igazolhaté médon a Keresked6hoz fordulni.

A Vevl a panaszaval a tertletileg illetékes békéltet6 testilethez is fordulhat az 1997. évi CLV. térvény
VI. fejezetének rendelkezései szerint.

7.11. A szerz6dés felmonddasanak esetei, megsziinésének rendje
A Szerz6dés megsz(nik:

a) A hatdrozott idejl Szerz6dés eltéré rendelkezés hianyaban a szerz6désben meghatarozott
hatarozott id6 elteltének id6pontjaban;

b) A hatdrozott vagy hatarozatlan idejl Szerz6dés a Felek erre iranyld kdz6s megegyezése
esetén a kozos megegyezésben meghatarozott id6pontban;

c) Valamely Fél altal a masik Félhez intézett rendes vagy rendkivili felmondas esetén a
felmondasra irdnyadd szerz6déses rendelkezések szerinti id6pontban;

d) A kereskedGvialtas vevd hibajabdl torténé meghildsuldasa esetén a kereskedGvaltas
meghidsulasardl valé tudomasszerzés id6épontjaban.

e) A Uzletszabalyzat 7.11.1.2. a. pontja szerint megvaldsuld szerz6déses jogviszonytdl
torténd kereskeddi eldllas esetén az eldlldsi jognyilatkozat kozlésének id6pontjaban.

7.11.1. Teljes ellatdsra vonatkozo szerz6dések
7.11.1.1. Teljes ellatasra vonatkozo Szerz6dések megsziinésének altalanos szabalyai
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A teljes ellatasra vonatkozd Szerz6dés esetén a Vevé kizarélag a Keresked6tdl szerzi be
a foldgdz igényét. A teljes ellatdsra vonatkozd szerz6dés id6beli hatdlya szerint lehet
hatdrozott, vagy hatarozatlan id6re sz6l6.

Teljes ellatas alapu szerz6dés esetén a Vevd felhasznalasi helyrdl torténd elkoltozése, a
Szerz6déstél torténd jogellenes egyoldalu eldllasa, a Szerz6dés jogellenes felmondasa, a
Vevd foldgaz atvételi kotelezettségének egyéb jogellenes mddon torténé nem
teljesitése, a kereskeddvaltdas Vevs hibajabol torténé meghildsuldasa vagy a
Szerz6désnek a Vevé érdekkorében felmerilt barmely egyéb okbdl térténé megsziinése
esetén a Vev6 a Kereskedd részére az aldbbi fizetési kotelezettségeket tartozik
teljesiteni:

a) A VevG koteles egy 6sszegben megfizetni a Kereskedd részére a hatarozott ideju
szerz6dés szerinti —vagy hatdrozatlan idejl szerz6dés esetén 3 hdnapos - szdllitasi
idSszak végéig terjedd iddszakra vonatkozo, az Uzletszabalyzat, az Altalanos Szerz6déses
Feltételek és az egyedi szerz6dés szerinti rendszerhasznalati dijakat;

b) A Vevé a széllitasi id6szakra vonatkozd rendszerhasznalati dijak megfizetésén tul
koteles meghiusuldsi kotbért fizetni a Kereskedd részére. A Meghiusulasi kotbér 6sszege
5 HUF/normal m3, de minimum 500.000 HUF mely kotbér szamitds soran az
alkalmazandé normal m3 mennyisége a Kereskedd dltal a Vevd részére adott, a Vevd
altal elfogadott arajanlatban szerepld, szallitdsi id6szakra vonatkozd, normal m3-ben
kifejezett szerz6dott mennyiséggel egyezik meg. Jelen rendelkezés kizardlag az
Uzletszabalyzat legutolsé modositdsanak hatalyba lépése utan alairt Szerzdéseken
alapulé jogviszonyokra alkalmazhaté.

c) Amennyiben a meghilsult keresked6valtas kovetkezében a Keresked6t éré kar
meghaladja a fentiek szerint kiszamitasra keril6, a szallitasi id6szakra vonatkozd
rendszerhasznalati dijak és a meghiusulasi kotbér egylittes 6sszegét, Ugy a Vevs koteles
megtériteni Kereskedd részére valamennyi, a Szerz6dés jogellenesen megsziintetése
kovetkezében a Keresked6t éré kart.

Teljes ellatdsra vonatkozo szerz6dések megszlinésének kiilonds szabalyai

a) Hatarozott idejl szerz6dés

A hatarozott idejli szerz6dés — a GET. és a GET. Vhr. kifejezett rendelkezéseitél
eltekintve, valamint az Uzletszabélyzatban foglalt eseteken kiviil - rendes felmondassal
nem mondhaté fel.

Amennyiben a Vevé a Szerz6désben szerepld szallitasi id6szak végét legalabb 45 nappal
megel6z6en nem jelzi Uj szerz6dés megkotésére, vagy kereskedd@valtasra vonatkozo
szandékat irdsban a masik Fél részére, akkor a Felek kozott a szallitasi id6szak utolsd
napjat kdvet6 3hdénapos iddszakra hatarozott idejli foldgaz kereskedelmi szerz6dés jon
létre, melyben a foldgdz molekula ara az alabbiak szerint alakul: molekula ar = MAX {P;
T+2 } EUR/MWHh, ahol P és T az 1.1 pontban meghatarozott fogalmak. , ahol a T6zsdei ar
a fogalomjegyzékben meghatarozott ar, a Szerz6dott ar pedig a Vevé kereskedelmi
szerz6désében rogzitett ar. Az igy létrejové kereskedelmi szerz6dés az egyéb
szerz6déses feltételek tekintetében a kordbbi szerz6désben foglaltakhoz képest
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valtozatlan. A Keresked6nek jogaban all az igy Iétrejévé Uj szerz6déses jogviszonytdl a
szallitdsi id6szak kezdetét megel6z6 30. napig a Vev6hoz intézett egyoldall
nyilatkozataval eldllni. KereskedGi eldllds esetén a keresked§ a szerz6dés nélkdli
vételezés jogkdvetkezményeinek alkalmazdsa mellett jogosult a felhasznalasi hely
foldgazszolgaltatasbdl torténd kijelentése irdnt intézkedni, melynek koltségei a Vevét
terhelik.

Amennyiben a Vev6 kereskedelmi szerz6désben rogzitett ar mértékegysége, vagy
fizetési pénzneme az Uj jogviszonyban meghatdrozott arhoz képest eltéré devizaban van
meghatdrozva, az atvaltas az MNB honlapjan publikdlt napi arfolyamok szamtani
atlagdval torténik.

A fenti rendelkezéseknek nem ellentmondva lehet6ség van a hatarozott idejl
szerz6désnek a hatdrozott id6 lejart el6tt torténé megsziintetésére az aldbbiak szerint.

Amennyiben a Vev6 a Keresked6vel kotott hatdrozott idejli szerz6dését a hatarozott
id6tartam lejarta el6tt meg kivanja szlintetni (ezen eset részét képezi kilondsen, ha a
Vev6 a foldgdz vételezéssel a fogyasztasi helyen felhagy, onnan elkoltozik, a
felhaszndlasi hely birtokdt barmilyen jogcimen mas Vevének atadja, a Vevé
elosztéhaldzat-haszndlati  szerz6dése megszlinik), ez esetben irdsban koteles
kezdeményezni a hatdrozott ideji Szerz6dés kozos megegyezéssel torténd
megsziintetését.

A Keresked6 a hatdrozott idejld szerz6dés kozos megegyezéssel torténd
megszlintetésének kezdeményezését nem koteles elfogadni, illetve a hatarozott idejl
Szerz6dés kdzos megegyezéssel torténé megsziintetéséhez vald hozzajarulasat az aldbbi
feltételek teljesiiléséhez kotheti.

Tekintettel arra, a szerz6d6 Felek a foldgaz arat a szerz6désben Ugy hataroztdk meg,
hogy az egyben megfelel§ ellentételezést nyujt a Keresked6nek arra, hogy a Vevé a
hatdrozott idejli szerz6dést a hatarozott id6tartamon belill nem szlintetni meg, ezért a
koz6s megegyezés alapja az, hogy a Vevd vallalja, miszerint a szerz6déses mennyiséghdl
a hatdrozott idejl szerz6dés id6 el6tti megsziinése miatt atvételre nem kerilé
mennyiség ellenértékének a Szerz6dés id6tartama alatti atlagdr 50%-at, de minimum
500.000 Ft-pt banatpénzként megfizeti a Kereskedd részére a kdzos megegyezéssel
torténd szerz6dés megszlintetésrél sz616 megallapodas alairasaval egyidejlileg. Tovabba
ez esetben a koz0s megegyezéssel torténd szerz6dés megszlintetésrél széld
megdllapodds aldirdsdval egyidejlileg a Vev6 koteles egy 0Osszeghen megfizetni a
Keresked§ részére a hatdrozott idejl szerz6dés szerinti szallitasi id6szak végéig terjedd
id6szakra vonatkozo, az Uzletszabalyzat, az Altalanos Szerzédéses Feltételek és az egyedi
szerz6dés szerinti rendszerhasznalati dijakat és koteles megtériteni a Kereskedd részére
valamennyi a Szerz6dés megsziintetése kovetkeztében a Keresked6t ér6, a banatpénz
és a rendszerhasznalati dijak 6sszegét meghaladd kart is

Amennyiben a Vevd a Kereskedd altal a hatarozott idejli szerz6dés hatarozott idé lejarta
el6tti megszlinésének feltételélil tdmasztott banatpénz, rendszerhasznalati dij és
kartérités fizetési kotelezettséget nem fogadja el, illetve azoknak nem tesz eleget, Ugy a
Tarsasag jogosult a koz6s megegyezéssel torténd megsziintetést visszautasitani. Ebben
az esetben a Szerz6désben foglalt eredeti id6pontban sziinik meg a Szerz6dés.

b) Hatarozatlan idej(i szerz6dés
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A hatdrozatlan idejl szerz6dést a Felek felmondhatjak a masik Félhez intézett irasbeli
rendes felmondassal. A felmondasi id6 30 nap. A felmondas kizardlag fordulénapra
torténhet. A fordulénap a gazév utolsé napja.

A rendes felmonddassal kapcsolatos jelen szabalyokat a Felek a Szerzédésben ettél
eltérGen is szabalyozhatjak.

) Rendkiviili felmondas

Eltéré rendelkezés hidnydban mind a Vevd, mind a Kereskedd jogosult a Szerz6dést
azonnali hatéllyal felmondani az a&ltalanos szerz6dési feltételekben és/vagy a
Szerz6désben rogzitett események bekodvetkezése esetén.

7.12 Ertesitések

Eltérd irasbeli értesitésig minden értesités irasban torténik a masik Félnek a Szerz6désben feltiintetett
székhelyére futarszolgdlaton keresztlli kézbesitésként, el6re fizetett ajanlott/tértivevényes
levélkildeményként, vagy a megadott e-mail cimre torténd tovabbitas utjan.

A Felek részére elkiildott értesitéseket a kovetkezd id6pontokban kell kézbesitettnek tekinteni:

- futarszolgdlat, vagy személyes kézbesités esetén akkor, amikor a kildeményt a masik Félnek
atadjak,

- postdzds esetén, akkor, amikor a tértivevényt alairjak, ha a tértivevényt nem irjak ald, a masodik
kézbesitési kisérletet kovetd harmadik munkanapon,

- e-mailben kildott értesités munkanapon 8:00 és 16:00 6ra kozott a megkildés id6pontjdban, mas
esetben a kdvetkez6 munkanapon, de csak akkor tekinthetd kézbesitettnek, ha a levelezé rendszer
az informacid tovabbitasanak meghidsulasardl nem kiild jelzést.

A Keresked6 a Hivatal altal jovahagyott Uzletszabalyzatot - a mindenkor hatdlyos, egységes
szerkezetbe foglalt sz6veggel - a hatdrozat kozlésétdl szamitott 5 napon belil az tgyfélszolgalatan,
illetve a honlapjan - honlapjanak nyitdoldalarél kbzvetleniil elérhet6en, a sz6vegben vald kereshetGség
biztositdsaval hozzaférhet6vé teszi.

A Keresked6 a Hivatal altal jovahagyott Uzletszabdlyzatokat a hatélyos id6allapotok elhatarolasaval 5
évig honlapjan hozzaférhet6vé teszi.

A Keresked§ az altalanos szerz6dési feltételek megismerését honlapjan lehet6vé teszi, valamint azt a
kereskedelmi szerz6dés megkotésével egyidejlileg a Vevének atadja vagy kérése esetén részére
megkildi. A Keresked6 a kereskedelmi szerz6dés altalanos szerzGdési feltételeinek megvaltozasa
esetében, a valtozds hatalybalépését kovet6 5 munkanapon belll, az érintett
rendszerhaszndldkat/Veviket legaldbb a honlapjan a valtozdsok tényének és a lényeges
madositasoknak az 6sszefoglaldsaval értesiti

7.13 Atruhazas, jogutodlas
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A Keresked6 jogosult a Szerz6désbél eredd pénzkoveteléseit harmadik személyre engedményezni,
illetve azokat megterhelni. A Keresked6 az engedményezésrél minden esetben értesiti a Vevét, az
engedményezéstél szamitott 8 napon belll egyben tdjékoztatja a végrehajtashoz sziikséges adatok
engedményes részére torténd ataddasarol.

A Keresked6 a 6.3. pont szerint |étrejott szerz6déses jogviszonyait — ide értve a Szerz6désbél eredd
jogait és kotelezettségeit — Ptk. szerz6dés atruhazasra vonatkozé rendelkezései, illetve az egyedi
szerz6désben foglaltak szerint jogosultatruhazni olyan mas engedélyesre, aki rendelkezik a Hivatal altal
kiadott vonatkozé mdkodési engedéllyel és aki a Vev6 szerz6dés szerinti feltételekkel torténd
elldtasara kész és képes (,Jogutddlas”). . A szerz6dés valtozatlan tartalommal torténd teljes
atruhazdsanak megvaldsulasa esetén a Keresked6 az dtruhdzas idépontjatdl mentesiil a szerz6désbdl
fakadd kotelmei aldl.

Jogutddlas esetén Felek kotelesek a jogutddlasrél egymadst el6zetesen tdjékoztatni, a Szerz6désbdl
eredd jogok és kotelezettségek fennallasat a jogutddlas ténye 6nmagdban nem érinti.

7.14. Jogrél valé lemondas

Amennyiben az egyik Fél a masik Fél nem teljesitése esetén a jelen altalanos szerz6dési feltételek és a
Szerz6désben foglalt jogaival a Szerz6dés rendelkezései szerint nem él, ez nem jelenti azt, és nem
értelmezhet6 Ugy, hogy a Fél lemond barmely mas vagy tovdbbi mulasztas esetén a jogai
érvényesitésérdl; illetve az ilyen jogrél valé lemondas nem érvényes a jogrél lemondo Fél képviselGje
altal megfelel6en aldirt, jogrél vald lemondd nyilatkozat hidanydban a Vevs, mint fogyasztd a
szerz6désben és a jogszabalyban megallapitott jogardl érvényesen nem mondhat le.

A SzerzGdésben foglalt rendelkezések teljesitésére iranyuld felszélitas barmely Fél altali elmulasztasa,
illetve barmely Fél dltal a mdsiknak adott idGbeli vagy mas haladék vagy engedmény nem értelmezhetd
akként, hogy ilyen szerz6désszegés esetén a jogosult Fél lemond az 6t megillet6 jogok érvényesitésérdl
vagy elfogad barmely mas, a Szerz6désben foglaltaktdl eltérs teljesitést.

7.15. A koriilmények lényeges megvaltozasa

Ha a Szerz6dés hatalybalépése utan jogszabalyvaltozas kovetkezik be, amely alapjan barmelyik Fél
jelen Altaldnos szerz6dési feltételek és a Szerz6dés szerinti kdtelezettségének teljesitése jogellenessé
vagy érvényesithetetlenné valik, vagy Iényeges mértékben sérti barmelyik Fél jogait vagy noveli Felek
kotelezettségeit, a Felek kotelesek egymdst értesiteni a vonatkozd jogszabaly Szerzédésre vald
kihatasardl, tovabba a Felek ezen értesitést kovetd 30 napig kotelesek johiszem(ien targyaldast folytatni
arrél, hogy milyen valtozasok teheték.

Ha a Vevd és a Keresked6 kozott nem jon Iétre megdllapodds a Szerz6dés mddositdsdban a fenti 30
napon beliil, vagy ha nem hajthatoé végre valtoztatds a Szerz6désben a jogszabalyvaltozas hatdasanak
az elharitasara, a Felek barmelyike birésaghoz fordulhat.

Amennyiben azok a mszaki, gazdasagi vagy jogi feltételek, amelyek jelen Altaldnos szerzddési
feltételek és a Szerz6dés megkotésekor fennalltak, alapvetéen megvaltoznak, és ennek kévetkeztében
az egyik Félt6l mar nem varhatd el a szerz6déses rendelkezéseinek betartdsa, ugy az érintett Fél
igényelheti a szerz6déses rendelkezések megvaltozott feltételeknek megfelel6 birdsag altali
maodositdsat.

EMoGA Eszak-Magyarorszagi Gaz Kereskedelmi Kft.
www.emoga.hu

|
EMOGA



49

7.16. Titoktartas

A Felek kotelezettséget vallalnak arra, hogy a barmely Fél javara a masik Fél altal széban, irdsban vagy
barmely telekommunikacids Uton atadott minden informaciét bizalmasan, titkosan kezelnek, és
gondoskodnak arrél, hogy azokat a munkavallaloik, megbizottaik, és tisztségviselSik (beleértve az
igazgatdsag és a felligyelGbizottsag tagjait is) bizalmasan kezeljenek, és harmadik félnek ne adjak at,
sem mas moédon ne hozzak nyilvdnossagra. A titoktartasi kotelezettség fliggetlen attdl, hogy az dtadott
okiraton, adathordozén ennek Uzleti titok jellegét feltlintették vagy sem.

A fenti korlatozdsok nem vonatkoznak a bizalmas informacié barmely olyan részére, amelyet hatdsag
részére a jogszabdlyok szerint, vagy t6zsde szabdlyainak el6irdsai szerint fel kellett fedni és amely
kozléséhez a masik Fél irasban hozzajarult.

A Felek kozott létrejovd Szerz6dés tartalma, - annak teljes szovege és kiilondsen az abban foglalt dijak
Osszege, - bizalmas informacidénak mindgsdil.

A jelen titoktartdsrél sz6lé pont rendelkezései a Szerz6dés megszlinése utan hatarozatlan ideig
hatdlyban maradnak.

7.17 Vis Maior

Nem minGsil szerz6désszegésnek, ha a szerz6d6 Felek egyikének sem felréhatd okbdl (Vis Maior) a
Felek barmelyike nem tudja teljesiteni a jelen altaldanos szerz6dési feltételekben és a Szerz6désben
foglalt kotelezettségeit. Vis Maior korlilménynek kell tekinteni azokat az el6ére nem lathato és emberi
erével elhdrithatatlan korilményeket (pl.: hdbord, orszagos sztrajk, foldrengés, arviz, tlzvész,
terrorcselekmény, stb.), amelyek nem fliggnek a Felek akaratatdl és kozvetleniil akadalyozzak az adott
Felet a jelen altaldnos szerzdési feltételek és a szerz6déses kotelezettségének teljesitésében.

A Felek ellentétes irasbeli megdllapodasanak hidnyaban a szerz6déses hataridék a Vis Maior
id6tartamaval aranyosan meghosszabbodnak. Amennyiben a Vis Maior id6tartama a 90 napot
meghaladja, barmely Fél jogosult a Szerz6dést irasban felmondani azonnali hatallyal minden hatranyos
jogkovetkezmény nélkill, illetve abban az esetben is, ha erre egyébként a jelen Altaldnos szerz6dési
feltételek és a Szerz6dés alapjan nem lenne jogosult.

A Szerz6dés felmonddsa el6tt a Felek kotelesek egyeztetést lefolytatni a Szerz6dés esetleges
madositdsardl. Amennyiben az egyeztetés 15 napon bellil nem vezet eredményre, megnyilik a
Szerz6dés felmondasanak lehetdsége.

A fenyeget6 Vis Maiorrdl és a Vis Maior bekovetkezésérdl, varhatd id6tartamardl a szerz6d6 Felek
egymast haladéktalanul, irasban tajékoztatni kotelesek. A fenyegetd vagy bekovetkezé Vis Maiorrdl
torténd késedelmes tajékoztatasbol szarmazd karért a késedelmes tdjékoztatasért felelés Fél felel.

7.18 Vitas kérdések kezelése

A Felek koélcsonosen torekednek a kozottlik létrejové Szerzédés alapjan fenndlld, vagy létrejové
jogviszonyok soran fellépé valamennyi kérdés, igy a vitas kérdések jéhiszem( és konstruktiv
rendezésére. Ennek sikertelensége esetén barmely vita eldontésére, amely a jelen altalanos szerzédési
feltételekbdl és a Szerz6désbdl vagy azzal Osszefliggésben annak megszegésével, megszlinésével,
érvényességével vagy értelmezésével kapcsolatban keletkezik, a Felek alavetik magukat a Budapesti IV.
és XV. Kerlleti Birdsag, illetve pertargy értéktSl fliggben a Tatabanyai Torvényszék kizardlagos
illetékességének.
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A jelen Uzletszabalyzatban és a Szerz6désben nem szabélyozott kérdésekben a mindenkor hatalyos
magyar és eurdpai kozosségi jogszabalyok, a PTK. szabalyai az irdnyaddk.

8. A kereskedovaltas szabalyai, eljarasrendje, elszamolasi modszerek

8.1. Altalanos szabalyok
A kereskeddvaltas altalanos el6feltétele a Szerz6dés jogszerl felmonddsa és/vagy megsz(inése.
Amennyiben a Vevé nem teljesiti a Szerz6dés felmondas, vagy a kereskeddévaltas feltételeit, lgy a
kereskeddévaltas nem jon létre.

A keresked@valtas folyamatat a GET, a GET Vhr. és az UKSZ szabdélyozza.

- HaaVev( foldgazkeresked6t kivan valtani, annak lebonyolitdsat az engedélyesek téritésmentesen
végzik.

- A kereskedGvdltas lebonyolitdsa céljabdl a Vevé megbizasa alapjan, erre irdnyuld irdsbeli
meghatalmazas bemutatdsat kovetben az a foldgazkereskedé is eljarhat, akivel a Vevé az uj foldgaz
kereskedelmi szerz6dést megkoti.

- AKereskedd a felmondds kézhezvételét kovetd 5 napon beliil a Vevé, és - ha a Vevd megbizasabdl
az uj foldgazkeresked6 jar el, akkor - az uj foldgazkeresked6 részére irasban értesitést kild a
felmondds visszaigazolasardl a felhaszndlasi hely egyedi azonositd szdmanak és a foldgaz-
kereskedelmi szerz6dés megszlinésének id6pontja feltliintetésével, vagy a felmondas
benyujtasakor nem teljesitett szerz6déses feltételekrél. A felmondas benyujtasakor esetlegesen
nem teljesitett szerz6déses feltételek teljesitésére, kilondsen a felmondas benyujtasanak
id6pontjdig lejart tartozas rendezésére vagy a Szerz6désben a Keresked6 javara kikotott utolséd
ajanlatételi jog biztositasara a Keresked6 hatdrid6t biztosit és tdjékoztatja a Vevét, hogy a
felmonddsa a megjelolt szerz6dési feltételek teljestilésével hatdlyosul. Ha Vevé a felmondashoz
szlikséges szerzGdési feltételeket teljesitette, a Kereskedé a teljesitésrél valdo tudomasszerzést
kovetéen haladéktalanul irdasban visszaigazoldst kild és ezzel egyidejlleg teljesiti a
rendszeriizemelteté felé a GET szerinti bejelentési kotelezettségét. Amennyiben a Vevd a
visszaigazolasban megjel6lt hatarid§ elteltével tovabbra sem tesz eleget a kordbban nem
teljesitett szerz6déses feltételeknek, Ugy a Keresked§ a keresked6valtashoz torténé hozzajaruldsat
jogosult megtagadni.

- Keresked6valtas esetén a Vevd és a Keresked6 egymassal elszamol. A szerz6dés megsz(inésének
id6pontjdban a zaré mér6allds meghatarozasarél a GET Vhr. rendelkezik. Nem tdavlehivhaté
fogyasztasmérd berendezéssel rendelkezé Vevs esetében a zard mérdallds meghatdrozdsara a
Vevd a korabbi és az Uj foldgazkeresked6 megallapoddsa az irdnyadd. Megdéllapodas hianyaban az
0j foldgazkeresked6 koteles a GET Vhr. 26/A. § (8) bekezdése alapjan a foldgaz-kereskedelmi

e

szerz6dés megsz(inését megel6z6en legaldbb 5 munkanappal a fogyasztasmérd leolvasasat
kezdeményezni a rendszerlizemelteténél. Ebben az esetben a rendszeriizemelteté a foldgaz-
kereskedelmi szerz6dés megsz(inésének napjaig gondoskodik a fogyasztdsmérGé berendezés
leolvasasardl. A leolvasds koltsége a korabbi és az Uj foldgazkeresked6t egyenlé mértékben
terheli. A rendszerlizemeltet6 a zaré mérdallast a leolvasas alapjan aranyositassal hatarozza meg.
Tavlehivhaté fogyasztdsméré berendezéssel rendelkez6 Vevé esetében a szerz6dés
megszlinésének id6pontjdban a rendszerlizemeltet§ koteles gondoskodni a zaré mérgGallas
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tdvleolvasassal torténé meghatdrozdsarol. A rendszerlizemeltet6 koteles a leolvasott, vagy a
becslést kovet6 adatokat 3 napon beliil a kordbbi és az Uj kereskedének megkiildenie, amely
alapjan a korabbi foldgazkereskedS koteles végszamlat kibocsatani a foldgaz-kereskedelmi
szerz6dés megszlinésétdl szamitott 20 napon belll. Az Uj foldgazkereskedd altal kidllitott elsd
szamla kezd6 mérdallasanak a korabbi foldgazkereskedd altal kiallitott végszamlan szerepld zard
mérGallassal azonosnak kell lennie.

- Keresked@valtaskor a Keresked§ az érintett rendszeriizemeltetd felé kijelentéskor az UKSZ szerinti
Adatcsere Szabalyzatban foglalt részletes adattartalommal és formatumban meghatarozott
madon jelzi a keresked8valtast és a foldgaz-kereskedelmi szerz8dés megsziinésének id6pontjat. A
Keresked6 Uj szerz6dés esetén legalabb 21 nappal megel6z6en az érintett rendszeriizemeltetd
részére bejelenti az Uj foldgdz kereskedelmi szerz6dés hatdlybalépésének idépontjat, tovabba a
felhasznalasi hely egyedi azonosité szamdanak alkalmazasaval kezdeményezi a rendszerhasznalati
szerz6dés megkotését vagy modositdsat.

- Keresked6viéltaskor a rendszerlizemeltet6 az érintett rendszeriizemeltetSi szerz6dést a Vevd
fogyasztasi helyére vonatkozdan a torvényes hataridék figyelembe vételével médositja.

- Kereskeddvaltaskor a régi és az Uj kereskedd, valamint a rendszeriizemeltet6k a GET, a GET Vhr. és
az UKSZ el8irasainak megfelel6en egyiittmiikddnek és a sziikséges egyeztetéseket elvégzik a Vevd
ellatdsa érdekében lekotott gdzdtadd dllomasi és elosztéi kiaddsi ponti kapacitasok
foldgazkeresked6k kozotti atadds részletes feltételeir6l. Az engedélyesek kotelesek az
egyeztetéseket ugy lefolytatni, hogy a kereskeddvaltds az igénybejelentéstdl szamitott legkésSbb
30 napon belil megtorténjen.

- Ha a rendszeriizemeltet6 a kordbbi vagy az uj foldgazkeresked6 adatkozlésének hibdja miatt a
kereskedGvaltasbol ered6 kotelezettségeit nem tudja végrehajtani, koteles dokumentdlhaté
maddon egyeztetni az érintett foldgazkereskeddkkel az érintett adat kijavitasardl vagy potlasardl
ugy, hogy a kotelezettségét hatdridében teljesiteni tudja.

- Ha a Vevl a kereskeddvaltassal kapcsolatos kotelezettségeit teljesitette, de valamely érintett
foldgazkeresked6 vagy rendszerlizemeltet6 nem teljesiti a kereskedGvaltassal kapcsolatos
kotelezettségeit, és emiatt a keresked6valtds nem jon létre, a Vevd korabbi foldgaz-kereskedelmi
szerz6dése a az Uzletszabdlyzat 7.11.1.2.a. pontban foglaltak alkalmazdsaval hatdlyba marad A
kereskeddévaltassal kapcsolatos kotelezettségeket nem teljesité foldgazkeresked6 vagy
rendszerlizemelteté - a kereskeddévaltds meghidsuldsa miatt - koteles az érintettek kdarat és
koltségét kamatokkal egylitt megtériteni.

- A keresked@valtas soran megvaldsuld kapacitds atadas-atvétel és lekotés részletes szabalyait az
Uzletszabalyzat 7.3. pontja szabalyozza.

- A Tarsasag a kereskeddvaltasnal a GET, a GET Vhr. és az UKSZ szabalyainak figyelembe vételével
jar el a jelen Uzletszabalyzatban rogzitett eljarasrend és elszamolasi médszerek szerint.

8.2. Kereskeddvaltas meghitsuldsa, vagy késedelme az érkezé Vevdnek felréhatd
okbol
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Amennyiben a mas féldgdz szolgaltatétdl érkez6 Vevs felréhatd magatartdsa, vagy
mulasztdsa kovetkeztében a kereskedévaltdas nem valésul meg, a Vevs a Kereskedd
részére az aldbbi fizetési kotelezettségeket tartozik teljesiteni:

a) A Vevl koteles egy 0sszegben megfizetni a Kereskedé részére a hatarozott idej(i
szerz6dés szerinti szallitdsi id6szak végéig terjedé id6szakra vonatkozd, az
Uzletszabalyzat, az Altaldnos Szerz8déses Feltételek és az egyedi szerz6dés szerinti
rendszerhasznalati dijakat;

b) A Vevé a szallitasi id6szakra vonatkozd rendszerhaszndlati dijak megfizetésén tul
koteles meghiusuldsi kotbért fizetni a Keresked6 részére. A Meghiusulasi kotbér
Osszege a szerz6dott foldgaz molekula dij 25%-a, de minimum 500.000 HUF, mely
kotbér szamitds soran az alkalmazandé féldgdaz mennyisége a Keresked6 altal a Vevd
részére adott, a Vevd altal elfogadott arajanlatban szerepld, széllitasi idGszakra
vonatkozd szerz6dott mennyiséggel egyezik meg.

c) Amennyiben a meghiusult kereskedévaltas kovetkezében a Kereskedét éré kar
rendszerhaszndlati dijak és a meghilsuldsi kotbér egyittes Osszegét, ugy a Vevé
koteles megtériteni Kereskedd részére valamennyi, a meghiusult kereskedévaltds
kovetkezében a Keresked6t éré kart.

A 8.2.1. pontban foglalt rendelkezéseket Keresked6 az Uzletszabdlyzat legutdbbi
moddositasat kovetSen aldirt szerz6déseken alapuld azon jogviszonyok esetében
alkalmazza.

Amennyiben a mas féldgaz szolgaltatétdl érkez6 Vevs felrdhatd magatartdsa, vagy
mulasztasa kovetkeztében a kereskedévaltas késedelmesen valésul meg, a Vevé mar a
szerz6dés szerinti szallitasi id6szak kezdetétdl koteles megfizetni a Keresked6 részére
az Uzletszabalyzat, az Altaldnos Szerz8déses Feltételek és az egyedi szerz6dés szerinti
rendszerhasznalati dijakat. Jelen rendelkezést Keresked6 azon jogviszonyok esetében
alkalmazza, melyek az Uzletszabalyzat legutébbi médositasanak hatalyba lépése el6tt
jottek létre.

A 8.2.1 és 8.2.2 pontban foglaltak alkalmazdsa szempontjabdl a Vevé felréhatd
magatartasanak vagy mulasztasanak minésil kilénésen, ha a Vevé nem mondja fel
hatdrid6ben korabbi foldgaz-kereskedelmi szerzédését, nem, tévesen, illetve a
felmonddsi hatarid6 lejarta utdn tadjékoztatja a Keresked6t a korabbi foldgaz-
kereskedelmi szerz6désében szerepl§ felmonddsi id6rél, nem illetve tévesen
tdjékoztatja a Keresked6t a korabbi foldgaz-kereskedelmi szerz6désében szereplé
egyéb, annak érvényes felmondasahoz sziikséges szerz6déses feltételrdl, a Vevs

/////

kereskedelmi szerzédést.

A Vev6 a 8.2.1. és 8.2.2. pont szerint fizetend6 rendszerhaszndlati dijakat, a
meghilsulasi kotbért és a kartéritést az azt kdvet6 15 napon beliil koteles megfizetni a
Keresked6 részére, hogy a Kereskedd a kereskeddvaltas meghilsuldsardl tudomast
szerez.

Kereskeddvaltas specialis szabalyai hatarozott idejli szerz6dés esetén
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A Vevének legkés6bb 45 nappal a hatarozott idejli szerz6dés lejarta elStt be kell jelentenie a Tarsasag
felé, hogy a hatarozott id6 lejartat kovets idészakban nem kivdnja meghosszabbitani a Tarsasaggal
fenndllé szerz6dését és azt, hogy a hatarozott id6 lejartat kovetd id6szakban melyik kereskedé veszi at
a Tdarsasagtdl a Vevs foldgazellatasat. Amennyiben a Vevd legkésSbb a hatdrozott idejl Szerz6dés
lejarta el6tt 45 nappal nem jelenti be a Tarsasag szamadra azt, hogy a hatdrozott id6 lejartat kbvet6
id&szakra nem kivan Gj szerz6dést kotni a Tarsasaggal vagy az Uj kereskedd megjel6lésével nem jelenti
be azt, hogy keresked6t kivan viéltani, Ugy az Uzletszabdlyzat 7.11.1.2.a. pontjdban foglalt
rendelkezések kerilnek alkalmazasra.

8.4. A Szerz6dés megsziinésének idGpontjdig terjedd szallitdsi iddszakra
vonatkozo foldgaz ellenértéke

Keresked@valtas, a hatarozott idejd Szerz6dés megsz(inése, vagy a Szerz6dés barmely egyéb okbdl
torténd megszilinése esetén a Vevs és a Kereskedd kotelesek egymassal elszamolni. Amennyiben a
Vevének barmilyen jogcimen tartozasa dall fenn a Kereskedd felé, a Keresked6 a tartozds rendezéséig
jogosult megtagadni a kereskeddvaltdshoz torténé hozzajarulast.

Keresked@valtas vagy a szerz6dés egyéb okbodl torténé megsziinése esetén a Vevé koteles a Kereskedd
erre irdnyuld — legkés6bb a keresked@valtas vagy a szerz6dés megszlinése id6pontjat megel6z6 45.
napon kikildott - irasbeli felhivdsdra a Szerz6dés megsziinésének id6pontjdig még hatralévd széllitasi
id&szakra becsilt foldgazfogyasztas dijanak ellenértékét az irasbeli felhivas kézhezvételét kdvetd 15
napon belil el6leg jogcimén megfizetni a Keresked6 részére.

A Szerz6dés megszlinésének id6pontjaig hatra |évé idGszakra vonatkozd becsiilt fogyasztas mértékét
a Tarsasag a rendelkezésére allo szerz6déses adatok, illetve a gdzév azonos id6szakara vonatkozo
vételezett mennyiség 120%-anak figyelembe vételével dllapitja meg.

Amennyiben a Vevé a Kereskedé altal kibocsatott elSlegszamlan szereplS 6sszeget nem fizeti meg a
Keresked6 részére az elGlegszamlan feltiintetett id6pontig, Ggy ennek megtorténtéig a Tarsasag
jogosult megtagadni a kereskeddvaltashoz torténd hozzajaruldsat. Ez esetben a Tarsasdg nem felel6s
azért, ha a keresked@valtas nem torténik meg hataridére.

Keresked6 az el6legszamldk, illetve a zaré elszdmold szamldak pénzligyi rendezését a szerz6dés
megsz(inését kdvetd 45 napon belll végzi el.

8.5. A Szerz6dés hatdlyanak fennmaradasa szerz6déses kotelezettség
teljesitésének elmulasztasa esetén

Amennyiben a Vevé valamely szerz6déses kotelezettségét —ide nem értve a 8.3. pontban foglalt esetet
- a Szerz6dés lejartakor vagy hatarozatlan idejl Szerz6dés esetén a felmondasi id6 lejartakor nem
teljesiti - igy kilénosen, de nem kizardlagosan kiegyenlitetlen szamlatartozasa all fenn, vagy az utolsé
ajanlattételi jogot nem, vagy nem megfelel§ id6ben biztositja a Keresked6 részére-, akkor a Felek
kozotti szerz8déses jogviszony tekintetében az Uzletszabdlyzat 7.11.1.2.a. pontjdban foglalt
rendelkezések kerilnek alkalmazasra.

9. A 20 m3/6ra alatti Vevékre vonatkozo kiilonos feltételrendszer

A Tarsasag a jelen pontban csak a nem lakossdgi 20 m3/h alatti Vevékre vonatkozo, az altaldnos
feltételektdl eltérd rendelkezéseket szabalyozza, mivel lakossagi fogyasztokat nem lat el.
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Amennyiben a Tarsasag 20 m3/6ra alatti VevGk részére is értékesit foldgazt, ugy esetiikben
érvényestlnek a GET és a GET Vhr. 20 m3/dra alatti VevSkre vonatkozé kilénos feltételei.

A Tarsasag 20 m3/6ra alatti nem lakossagi Vevék részére nyujtott foldgaz ellatdsa a 7. pontban
meghatarozott altalanos szerz6déses feltételeken alapul a jelen 9. pontban szerepl6 eltérésekkel.

A Tarsasag a 20m3 /h alatti nem lakossagi Vev6k részére teljes ellatas alapu szolgaltatast nyljt. Ebben
az elldtasi formdban a Tdarsasag biztositia a Vevé mindenkori teljes gazigényének megfeleld
gazmennyiség rendelkezésre allasat a Vevd vételezési pontjan (pontjain).

Teljes ellatdsra vonatkozd szerz6dés esetén a Vevd kizardlag a Tarsasagtdl szerzi be teljes
foldgdzsziikségletét.

A Tarsasag a foldgaz értékesitésen tul vallalja, hogy bizomanyosként eljdr a rendszeriizemeltetd
engedélyeseknél és a Vevék javara kotott szerz6dések alapjan biztositja a rendszerhasznalatot.

Fizetési kotelezettség elmulasztdsa esetén a kikapcsolds a GET alapjan a 7.9.2 pontban foglalt
eljdrasrend szerint torténik.

A 20 m3/dra alatti nem lakossagi Vevékt6l a GET Vhr. 86. § (9) bekezdése alapjan a Tarsasag pénzigyi
biztositékot nem kérhet.

A Tarsasag a GET elGirdsainak megfelel6 szerz6dés felmondasi jogot biztositja az egyetemes
szolgéltatasra jogosult 20 m3/h alatti nem lakossagi Vevikkel kotott szerzdésekben.

A 20 m3/éra alatti nem lakossagi Vev6knek a Tarsasag az alabbi specidlis szolgaltatasokat nyuijtja:

- profilba sorolt Vevék foldgaz fogyasztasanak elszamoldsat a Tarsasag az UKSZ szerinti specidlis
szabalyok alapjan végzi el

- profilba sorolt Vev6é esetében a nomindldst a nevében a Vevé altal megadott fogyasztasi
adatok alapjan a Tarsasag végzi el

- egyetemes szolgdltatasbol torténd kilépésnél a Tarsasag tandcsaddast végez a Veve részére,

- a Tarsasag a Vev( gazfogyasztasanak optimalizalasara tanacsadast nyujt.

9.1. A Szerz6dés a Tarsasag altali egyoldali médositasanak esetei, beleértve az
arvaltoztatast, a mddositds idGbeli hatalyat és a kozzététel szabalyait is

A Térsasag jogosult az Uzletszabalyzat rendelkezéseinek az egyoldali megvéltoztatdsara. Az
Uzletszabalyzat rendelkezései a Felek kdzi jogviszony része, kivéve amennyiben a Felek a Szerz6désben
az adott kérdésben az Uzletszabdlyzatban foglaltakhoz képest eltéréen rendelkeztek. Az
Uzletszabalyzat médositas a Hivatal jovahagyd hatarozataval 1ép hatalyba és ett6l az idéponttdl
kezd6d6en alkalmazandd a meglévé szerz6déses jogviszonyok vonatkozasaban is.

Az Uzletszabalyzatban, az  Altaldnos Szerz&déses Feltételekben és az egyedi szerz6désben
meghatdarozott eseteken kiviil a Tarsasag egyoldalu szerz6dés mddositdsra nem jogosult.

9.2. A védendd fogyasztokra vonatkozo specialis rendelkezések

A Tarsasag 20 m3/dra alatti nem lakosséagi Vevék ellatasaval foglalkozik, lakossagi fogyasztok, és ezen
belll védett fogyasztok foldgaz ellatasat nem végzi.
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9.3. A Vevé valtozas kezelésére vonatkozo eljarasrend

A Vevé koteles a Tarsasag felé irasban bejelenteni, amennyiben a felhasznaldsi hely kapacitds lekotési
jogat, a felhaszndlasi helyet bérlének vagy egyéb jogcimen hasznaldénak atadja.

A Vevének a kapacitds lekotési jog atadasat a teriletileg illetékes foldgazeloszto felé is be kell
jelentenie, és kezdeményeznie kell, hogy a foldgazelosztd a kapacitds lekotési jog jogosultjat
maddositsa.

A Tarsasag a Vevd bejelentését kovetGen megvizsgalja, hogy a kapacitds lekotési jog jogosultja
megfelel-e az Uzletszabalyzatban foglalt, a szerz6d6 partnerrel szemben tadmasztott
kovetelményeknek. Ennek érdekében a Tarsasdg pénzligyi vizsgdlatot is végez az Uj kapacitds lekotési
jog jogosultja vonatkozdsaban.

Amennyiben a kapacités lekdtési jog Uj jogosultja az Uzletszabalyzat szerinti feltételeknek nem felel
meg, akkor a Tdrsasag a Vev6 valtozas érdekében sziikséges Szerz6dés moddositdst jogosult
megtagadni.

Amennyiben a kapacitds lekdtési jog Uj jogosultja az Uzletszabalyzat szerinti feltételeknek megfelel, és
a foldgdzeloszté a nyilvantartasaban a valtozdst atvezette, amit igazol is, akkor a Vevd valtozas
atvezetése érdekében a Felek k6z6s megegyezéssel, irdasban mddositjak a Szerz6dést.

Miksztaj Péter
ligyvezetd
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MELLEKLETEK

1. szamu melléklet

Az lgyfélszolgalat és az ligyfélszolgdlati iroda elérhetGsége

A Tarsasag folyamatosan, naprakészen biztositja a VevSk szamdra munkatdrsainak elérhet6ségét. Erre
az alabbi telefon, fax, e mail cimek allnak rendelkezésre.

Az Ugyfélszolgélat elérhet8sége:

Cim: 3600 Ozd, Gyar ut 1.
Tel: 36-48-574-394

Fax: 36-48-471-345
E-mail: emoga@emoga.hu
WEBLAP: www.emoga.hu
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2. szamu melléklet

Elszamolds sordn alkalmazott részletes szamitasi eljaras, paraméterek

A nagynyomdsu mérérendszerek

A nagynyomdsu mérérendszerek megfelel6en miszerezettek, a mér6korok szamitémdivei nyomas és
hémérsékletkompenzaciot végeznek, emellett a gazkromatografok gazanalizisén alapulva korrigaljak
a gaz kompresszibilitdsdbol kovetkezb eltérést is.

A 25 mbar ég6 csatlakozasi nyomason lizemeld Vev6k esetében:
Vgn =Vu (PG Tgn / Pgn Ta)
ahol:

Vgn gaztechnikai normal allapotra atszamitott gaztérfogat (m3)

Vi a gazmérg altal mért Gizemi allapotu gaztérfogat (m3)

Pl = Pb + Ap izemi allapotu gdz nyomasa

Pb a mérési idGszak légkori nyomasanak atlaga (bar)

Ap az MSZ 7048/1-1983. sz. szabvany el8irdsa szerint, a mérési helyen ( a gdzmérében) Iévs
tulnyomas

Pgn gaztechnikai allapotu gaz nyomdsa 1.01325 bar

Tgn gaztechnikai allapotu gaz hémérséklete 288.15 K (15°C)

TG 273.15 K + tii tl az Gzemi allapotl gaz h6mérséklete (°C)

Az atlag légkori nyomds meghatdrozhato:
e a fogyasztasi helyen hitelesen mért értékeknek a mérési idGszakra képzett atlagaval.
® az Orszagos Meteoroldgiai Szolgdlat altal megadott Iégkori nyomasnak, a mérési id6szakra
képzett atlagaval.

A héfok kompenzacié médjai:
e a fogyasztdsi helyen hitelesen mért foldgaz h6mérsékletnek, a mérési id6szakra képzett
atlagaval,
e az Orszagos Meteoroldgiai Szolgalat altal a mérési id6szakra megadott atlaghGmérséklet,
e h6fok kompenzatorral szerelt mérével.

25 mbar-ndl nagyobb égé csatlakozasi nyomdson lizemel8 Vev6k esetében:

Vgn =Vu ( PG Tgn / Pgn T K)

ahol:
Vgn ; Vi ; PU;Pb; Ap; Pgn.; Tgn ; Tl azonosak az el6z6 képlet paramétereivel,

K kompresszibilitasi tényezé
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3. szamu melléklet

Szerzédések altalanos tartalmi elemei

a szerz6d6 Felek megnevezése, képviselbik, kijeldlt kapcsolattartdik megnevezése, elérhetdsége
(telefon, fax, e-mail) szerz6d6 Felek székhelye, bankszdmla szama, cégjegyzékszama, adészama,
a Szerz6dés targya,

a SzerzGdés idGtartama,

a fogyasztas helye, mérési pont azonositdja,

a vasarolt és a lekotott kapacitas mértéke,

a gazteljesitmény lekotése és ennek tlréshatarai, az eltérések kezelésének, dokumentaldsanak,
szankciondlasanak rendje,

a megszakithato fogyasztas igénybevételének rendje,

a féldgaz mennyiségi, mindségi adatai, nyomasa,

igényelt foldgdz mennyisége havi bontdasban,

maximalis napi gazigény (m3/nap, kWh/nap)- maximalis drai cstcsigény (m3/6ra, MJ/6ra)

a foldgdz mennyiség mérésének rendje,

a nominalds adatszolgaltatasanak rendje,

a mérés, atadas — atvétel technikai elszdmolds gyakorisaga, rendje,

adat és informacidszolgaltatasi kotelezettségek,

karbantartas, Vis Maior, Uzemzavar miatti (izemsziinetek kezelése,

a szolgdltatas dija,

az esetlegesen alkalmazott kotbér vagy mas szerz6déses biztositék alkalmazasanak szabdlyai,
szamlazas és fizetés rendje,

a Vevd teljes kor ellatasahoz, mas gazipari engedélyesekkel szembeni képviseletéhez sziikséges
meghatalmazasok,

szerzGdésszegés esetei és jogkdvetkezményei,

a szerz6d6 Felek egyuttmUkodésének rendje,

a szerz6dés maddositasa, meghosszabbitdsa, felmondasi és megsziintetési feltételei,

atruhdazas, jogutddlas,

jogrdl vald lemondas korilményei,

titoktartasi el6iras,

vitas kérdések és a panaszkezelés rendje,

értesitések,

Vis Maior,

annak a foldgazelosztonak a neve, székhelye, amelynek rendszeréhez a Vevé kdzvetve vagy
kozvetlendl csatlakozik.
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4. szamu melléklet

Szerz6dés mintak 20m3/h alatti lek6tott kapacitasu Vevék esetén

TELJES ELLATASROL SzOLO
FOLDGAZ KERESKEDELMI SZERZODES

,amely létrejott egyrészrél:

Vev§ neve:
Székhely:
Addszam:
Cégjegyzékszam:
Képviseli:

mint ,Vev8” - a tovabbiakban: Vevd,
és masrészt az

Eladd neve:
Székhely:
Levelezési cim:
Cégjegyzékszam:
Addszam:

Szamlavezetd pénzintézet:

SWIFT kéd:

Bankszamlaszamok: HUF
HUF IBAN
EUR
EUR IBAN
usD
USD IBAN

mint ,,Eladd”, - a tovabbiakban: Eladé/Kereskedd,

EMoGA Eszak-Magyarorszagi Gaz Kereskedelmi Kft.
3600 Ozd, Gyar ut 1.

3601 Ozd, Pf. 194.

05-09-016883

14607569-2-05

Kereskedelmi és Hitelbank Zrt.
OKHBHUHB
10400353-50505657-53561012

HU40 1040 0353 5050 5657 5356 1012
10400353-50505657-53561043

HU76 1040 0353 5050 5657 5356 1043
10402764-50505657-53561012

HUO02 1040 2764 5050 5657 5356 1012

egylttesen a Felek kozott, alulirott id6ben és helyen, a szerz6désben megjeldlt Felhasznalasi

helyek, mint atvételi pontok vezetékes foldgaz ellatasara, az aldbbi feltételek mellett:
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2. Preambulum

2.1

2.2

Az Eladd a Magyar Energetikai és K6zm(i-szabalyozasi Hivatal 263/2009. szdmu hatéarozata
alapjan érvényes foldgaz kereskedelmi miikodési engedéllyel rendelkezik.

Eladd a jelen szerz8dés szerinti tevékenysége ellatdsdhoz a jogszabalyokban és az Uzemi
és Kereskedelmi Szabalyzatban  meghatdrozott érvényes rendszerhasznalati
szerz6désekkel rendelkezik.

3. Szerz6désben hasznalt fogalmak

3.1.

A szerz8désben hasznalt valamennyi fogalom az itt meghatarozott, vagy a foldgazellatasrol
sz6l6 2008. évi XL. torvényben (GET), az annak végrehajtasardl szélé 19/2009 (1. 30.)
Kormanyrendeletben (Vhr.), a magyar féldgazrendszer Uzemi és Kereskedelmi Szabalyzata
(UKSZ) mindenkor hatalyos valtozatdban, a Magyar Energetikai- és Kézmi-szabdlyozasi
Hivatal (MEKH) 4ltal kiadott rendeletekben, hatarozatokban, egyéb jogszabalyokban,
illetve a Kereskedé Uzletszabalyzataban (USZ) és a teriiletileg illetékes foldgazelosztd
Uzletszabalyzataban taldlhato jelentéssel birnak.

4. A szerz6dés targya

4.1

4.2

4.3

4.4

4.5

4.6

Az Eladd jelen szerz6dés alapjan kotelezettséget vallal a jelen szerz6dés 1. sz.
mellékletében, telephelyenkénti bontdsban meghatarozott mennyiségli foldgaz eladasara
a Vevo részére, mely foldgaz atadas-atvétele az 1. sz. mellékletben szerepl6 felhasznalasi
hely(ek)en felszerelt elszdmold gazmérd(k) kilépd csonkjan torténik.

A Vevé a foldgazt a jelen szerz6désben rogzitett dtaddsi pontokon koteles atvenni az
Keresked6tél és annak a szerz6désben meghatarozott dijat koteles az Kereskedd szdmara
megfizetni.

A Felek a jelen szerz6dés aldirasat kovet6en, a foldgazszolgaltatds megkezdésének
id6pontjaig, csak a masik Fél hozzajaruldsaval jogosultak a szerzédéstél elallni.

A jelen szerz6dés elvdlaszthatatlan részét képezi az Eladé Foldgaz-kereskedelmi
Uzletszabdlyzata és annak Altaldnos Szerzédéses feltételei, melynek elGirdsait Vevé
magdara nézve koételezd érvénylinek ismer el. A mindenkor hatalyos Uzletszabdlyzat az
Elado honlapjan (www.emoga.hu) talalhaté.

Amennyiben jelen kereskedelmi szerz6dés az Eladd hatalyos Foldgaz-kereskedelmi
Uzletszabalyzatatdl eltér, Ugy a jelen szerz6dés tartalma az irdnyado.

Jelen teljes ellatds alapu gdazkereskedelmi szerz6dés alapjan a Vevd koteles teljes
gazigényét az Eladétdl beszerezni, beleértve a fogyasztdsi bévitésének azon esetét is,
amikor a Vevé altal Uj méréberendezéssel elldtott fogyasztdi rendszer keril lizembe
helyezésre. Utobbi esetben a Vevd koteles kezdeményezni a szerz6dés mddositdsat a
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megvaltozott mUiszaki paramétereknek megfeleléen, majd az Eladé elfogadd nyilatkozata
esetén a mddositott gdzkereskedelmi szerz6dést koteles elfogadni.

5. SzerzGdéses idGszakra és a szallitasra vonatkozo rendelkezések

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

A szerz6dés hatdlyba |épésének napja az 5.2. pontban meghatdrozott szallitasi iddszak
kezd6 napja, és lejarati ideje az 5.3. pontban megjel6lt szallitasi id6szak utolsé napja.

A szallitasi id6szak kezd6 gaznapja:

5.2.1. Vevl tudomasul veszi és elfogadja, hogy Uj bekapcsolds esetén az 5.2. pontban
megjelolt idépont a kapcsolédd rendszerlizemelteté jovahagyasatdl fuggden
valtozhat, melyért az Eladé nem vonhatd felel6sségre. Eladé minden esetben az
5.2. pontban megjeldlt id6ponttdl biztositja a gdzvételezés lehetEségét.

A szallitasi id6szak utolsé napja:

A szerz8dés a hatarozott id6tartam el6tt rendes felmonddssal nem mondhatd fel és nem
szlintethet6 meg, kizardlag abban az esetben, ha a foldgazellatasra vonatkozé hatdlyos
jogszabdlyok valamelyike azt lehet6vé teszi.

Vevé kijelenti, hogy jelen szerz6dés hatalyba |épésének és az 5.2. pontban rogzitett, a
foldgaz vételezésre vonatkozé id6pont teljesiilésének jogi akaddlya nincs, a jelen szerz6dés
aldirdsanak napjan hatalyban 1évé kereskedelmi szerz6désének felmondasra, illetve
megszlinésre vonatkozd elGirdsait maradéktalanul teljesitette.

Ha a Vevl jelen szerz6dése megsz(inését kdvetben ismét egyetemes szolgdltatast
kivan igénybe venni, az egyetemes szolgaltatd jogosult a Vev6tdl az Eladd arra
vonatkozo igazolasat kérni, hogy a foldgaz-kereskedelmi szerz6dése nem a
nemfizetésbdl ered6 kikapcsolds miatt sz(int meg. Az Eladd koteles az igazolast - a
feltételek fenndllasa esetén - az Vevé kérésére kiallitani.

6. Rendszerhasznalatra vonatkozo rendelkezések

6.1.

6.2.

6.3.

Az Eladd a Vevé részére teljes ellatas alapu foldgazellatast biztosit, amire tekintettel a Vevé
az ellatdsa érdekében a felhaszndlasi helyet megilleté vasarolt kapacitdsa feletti
rendelkezési jogot a szerz6dés idejére az Kereskeds részére teljes korlen atadja.

A szerz6dés 1. sz. mellékletében a felhasznalasi hely(ek)re vonatkozd, elosztérendszer
kilépési pontjan lekotott kapacitdsérték szerepel, ami a teljes szallitasi id6szakra vonatkozé
rendszerhasznadlati dij kiszamitasanak alapjat képzi.

Amennyiben barmelyik kapcsolédd Rendszeriizemeltet6 hivatalos értesitése nyoman az
Kereskedd tudomasdra jut, hogy a felhasznalasi hely(ek)re vonatkozd, miiszaki
mellékletekben taladlhato, a Vevé adatszolgaltatasan alapuld barmely, a rendszerhasznalati
dijszdmitds alapjat képez6, lekotott kapacitdsra vonatkozé adat, vagy lekotott
kapacitasigényt érint6 fogyasztasi adatok barmelyikre nem felel meg a valésagnak, az Elado
jogosult a rendszerhasznalati dijat valds adatok alapjan Ujraszamolni és Vevd azonnali
értesitése mellett azokat visszamendlegesen is érvényesiteni. A felsorolt esetekben
torténd dijmodositas nem jelenti a szerz6dés mddositasat, igy Felek k6zos megegyezése
nem szikséges.
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A rendszerhaszndlati dijak megallapitdsa a Vevé altal biztositott adatok és fogyasztasi profil
alapjan keriltek megallapitasra. Amennyiben a fogyasztasi idGszakban Kereskedd
tudomasdra jut, hogy a Vevd altal biztositott adatok és a valds fogyasztas olyan mértékben
eltér egymdstdl, hogy az Eladdnak az ellatds érdekében a Rendszeriizemeltet6knél lekotott
kapacitasok az ellatds fedezésére nem elegendbek és az Eladd ezt bizonyitani tudja,
jogosult a rendszerhasznalattal Osszefligg6 koltségeket felilvizsgalni és az igazolt
tobbletkoltségét visszamendleg is érvényesiteni. Az ez esetben tortént dijmddositas nem
jelenti a szerz6dés mddositasat, igy a Felek kozos megegyezése nem sziikséges.

Amennyiben a Vev6 a részére lekotott, a szerzédés 1. sz. mellékletében rogzitett
kapacitasokat bizonyithaté mdédon tallépi, az UKSZ-ben és az egyéb hatélyos
jogszabalyokban rogzitett, tullépésre vonatkozo rendelkezéseket a potdijakat az Elado
jogosult a Vevd részére kiszamlazni.

A szerz6dés megsz(inésével egyidejlileg a fogyasztasi hely(ek)en a Vev6t megilletd
kapacitdsokat az Eladd a jogszabdlyban rogzitett id6ponton belil a Vevd rendelkezésére
bocsatja.

7. Szerz6do6tt mennyiség, az atvételi kotelezettség

7.1.

7.2.

7.3.

A szerz8dott mennyiség szallitasi idészakra vonatkozd értékét a szerz6dés 1. sz. melléklete
tartalmazza.

Eladé a szerz6dott mennyiség tekintetében nem allapit meg atvételi kotelezettséget.

A Felek rogzitik, hogy az Uzletszabalyzat rendelkezik mindazon, az eléz6 pontokban nem
meghatdrozott esetekrél, amikor az Eladénak, vagy a Vevének a szerz6désszer(
teljesitésének  elmulasztasdabdl, vagy megszegésébsl addddan  kotbérfizetési
kotelezettsége allhat fenn.

8. Vevdi igénybejelentés

8.1.

Eladé nem fogalmaz meg igénybejelentési kotelezettséget a Vevs részére.

9. Szerz6déses ar, arszabassal kapcsolatos rendelkezések

9.1.

9.2

9.3.

9.4.

A szerzGdést érint6 darparamétereket az 1. sz. melléklet tartalmazza felhasznalasi
helyenként.

A Felek rogzitik, hogy a Vevé altal igénybe vett szolgaltatas ara rendszerhasznalati
dijelemekbél, molekula dijbdl és egyéb hatdsagi, addjellegli dijtételekbdl all.

Felek rogzitik, hogy az 1. sz. mellékletben szerepl6 arak tartalmazzak a gazszallitassal
kapcsolatos valamennyi koltséget, de nem tartalmazzak az altalanos forgalmi adét (AFA)
és a gazellatdshoz kothetd, egyéb addjellegli tételeket.

Felek rogzitik, hogy az Eladé a szerz8déshen szerepl6 drak és mértékegységek atvaltasanal
minden esetben a hatalyos gazipari szabvanyoknak megfeleld valtészamokat alkalmazza.
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Rendszerhasznalati dijak

A rendszerhasznalati dijak, amennyiben a szerz6dés 1. sz. melléklete masképp nem
rendelkezik, fix és forgalomfiiggé dijtételbdl allnak. A rendszerhaszndlati dijak teljes kérlen
tartalmazzak a Vevd ellatasa érdekében igénybe vett szallitas, tarolds és elosztas koltségeit.

9.5.1. A fix rendszerhasznalati dij (alapdij) a Vev6 adatszolgaltatasan alapuld, lekotott
kapacitdsra vonatkozd igény, illetve a ... szamu rendszerhasznadlati dijra
vonatkozd rendeletekben taldlhatd, hatdsagilag megallapitott egységarak
felhasznalasaval megallapitott, a szallitasi id6szakra meghatdrozott fix 6sszeg dij,
a teljes szerz6déses idGszakra vonatkozéan, melynek mértéke a szerz6dés 1. sz.
mellékletében talalhatd.

A fix rendszerhasznadlati dij (alapdij) a szallitasi id6szak id6tartama alatt, egyenld
részletekben fizetendd az 1. sz. mellékletben rogzitett modon.

9.5.2. Az Eladd fenntartja a jogot arra vonatkozdan, hogy a rendszerhasznalati dij
rendelet valtozasakor a rendszerhasznalattal kapcsolatos tobbletkoltségét a
Vevével szemben érvényesitse.

9.5.3. A Vevé felhasznalasi helyrél torténd elkoltozése, szerz6déstdl torténd jogellenes
egyoldalu eldllasa, szerz6dés jogellenes felmonddsa, a Vevé atvételi
kotelezettségének egyéb jogellenes mddon torténé nem teljesitése, vagy a
szerz6désnek a Vevd érdekkorében felmerilt barmely egyéb okbdl torténd
megsz(inése esetén az elosztasi alapdijnak a gazévbdl hatra Iév6 id6szakra esé
része egy Osszegben lejartta és esedékessé valik, amelyrdl az Kereskedé az arra
okot add esemény bekovetkezését koveté 8 napon belll 15 napos fizetési
hataridével szamlat allit ki a Vevé részére, aki koteles azt hatarid6ben megfizetni
az Keresked@ részére.

9.5.4. Rendszerhasznalati forgalmi dij, a Vev6 adatszolgdltatasan alapuld, a mindenkor
hatdlyos rendszerhaszndlati dij rendeletek figyelembe vételével meghatarozott
forgalomaranyos dij, melynek fizetése a fogyasztas aranyaban, a foldgaz molekula
ardval egyidejlileg esedékes. A Vevd felhaszndlasi helyé(i)re vonatkozd, a
szerz6déskotéskor érvényes rendszerhasznalati dij mértékét a szerz6dés 1. sz.
melléklete tartalmazza.

9.5.5. A Vevd a rendszerhasznalati dijakat a Keresked&n keresztil fizeti meg az illetékes
rendszeriizemeltetGknek.
F6ldgaz molekula ara

A fizetendd gazdij a meghatarozott gazdij (P) és az elszamolasi id6szakban vételezett
gazmennyiség szorzata. Az ar tartalmazza a foldgazmolekula arat és a szagositasi dijat.

9.6.1. A molekula dar meghatdrozdsdanak modjat a szerzédés 1. sz. melléklete tartalmazza.

9.6.2. A jelen szerz6déssel érintett szallitdsi id6szak vonatkozasaban a molekula ara az
Eladé altal nem mddosithato.

Egyéb dijtételek
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9.7.1. Az Eladd az el6bb felsorolt dijtételeken felll a hatdlyos jogszabalyok szerinti
addkat és egyéb, jogszabalyban meghatdrozott dijakat (MSZKSZ dij, jovedéki add),
hozzajarulasokat tovabbszamlazza a Vevé felé. Az Eladd barmilyen, jogszabaly altal
Ujonnan bevezetésre keriil6 adét, dijat, tarifat, jarulékot, stb. beépithet a Vevé
altal fizetend6 arba, és kiszamlazhatja a Vevének, kivéve, ha ezt jogszabaly
kifejezetten tiltja.

9.7.2. Ha a foldgaz kereskedelemre a Szerz6dés fennallasa alatt Ujabb adot vagy egyéb
illetéket vetnek ki, ugy az Eladd jogosult azt Vevé felé tovabbharitani. Ez azoknak
a tovabbi terheknek a vonatkozasaban is érvényes, amelyek az Eladé szamara a
foldgaz beszerzésével vagy értékesitésével kapcsolatban allami intézkedések
alapjan keletkeznek.

10. Fogyasztas korlatozasa

10.1.

Az orszadgos szdllitévezetéken jelentkezé forrashiany, illetve a gazeloszté haldzaton
bekovetkezett jelentSs lizemzavar esetén a VevGi korldtozast a szallitasi rendszerirdnyito
rendeli el, a gdzszolgaltatasrél szélo 2008. évi XL. torvény végrehajtasi rendeletében
meghatdrozott és a Vevdi korlatozasi kategdridk, valamint a korldtozasi sorrend
figyelembevételével.

10.2. A Vev6 korlatozas szerinti besoroldsat a 110/2020 (IV.14) Kormanyrendelet tartalmazza.

10.3. A Vevd az rendszeriranyité dltal elrendelt korlatozast az értesitést kdvetéen azonnal
koteles megkezdeni.

10.4. A korlatozassal kapcsolatos eljarasrendet a Keresked6 mindenkori hatdlyos
Uzletszabalyzata tartalmazza.

11. Az atadott féldgaz mindségi jellemzéi

11.1. Az Kereskedd garantdlja, hogy olyan foldgdz beszerzési szerz6désekkel rendelkezik,
amelyek alapjan a Vevd részére atadott foldgaz minGsége megfelel a GET. Vhr. 66/A.§ (2)
bekezdésében foglaltaknak.

11.2. A szerz6dés szerinti foldgdz eljuttatdsa a Vevd csatlakozasi pontjaig a szallitéi és elosztoi
engedélyes feladata és felel6ssége. Vev6é tudomadsul veszi a foldrajzi elhelyezkedésébdl
adddé esetleges flitGérték, illetve égéshé valtozast.

11.3. A foldgdz tovabbi mindségi jellemz8i megfelelnek a mindenkor érvényes Uzemi és
Kereskedelmi Szabdalyzat, valamint az FGSZ Féldgéazszallitdé 2Zrt. Uzletszabdlyzata
el6irasainak.

11.4. Vevl elfogadja, hogy a napi atlagflitéérték, illetve égéshd ingadozdsa nem lehet tébb a

12.

szerz6dott értékek + 5%-ndl, kivéve a gdzdtadd allomdson fellépd lizemzavar, havaria és
vis maior esetét.

A szamlazas és fizetés rendje
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12.5.

12.6.

12.7.

13.

13.1.

13.2.

13.3.

13.4.
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Vevé elfogadja, hogy az Eladd a szamldkat az egyes atadasi pontokra vonatkoztatva, azaz
POD szinten allitja elé.

A szamlazas havi ciklusokban torténik.

A szamlazas rendjét, a fizetési hataridbket, illetve a szerz6déses arakkal kapcsolatos fizetési
pénznemet felhasznaldsi helyenként a szerz6dés 1. sz. melléklete tartalmazza.

Amennyiben a szerz6désben szerepl6é fogyasztasi helyen a teriiletileg illetékes elosztoi
engedélyes tarsasag havonta végez leolvasast, Ugy a szamlan feltlintetett fogyasztasi
mennyiség az elosztd adatszolgdltatasan alapul.

Amennyiben a szerz6désben szerepl6 fogyasztasi helyen a teriletileg illetékes elosztoi
engedélyes tarsasag nem végez havonta leolvasast, Ugy a szdmldzas alapjat a Vevd
adatszolgaltatasa adja. Vevé elfogadja, hogy elosztéi leolvasas hidnyaban az Eladé nem
fogadja el az elosztdi becsiilt allokacidés adatokat és kdzrem(ikodik a valds draalldasok
kozlésében.

Veve késedelmes fizetése esetén az Eladé a mindenkori jegybanki alapkamatnak megfeleld
mértékl késedelmi kamat felszamitdsara jogosult. A Vevd részére kibocsatott szamlak
meg nem fizetése esetén Kereskedd az Uzletszabalyzatban leirtak szerint a teljesitést
megtagadhatja.

A Vevd fogyasztasi helyének foldgdaz ellatasbdl torténd kikapcsoldsat az Eladé 30 napot
meghaladd fizetési késedelem esetén, kétszeri kiértesitést kovet6en kezdeményezheti a
foldgazeloszténal. A kikapcsoldsra és a szolgdltatds sziineteltetésére vonatkozé értesitést
tértivevényes levélben, postai, vagy elektronikus uton kiildi ki az Eladé a Vevé részére.

Egyéb rendelkezések

A Vevl jelen szerz6dés alairasaval meghatalmazza az Eladét, hogy a kiszolgalasahoz
szlikséges rendszerhasznalati szerz6déseket a sajat nevében és Vevd javdra megkdsse. A
Vev6é ezen meghatalmazasban irtak teljesitéséhez sziikséges minden nyilatkozatot
(kapacitas nyilatkozat, nyilvantartasba vételi okmany, stb.) soron kiviil megad, adatot
megfelel6 id6ben szolgaltat. Az Eladé a meghatalmazas alapjan felel6s a
rendszerhasznalati szerz6dések megkotéséért. Ezek Kereskeddnek felréhaté magatartasa
miatti hidnyabdl felmeril6 karokért Kereskedé felel.

Az Eladd altal a Vev6 nevében megkotott rendszerhasznalati szerz6désekbdl a Vevét érinté
jogokat és a Vevét terheld kotelezettségeket Vevs jelen Szerz6dés alairdasaval tudomasul
veszi és a teriiletileg illetékes elosztéi engedélyes Uzletszabalyzatanak Vevére vonatkozo
rendelkezéseit magara nézve kotelezének fogadja el.

Vevl koteles a Szerz6désben szereplé adatainak valtozasat, illetve a Szerz6dést érintd
egyéb lényeges koriilményekben bekdvetkezd valtozast az Uzletszabdlyzat 7.12. pontjaban
meghatdrozott mddon a valtozas bekdvetkezésétél szamitott 15 napon beliil az Eladénak
bejelenteni. Ezen kotelezettség elmulasztdsa, vagy késedelmes teljesitése miatt
bekovetkezett karokért, hatranyokért Vevd a felelds.

A Vevl6 a valtozas bekovetkeztétdl szamitott 15 napon belil koteles bejelenteni, ha
elkoltozik, telephelye megvaltozik, vagy a gazszolgaltatast barmilyen oknal fogva nem
kivanja igénybe venni. Ennek elmulasztdsa esetén az elk6ltozott Vevd felel a legkdzelebbi
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mérdbleolvasasig terjedd id6szak gdazfogyasztasaért. A jogel6d Vevd tartozasaért,
szerz6désszegéseiért a jogutdd Vevé teljes felel6sséggel tartozik.

A Szerz6dés megszlinésével egyidejlileg a fogyasztasi hely(ek)en Vevét megilleté
kapacitdsokat Eladd a jogszabalyban rogzitett id6ponton beliil Vevs rendelkezésére
bocsatja.

14. Zaro rendelkezések

14.1.

14.2.

14.3.

14.4.

14.5.

14.6.

14.7.

14.8.

Jelen Szerz6dés két azonos, a Felek altal cégszerlien alairt eredeti példanyban készilt,
melybdl egy példany a Vevét, egy példany az Eladét illeti meg. A Felek nevében aldird
képvisel6k rendelkeznek minden olyan jogszabalyi és egyéb szervezeti felhatalmazassal,
melynek alapjan a szerz6dés alairasara jogosultak.

AVevd jelen szerz8dés alairasaval hozzajarul ahhoz, hogy adatait az Eladd a jelen szerz&dés
teljesitése érdekében kezelje.

Jelen szerz6dés alairasaval a Felek kotelezik magukat arra, hogy a szerz6dés teljesitése
sordn tudomasukra jutott adatokat, informacidkat, Gzemi és Uzletpolitikai eseményeket
személyes adatokat Uzleti titokként kezelik, azokat harmadik félnek nem adjak ki, azokat
csak a jelen megallapodas teljesitéséhez sziikséges mértékben hasznaljak, és erre nézve a
feladatok ellatasaban kézrem(ikodé munkatarsaikat, alvallalkozéikat, teljesitési segédeiket
is nyilatkoztatjak. Felek vallaljak a fenti kotelezettség megszegésébdl eredéen keletkez6
igazolt kdrok masik Fél részére vald teljes megtéritését. Az informacidk és adatok Uzleti
titokként torténé kezelésére vonatkozd kotelezettség a Feleket a jelen megallapodas
lejaratat kdvetden hatarozatlan ideig terheli.

A Felek rogzitik, hogy jelen szerz6dés elvalaszthatatlan részét képezi a felhaszndldsi helyek
adatai, illetve szerz6déses adatait tartalmazo 1. sz. melléklet, illetve a 2.sz. melléklet.

A Felek kolcsonosen kotelezettséget vallalnak arra, hogy — a jelen szerz6désben vallaltakon
tulmenden is — egylttm(ikddnek abban és minden ésszer( nyilatkozatot megtesznek annak
érdekében, hogy a szerz6désben foglaltak szerz&désszeri teljesiilését elGsegitsék. A Felek
megdllapodnak tovabba abban, hogy a GET. 31/A. § (4) bekezdésében foglaltakat
tiszteletben tartva a jelen szerz6désben, az Eladé Uzletszabélyzataban és az Altalanos
Szerz6dési Feltételekben meghatdrozott eseteken kivil egyik fél sem jogosult a
szerz6dést6l ondlldan eldllni vagy a szerz6dést barmilyen mddon megsziintetni, a
szerz&dést felbontani.

A Felek rogzitik, hogy az Eladd Foldgaz kereskedelmi Uzletszabdlyzata és az annak részét
képezd Altalanos szerzédési feltételek a jelen szerz6dés elvalaszthatatlan részét képezik. A
Vevl a jelen szerz6dés alairdsaval elismeri, hogy a szerz6dés valamennyi oldalat, az
Uzletszabalyzatot valamint az Uzletszabalyzat részét képezd Altalanos Szerzddési
Feltételeket elolvasta, rendelkezéseiket megismerte, az azokban foglaltakat magdara nézve
kotelezének fogadja el.

Az Eladé fenntartja a jogot arra, hogy az Altaldnos szerzédési feltételeket a jogszabalyban
meghatdrozott esetekben és moddon megvaltoztassa. A valtozdsrél a Vevét az
Uzletszabalyzatban meghatarozott médon tajékoztatja.

Az itt nem szabdlyozott kérdésekben a mindenkor hatalyos gézipari jogszabalyok, az UKSZ,
a Polgari Térvénykonyv, az Eladé Uzletszabalyzata és az Altalanos Szerz6dési Feltételekben
foglaltak irdnyaddk. Jelen szerz6désben és az Uzletszabalyzatban rogzitettek kozotti

EMoGA Eszak-Magyarorszagi Gaz Kereskedelmi Kft.

www.emoga.hu

|
EMOGA



67

eltérés esetén a jelen szerzédésben és mellékleteiben foglaltakat kell az érvényes
szerz6dési feltételeknek tekintetni.

14.9. A Felek jelen szerz6désbél szarmazd jogvitdikat elsGsorban peren kiviil, targyalasos uton
kivanjak rendezni. Abban az esetben, ha a jogvitak peren kivili rendezése nem vezet
eredményre, a felek a jogvita elbirdlasara a Budapesti IV. és XV. Kerlleti Birdsag illetve
pertargy értéktél fliggben a Tatabanyai Torvényszék kizardlagos illetékességét kotik ki.

Mellékletek

1. sz. melléklet: Felhasznalasi hely(ek)re vonatkozé szerz6déses feltételek
2. sz. melléklet: Kapcsolattartdk adatai

3. sz. melléklet: Rendelkezés a kapacitdslekotési jogrol

(amennyiben a Vevé személye a tulajdonostdl eltér)

A Vevé jelen szerz6dés aldirdsaval nyilatkozik, hogy a szerz6désben altala megadott adatok a
valdsagnak megfelelnek.

Jelen szerz6dést a Felek, mint akaratukkal mindenben megegyez6t két egyezd példanyban irjdk ala.

Kelt:

Elado Vev6
EMoGA Eszak-Magyarorszagi
Gaz Kereskedelmi Kft.
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1.SZ. MELLEKLET
FELHASZNALASI HELYEKRE VONATKOZO SZERZODESES FELTETELEK
x. felhasznalasi hely esetében

1. Felhasznalasi hely adatai:

Felhaszndlasi hely neve:

Felhaszndlasi hely cime:

Felhasznalasi hely hasznalatanak jogcime:
Fizetd neve:

Szamlakdiildési cim:

POD azonosité:

Elosztdi engedélyes megnevezése:

2. Kapacitasadatok:

Orai, éves, nem megszakithato:
Orai, szezonalis, nem megszakithatd:
Orai, 6sszes lekotott kapacitas:

3. Felhasznalasi helyre vonatkozo szerz6déses arak:

Fix rendszerhasznalati dij:
Rendszerhasznalati forgalmi dij:

Molekuladij:
4, Szamlazasi, fizetési feltételek:
Fizetés Fizetési
pénzneme hataridé
Rendszerhasznalati fix dij: HUF molekuladijjal egyidejlleg
Molekuladij,
forgalomaranyos dijak: HUF
Eladé alairasa Vevd aldirasa Szamlafizet6 alairasa
EMoGA Kft.
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2. SZ. MELLEKLET
KAPCSOLATTARTOK ADATAI

Eladé részérol:

Név:
Telefonszam:
E-mail:

Kézponti Ugyfélszolgalat elérhetdségei:

Telefonszam: 06 (48) 574 394
E-mail cim: ugyfelszolgalat@emoga.hu

Vevé részérél:

Szerz6déses kérdésekben:

Név:
Telefonszam 1:
E-mail 1:
Telefonszam 2:
E-mail 2:

Operativ kérdésekben:

Név:
Telefonszam 1:
E-mail 1:
Telefonszam 2:
E-mail 2:

Szamlazassal, fizetéssel kapcsolatos kérdésekben:

Név:
Telefonszam 1:
E-mail 1:
Telefonszam 2:
E-mail 2:
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3. SZ. MELLEKLET
RENDELKEZES A KAPACITASLEKOTESI JOGROL
(amennyiben a Vevé személye eltér a tulajdonostdl)

Felhasznalasi hely neve:

Felhasznalasi hely cime:

POD azonositd:

Atadott kapacitaslekotési jog mértéke:

Az atado — nyilatkozattevd — ingatlantulajdonos adatai:

Név/Cégnév:
Lakcim/Székhely:
Sziiletési hely, id6
Anyja neve:
Cégjegyzékszam:

Addszam

Az 4tvev6 — Vevd — adatai:
Név/Cégnév:
Lakcim/Székhely:

Sziiletési hely, id6

Anyja neve:
Cégjegyzékszam:

Addszam:

Ingatlanhasznalat atvevé altali jogcime:

A kapacitaslekotési jog ataddja a jelen nyilatkozat aldirdsaval jogi felelGssége tudataban kijelenti, hogy a fentiek
szerinti ingatlan kizardlagos tulajdonosanak mindsiil, illetve jogosult az esetleges tovabbi tulajdonostarsak
nevében és képviseletében jelen nyilatkozat aldirdsdra, és a jogszabaly alapjan jogosult a kapacitaslekotési jog
atadasara az atvevé ingatlanhaszndld részére. Tobb tulajdonostars esetén a jelen nyilatkozat megtételébdl
eredd, a tulajdonostarsak kozotti esetleges jogvitak rendezése, illetve a jelen nyilatkozat alairasabol eredé
mindennemdi felelGsség a jelen nyilatkozatot atadoként alaird személyt terheli. A kapacitaslekotési jog ataddja a
jelen nyilatkozat aldirasaval tudomasul veszi, hogy amennyiben (neki vagy barmely tulajdonostdrsnak) van lejart
szamlatartozasa az EMoGA vagy az érintett elosztdi engedélyes felé, a kapacitaslekotés jogat nem adhatja 4t a
felhaszndldsi helyet hasznaldé személy részére, igy ebben az esetben a jelen nyilatkozata érvénytelen. Ebben az
esetben a felhasznalasi hely hasznaldjanak foldgazellatasara kereskedelmi szolgaltatasi szerz6dés nem kéthetd.
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Alulirott atadd (ingatlantulajdonos) a jelen nyilatkozat aldirasaval kijelentem, hogy a vonatkozé jogszabalyi
rendelkezések alapjan, a jelen nyilatkozatban megjel6lt felhasznalasi hely tekintetében, a foldgaz elosztéhalézat
kapacitaslekotési jogot atadom a jelen nyilatkozatban megjel6lt atvevé Vev6nak, mint a felhasznalasi hely
bérlGjének vagy egyéb jogcimen hasznaldjanak. Tudomasul veszem, hogy jelen nyilatkozatom alapjan a jelen
nyilatkozatban megjel6lt felhaszndldsi helyet bérlé vagy egyéb jogcimen haszndlé személy az illetékes elosztdi
engedélyessel halézathasznalati szerz8dést, az EMoGA-vel pedig foldgaz kereskedelmi szerzédést kothet.

Alulirott atadé (ingatlantulajdonos) tudomadsul veszem, hogy a jogszabaly szerint a felhasznalasi hely
tulajdonosa(i) akkor rendelkezhet(nek) ismételten a felhasznalasi hely kapacitdsanak lekétési jogaval, ha az
atvevd 3.) pontban meghatédrozott ingatlanhasznalati jogcime megszlint, vagy az ingatlantulajdonos(ok) és az
ingatlan hasznaldja (atvevd) irdsban megallapodtak a kapacitaslekotési jog ingatlantulajdonos(ok) részére
torténd visszaszarmaztatasarol és e megéllapodds az érintett rendszeriizemeltetének és az EMoGA Kft-nek
bemutatdsra keriilt, tovabba a felhasznalasi helyre vonatkozéan nincs lejart szamlatartozasa az EMoGA Kft-vel
vagy a rendszerlizemeltetével szemben.

Ha a kapacitaslekotési jog a felhasznaldsi hely tulajdonos(é/ai)hoz visszakerdiil, és ezen kapacitasok szerzdéssel
is lekotottek, a felhaszndlasi hely tulajdonosa(i) koteles(ek) a rendszerhasznalati vagy foldgaz-kereskedelmi
szerz8désekben a korabbi jogosult helyébe Iépni.

Alulirott atado (ingatlantulajdonos) a jelen nyilatkozat aldirasaval kijelentem, tudomasom van arrél, hogy a
jogszabdly szerint, ha az atvevének, mint a jelen nyilatkozatban megjelolt felhaszndlasi hely jogszerd
haszndaléjanak a rendszerhez vald hozziférése szerz6désszegés (pl. a foldgaz dijanak nemfizetése), vagy
jogszabaly rendelkezése folytan felfliggesztésre keril, akkor rendelkezhetek ismételten az atadott
kapacitaslekotési joggal érintett kapacitasokrdl, ha a felfliggesztés megsziintetéséhez sziikséges garancidk és
feltételek biztositottak, kiilondsen, ha az atvevének az EMoGA felé fennallé valamennyi lejart szamlatartozasa
teljes korlien megfizetésre keriil. Tudomasul veszem, hogy ennek hidnyaban az dtadott kapacitdslekotési joggal
érintett kapacitasokkal nem rendelkezhetek  ismételten, igy azt az atvevd ingatlanhasznalé lejart
szamlatartozasai teljes korli megfizetéséig nem adhatom at az ingatlan esetleges Uj hasznaldjanak, illetve az
ingatlan tulajdonosa(i) sem jogosult(ak) az illetékes elosztdi engedélyessel halézathasznalati szerz&dés, tovabba
foldgaz kereskedelmi/egyetemes szolgaltatési szerz8dést kotésére.

A kapacitdslekotési jog atadodja (ingatlantulajdonos) és a kapacitaslekotési jog atvevGje a jelen nyilatkozat
aldirasaval polgari- és biintetGjogi felelGsségik tudataban kijelentik, hogy a nyilatkozatban altaluk megadott
adatok a valésagnak mindenben megfelelnek.

Amennyiben az ingatlan tobb tulajdonostars tulajdonaban van, abban az esetben a jelen nyilatkozatot aldiré
tulajdonostars kotelezettséget vallal, hogy a jelen nyilatkozat megtételérdl, illetve az abban foglaltakrol
valamennyi tulajdonostarsat teljes korlien tajékoztatja.

KEIT: e

Kapacitaslekotési jog ataddja Kapacitaslekotési jog atvevdje
(Ingatlantulajdonos) (FoldgazVevd)
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